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800 lira prim ode
OZEL HASTANEDE
FARK ODEME

SGK’lI hastalara, anlasmali 6zel hastanelerde tedavi olduklarinda fark
odetmeyen tamamlayici saglik sigortasi sunan sirketlerin sayisi 10’a ulasti.
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Sigortasi’
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Allianz'dan 1 Sigortacilik Devrimi!

Yatarak ve ayakta tedavi, dis ve gozliik,
dogum gibi teminatlarin yani sira,
anlasmali kurum ag, limitler, 6deme
ylizdeleri, muafiyetler gibi sayisiz
secenekten size ve biitcenize uygun
olanlari segin, kendinize 6zel saglk
sigortanizi olusturun.

Allianz Acenteleri veya 444 45 46

Adan Z'ye glivenceniz

Allianz ()
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Ozel saghktaki ilging tablo

Turkiye'de 6zel saglik sigortas! bransinda dretim yapan 36 sirket var.
Turkiye Sigorta Birligi (TSB) verilerine gére bu 36 sirketin 2015 yilinda
Urettigi toplam prim 3 milyar 436 milyon 530 bin lira.

Bu alanda en fazla Uretim yapan Allianz’in pazar payi yizde 36.5. Yillik
prim dretimi ise 1 milyar 250 milyon liranin izerinde. ikinci sirada yer
alan Acibadem Sigorta’nin Urettigi prim tutar1 513 milyon lirayken
pazardan aldigi pay yizde 15. Kisacasi bu iki sirketin saglik
sigortalarindaki pazar payi yiuzde 52. Onlari Mapfre ve Anadolu Sigorta
takip ediyor. Bu iki sirketin pazar paylari da birbirine yakin. Ozel sagiik
sigortalarinda yizde 10’ar pazar payina sahip bu iki sirketle birlikte ilk
dért sirketin pazardan aldii pay yizde 72’yi buluyor. ilk 10 sirketin
pazardan aldigii pay ise yizde 92. ilk 4’Gn ardindan gelen 6 sirketin
pazar payi toplami yizde 20 civarinda. Kalan 26 sirketin pazardan aldigi
pay ise yuzde 8. Sigorta sektérinde diger bitin branslara bakildiginda
béyle bir pazar payi dagilimi olmadigi gériluyor.

Bu tablo da gésteriyor ki ilk iki sirket pazarin bagini tutmus, diger ikisi de
onlari takip ediyor. Gerisi hikaye... Anlasilan sirketler 6zel saglik sigortasi
satmaktan kaginiyor. Nitekim gegen yilin sonunda Aksigorta, saglik
sigortalarinda yeni bir modele gegti. Her ne kadar adina isbirligi dense
de “sagliktan ¢ikti” demek yanhgs olmaz. DUsinsenize, Urind siz @
satacaksiniz, hizmeti bagka sirket verecek. Zaten sigortalilarin bir tirli
memnun olmadidi sektérde bu modelle mugteri memnuniyeti nasil
saglanir onu da zaman gdsterecek.

Biz hep trafik sigortalarini konusuyoruz ama 6zel saglik sigortalari da
kolay bir alan degil. Hem artan prim tutarlariyla Grin satmak zor hem de
pazarin bagini tutan girketlerle rekabet etmek...

Bu yuzden tamamlayici saglik sigortalari yeni bir umut olabilir. SGK’nin 8
yildir 6zel hastanelere édedigi Ucretlere zam yapmadigi, bunun igin de
6zel hastanelerin hastalardan aldigi farklarin sdrekli arttigi ginumuzde
tamamlayici saglik sigortalarina ilgi artabilir. Hem primi daha ucuz hem
de 6zel hastanelerde tedavi olma firsati sunan bu Urinun tabana
yayilmasi hastanelere de hastaya da devlete de fayda saglayacaktir.
Tabana yayilmasi igin vergi tegviki mi olur prim destegi mi bilmiyorum
ama simdiki tabloya bakilirsa birazeik iteklenmeye ihtiyaci var gibi...

imtiyaz Sahibi ve Sorumlu Miidiir
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Kaskao ile trafik birlesmeyecek, ‘kusur indirimi” geri geliyor
Basbakan Yardimcisi Mehmet Simsek, zorunlu trafik sigortasi
primlerindeki yiksek artisa karsi ¢ozimd agikladi. Buna
gore, Yargitay tarafindan 2011 yilinda kaldirlan “kusur
indirimi” uygulamasi yeniden getirilerek sigorta sirketleri
rahatlatilacak...

Yillik 800 lira 6de, fark 6deme

SGK’I hastalara, anlasmali 6zel hastanelerde tedavi
olduklarinda fark detmeyen tamamlayici saglik sigortasi
sunan sirketlerin sayisi 10’a ulasti. Yillik primler yetiskinler
icin 800-1000, ¢ocuklar icin de 500-800 lira arasinda
degisiyor. Buyuksehirler disindaki illerde primler yarya yakin
dusebiliyor...

“Tamamlayici saglik sigortasi tesvik edilmeli”

Anadolu Sigorta Genel Mudur Yardimeisi Metin 0guz,
tamamlayici saglik sigortasinin sosyal yénine dikkat gekiyor.
0guz, “Anadolu Sigorta olarak tamamlayici sagjlik Grinimizo
bu gercek dogrultusunda ve her torl( ihtiyaca cevap
verebilecek sekilde tasarladik” diyor...

Zeynep Turan Stefan

yazarlar . so

Acente babanin ‘internetci’ cocuklari

Babalarinin kurdugu acenteyi Telesure ile birlestiren Alper
Ziyal ve Meltem Yigjit, Torkiye pazari igin yaratilan Koalay.
com’u 1.5 yilda 6nde gelen online sigorta karsilastirma ve satis
platformlarindan biri yapti. Koalay.com’un asil hedef kitlesi

ise simdi 20li yaslarda olup 6nomuzdeki 5 yilda kendi evini ve
arabasini sigortalatacak gengler...

Safari Stha

Afrika fatihi, 7 boyk kedinin tamamini gekebilen ilk Turk, vahsi
hayatin 0nlu fotografcisi Stha Derbent, sira disi bir insan.
Yasami foto safarilerde geciyor; Gnluleri maceradan maceraya
tasiyor, dagda bayirda kariyer yapiyor...

“Madencileri sigortalayan en etkin sirketlerden biriyiz”

Turk Nippon Sigorta, maden ¢alisanlari icin zorunlu ferdi kaza
sigortasinda en etkin sirketlerden biri oldu. Torkiye Kémor
isletmeleri ve Torkiye Tas Kémurd Kurumu’nun sigortalarini
Tork Nippon yapiyor...

Emeklilik yatirim fonu alirken nelere
dikkat etmeliyiz?

Mega projeler ve sigortalar

Ali Savasman
BES 3.0 icin yeni tarz aracilar

Dalkan Delican
Zamani bokmek!

Dog. Dr. Serra Eren Sarioglu
Reytingler uzun dénemli fon
performansi hakkinda ne styliyor?
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KURU$UN DEGERINi
BILEN TARIFELER

Biylimek isteyen esnaf ve KOBI'lerimize zel, Kurusun Degerini Bilen Tarifeler Akbank ta.
Siz de tarifenizi secin, en cok kullandiginiz bankacilik islemleri icin daha az édeyin.
Tarifenizi Akbank subeleri ve Akbank Direkt Internet’ten alabilirsiniz.
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KOBi HATTI

isbu tarifeler belirlenen bankacilik islemlerinin, belirlenen adetlerde, her islem icin ayri lcret ainmak yerine, tek bir tarife icreti altinda-
sunuldugu hizmet paketleridir. islemler tanimli hesap lizerinden yapilir. islem adedinin tiiketilmesi halinde, sonraki islemler bankanin ilan
ettigi komisyon tarifesi izerinden Ucretlendirilir. Doneminde kullanilmayan islemler sonraki periyoda aktarilamaz. Tarife ddemeleri, hesaptan
veya kredi kartindan yapilabilir. Tarife, ayni periyot ile otomatik olarak yenilenir. Tarifeler farkli islem gruplarini kapsar, farkl fiyat ve adet
icerigine sahiptir. Fiyat degisiklikleri yeni periyot baslangicinda gecerli olur. Akbank, musteri kullanimini inceleme ve amac disi kullanim
halinde misteriyi uyarma veya tarifeyi kapatma/iptal hakkina sahiptir. Detayli bilgi www.akbank.com'da.

AKBANK

sizin icin

www.akbank.com




TT - Garanti isbirliginden
dogan gi¢: Turk Telekom BES

Tiirk Telekom ile Garanti Emeklilik,
bireysel emeklilik sistemi i¢in giiglerini
birlestirerek Tiirkiye'nin en biiyiik grup
emeklilik planlarindan birini hayata
gecirdi. Bu isbirligi kapsaminda Tiirk
Telekom BESe ge¢mek isteyen ¢aligan-
lara katki pay1 destegi saglaniyor.
Calisanlar, Tirk Telekom BES sistemi-
ne dahil oldugunda ya da mevcut BES
planini Garanti Emeklilike aktardigin-
da ytizde 25’lik devlet katkis1 diginda
Tiirk Telekomdan da katki payr alarak,
birikimlerini daha fazla artirma
imkanina sahip oluyor.

Hazirlanan bireysel emeklilik planiyla
Tirk Telekom, ¢alisanlarini igveren
katkistyla avantajl bir tasarruf sistemi-
ne dahil ederek, ¢alisanlarimin hayal
ettikleri gelecegi kurmalarina bugiin-
den destek vermeye baslad1.

Calisanlar, Tiirk Telekom BES ile giris
aidat1 ve yonetim gider kesintisi
6dememe gibi ekstra avantajlar da elde
etti. Tiirk Telekom Insan Kaynaklari
Genel Midiir Yardimcisi Bahattin
Aydin, anlagmayla ilgili su agiklamay1
yapti:

“Tiirk Telekom BES ile ¢aliganlarimizin
birikimlerini, avantajli yapisiyla
bugiinden gelecege tastyan bir sistem
kurduk. Calisanlarimizin gelecek
endisesi tasimadan, keyifli bir emeklilik
donemi gegirmeleri i¢in Garanti
Emeklilik ile yola ¢iktik. Boylece
yaklagik 10 bin ¢aligan1 kapsayan
Tiirkiye'nin en genis katilml igveren
katkili bireysel emeklilik sistemlerin-
den biri olan Tiirk Telekom BES’i
hayata gegirdik.

Insana yatirimi en 6nemli stratejilerin-
den biri olarak goren sirketimiz,
¢alisanlarimizin bu sisteme dahil
olmalar1 durumunda, ¢alisan katk: pay1
tutarlarina ek olarak, igveren katki pay1
tutarini da caligan hesabina aktarryor
ve ¢aliganin tasarrufunu artiriyor. Tirk

Telekom BES'te, standart bireysel
emeklilik sistemlerinde uygulanan giris
aidati ve yonetim gider kesintisinin
bulunmamasi ve fon igletim giderlerin-
de belirlenen limiti agan tutarlarin yil
sonunda iade edilmesi gibi 6nemli
avantajlar da bulunuyor.

Tiirk Telekom BES ile ¢alisanlarimizin
birikimlerine dogru sekilde yon
vermelerini saglayarak, hayal ettikleri

o0 Garanti

BES

Bahattin
Aydin

\I'} %
o+ Garanti Emeklilik

“Her zaman yag

BES

gelecegi kurmalarina destek vermekten
mutluluk duyuyoruz”

Garanti Emeklilik Genel Miidiir
Yardimcisi Kaan Giinay ise Tiirk
Telekom ile kurulan isbirliginden
duyduklar1 memnuniyeti vurgularken,
calisanlarina bu imkani sunan sirketlerin
¢alisanlarinin motivasyon ve kuruma
baglhiliklarin: artirmak adina gok anlamli
bir adim attiklarini ifade etti.

Emeklilik

=
iy

®anti

Y
Fzaman yaninizao

6 | Mart 2016 | Alalli Yasam

AKILLIYASAM-059.indb 6

2/18/16 3:07 AM

|




zor anwnda h JMuwCa,... raysigorta.com.tr 8E SIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP

AKILLIYASAM-059.indb 7 2/18/16 3:07 AM



Fiba Emeklilik’in “Pembe
Kurdele” sine anlamh édul

Best Business Awards 2015’te “En lyi Emeklilik Genel Miidiiriit Omer Mert,  edilebiliyor. Yiriittiigiimiiz kampan-
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Odiili’, odiille ilgili su degerlendirmeyi yapti: yayla eger tek bir erken teshise bile

@

A
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Tiirkiyede kadin kanserleri alaninda “Ug yildir devam ettirdigimiz Pembe arac1 olabildiysek, fark yaratabildiysek ,
farkindalig1 6nemli 6l¢iide artirarak Kurdele projesi, bizler i¢in ilk giinden ne mutlu bize. Aldigimiz bu degerli —
hayat kurtarmaya yardimei oldugu beri gurur kaynagi oldu. Tiirkiyede en ~ 6diilden dolayi, Pembe Kurdele'ye

gerekeesiyle Fiba Emeklilikin “Pembe  yaygin kanser tiirii olan meme kanseri,  goniil veren tiim ekibimize ve projede

Kurdele” projesine verildi. Fiba erken teshisle ylizde 98 oraninda tedavi  bizimle yan yana yiiriiyen Tiirkiye

Meme Vakfi (MEVA), Group Florence
Nightingale, Anne Cocuk Egitim Vakfi
(ACEV), Marks & Spencer ve Estewor-
1d Saglik Grubu’na tesekkiirlerimizi
sunmak isteriz. Ancak projenin
basarisinda en biiyiik pay, bu bilinglen-
dirme seferberliginin goniillii elgiligini
yapan on binlerce duyarli insanimiza
ait. Fiba Emeklilik olarak bu odili,
hem katildiklar1 egitimlerin igerigini

pest cevreleriyle paylasan hem de sosyal
iness medya kanallarinda projenin yaygin-

)

Pl AWARDS lagtirilmasina katkida bulunan tiim
@ Pembe Kurdele Winner 2015 Pembe Kurdele dostlarina ithaf
ediyoruz”

ERGO Tiirkiye, Bursa ve Kayseri bolge payimiz1 artirarak sektor ortalamasinin tagidiklari yiiksek biiyiime potansiyeliyle
midiirliiklerinin yeni ofislerini CEO Theo  iizerinde bir biiyiime performansi gos- i hedeflerimize ulasmamizda bizim i¢in
Kokkalas ve Icra Kurulu Uyesi Yildirim terdik. 2016 yilina da giiglii bir baslangi¢ oldukga 6nemli yere sahip. Bolge miidiir-
Tiirenin ev sahipliginde diizenlenen iki yaptik ve yakaladigimiz bu giiglii bityiime likklerimiz yeni adreslerinde tistiin hizmet
ayr1 torenle hizmete agti. Yaklagik 10 giin ivmesini y1l boyunca degerli is ortaklari- kalitesiyle, bireysel ve kurumsal miiste-
arayla diizenlenen agilis torenlerine, ERGO  muzla birlikte hiz kesmeden devam ettire- rilerimizin sigorta ihtiyaglar1 konusunda
Tiirkiye tist diizey yoneticileri ile is ortak- cegiz. Bursa ve Kayseri illeri, konumlarive  ¢6ziim sunmaya devam edecek”
lar1 katildi.

Bursa agilis toreninde bir konugma yapan
CEO Kokkalas, sirketin 2015 yili hedefle-
rine ulagmasinda Bursa ve Kayseri bolge
midiirliiklerinin yiirittiigi faaliyetlerin de
biiyiik 6nem tagidigini vurgulayarak sun-
lar1 soyledi: “Tiirkiyedeki faaliyetlerimizi,
ana hissedarimiz Munich Re ve ERGO Si-
gorta Grubunun giiveni ve tam destegiyle,
stirdiiriilebilir karli bityiiyen sigorta sirketi
olma hedefiyle siirdiiriiyor ve bu yonde
yatirim yapmaya devam ediyoruz.

ERGO Tiirkiye olarak 2015 yilinda pazar

8 | Mart 2016 | Alalli Yasam
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1 milyon hayal
Garanti Emeklilik’'te bulustu.

Bize guvenen ve her zaman yanlarinda olmaktan gurur duydugumuz
bir milyon katiimcimiza milyon kez tesekkurler!

Garanti Subeleri
444 0 336

3% Garanti EmEkI i I i k garantiemeklilik.com.tr
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Allianz Tirkiye, Bilim Kahramanlari’ni

desteklemeye devam ediyor

Allianz Tiirkiye, 2014 yilinda Somada
gerceklesen ve ulusumuzu derinden
sarsan maden faciasinin ardindan,
bolgedeki 6grencilere yonelik Bilim
Kahramanlar1 Dernegi (BKD) ile
baglattig1 projesini 2016 yilinda dernegin
“stratejik ortagr” olarak desteklemeye
devam ediyor.

Allianz Tiirkiye'nin, “Allianz SomaDA”
(Soma Dayanigma Ag1) kapsaminda
bolgede 6 ilge ve 16 okulda baslattig
“Bilim Kahramanlar1 Bulusuyor”
projesine bu yil 50 6grenci 6 takimla
katilacak. Gegen yil oldugu gibi bu yil da
Soma ¢evresinde, olaydan etkilenen
ilcelerdeki okullardan géniillii 6gret-
menleriyle birlikte ¢aligmalarini stirdiiren
dort takim, Bilim Kahramanlar: Bulusu-
yor Turnuvasrnin 13-14 Subat’ta
gerceklestirilen [zmir ayagina katildilar.
Allianz Tiirkiye'nin destekledigi Soma
Cocuk Gelisim Merkezinin “SOGETA”

Anadolu Hayat Emeklilik, 2015 yil1 faali-
yetlerini ve sonuglarini degerlendirmek,
2016 y1ili bireysel emeklilik ve hayat si-
gortalar1 hedeflerini paylagmak amaciyla
acenteler ve direkt satis ekibiyle bulustu.
Toplantilarda Anadolu Hayat Emeklilik

takimi “Yenilik¢i Coziim Odili nit
kazanirken iki takim ise turnuvanin 28
Subat’ta diizenlenecek Bursa ayagina
katilacak.Ogrencilerin normal hayata
doniisii desteklenirken, psikososyal ve
kisisel gelisimlerine de katki saglanmas:
amaglanan proje kapsaminda, Bilim

Genel Miidiirii M. Ugur Erkan ve Is Port-
foy Genel Miidiirii Tevfik Eraslan birer
konusma yapti. Diizenlenen toplantilarda
basarili acente ve satis temsilcilerine de
odiilleri verildi.

Anadolu Hayat Emeklilik Genel Mudiirit

——=

Kahramanlar1 Bulusuyor Turnuvasrnda
yer alan 6 Allianz Takimi'ndan 5’inde
gegen yildan tecriibeli 6grenciler
bulunuyor. Turnuvaya gegen yil katilan
ve bilime ilgisi artan 12 ¢ocuk, bu yil
Soma ve civarindan katilan 48 ¢ocugun
i¢inde yer aliyor.

M. Ugur Erkan, toplantida acente ve satig
temsilcilerine, “Sirketimiz 2015 yilinda
da katilimci sayisini en ¢ok artiran sirket
olma unvanini korudu. 1 milyonuncu
katilimci sayisina ulagan ilk bireysel
emeklilik sirketi olduk. Bu basarida he-
pinizin pay1 ¢ok biiyiik. Sirketimizi lider-
lige tagiyan tiim ¢alisma arkadaslarima
tesekkiir ediyorum” diye seslendi.
Sektorde ilk ve tek olan Geng Emeklilik
Planrn1 2015 yilinda 18-25 yas arasi
genglere 6zel olarak sunduklarini hatir-
latan Erkan, sozlerini s6yle siirdiirdii:
“Geng Emeklilik Plani kisa siire i¢inde
genglerden biiytik ilgi gordii ve 2015
yilinda Anadolu Hayat EmekliliK’i secen
yeni katilimcilar arasindaki geng orani-
miz yiizde 17°ye yiikseldi. 2016 yilinda bu
orani ¢ok daha yukarilara tasima hedefiy-
le calisacagiz”
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Akliniz evinizde kalmasin...

Bizim Konut Sigortasi ile yuvanizi sadece tehlikelere karsi korumuyoruz,
sizin ve sevdiklerinizin keyfi hi¢ bozulmasin diye mobilyalarinizin kiiguik
hasarlarini onariyor, kombi/klima bakiminizi da yapiyoruz.
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www.ergoturkiye.com/bizim-konut
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AvivaSA, 2016'da 500

damisman istihdam edecek

AvivaSA, bu yil tilke ¢apindaki miidiir-
likleri ile subelerinin bulundugu
bolgelerde gorevlendirmek tizere 500
yeni finansal danigman igin istthdam
yaratacak. Miilakatlar1 basariyla
tamamlayan adaylarin, finansal
danigman olabilmesi i¢in gereken temel
egitim programi ve Bireysel Emeklilik
Aracilig1 Lisans Sinavi bedelini de
AvivaSA kargilayacak.

AvivaSA CEO’su Meral Eredenk
Kurdas, konuyla ilgili yaptig1 agiklama-
da; bireysel emeklilik ve hayat sigorta-
lar1 sektoriiniin yakaladig hizl
biytimeyi stirdiirdtigtine dikkat
cekerek su degerlendirmeyi yaptu:
“AvivaSA olarak 2015 yilin1
devlet katkist dahil 9 milyar TLyi

lideri olarak tamamladik. Bu
giclii biytimemizi 2016da da
devam ettirmeyi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda, satig kadrolarimizi
yeni alimlarla giliglendirecegiz.
Sektoriimiiz ozellikle gengler i¢in

¢ok cazip is firsatlar1 sunuyor. Bireysel
emeKklilik sistemine 2004 yilindan
buyana 11 bin 751 lisansl finansal
danigman kazandirdik. Bu say1y1
oniimiizdeki yillarda yapacagimiz
alimlarla daha da yiikseltecegiz.
AvivaSA ailesine katilan finansal
danigmanlarimizy; yetkinliklerini
artiracaklar, iletisim ve satis becerileri-
ni gelistirecekleri egitimlerle de
destekleyecegiz”

AvivaSA, finansal danigmanlik i¢in
bagvuracak adaylarda lisans ya da

RARIYERIN] BIRIKTIRMEYE BASLA
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askin fon buytiklagi ve sektor ‘o

AVIVAGD
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yeni finansal

bireysel emeklilik mevzuatiyla belirle-
nen meslek yiiksekokulu boliimlerin-
den mezun olma gart: arayacak.
Adaylarda ayrica, basar1 odaklilik,
yiiksek etkileme ve ikna yetenegi, etkin
miisteri ve duygu yonetimi yetkinlikleri
de arayan AvivaSA, bu 6zelliklere sahip
adaylar1 yetkinlik envanteri ve yetkinlik
bazli miilakat yontemleriyle degerlen-
direcek.

Unico Sigorta, Bimeks ile yaptig isbirligi
cercevesinde teknoloji aligverislerinden
dogan Bimeks'in taksitli alacaklarini
sigortaliyor. Unico Sigorta Genel Miidiirii
Cenk Tabakoglu, “Bu isbirligi cerceve-
sinde, Bimeks’in tiiketicilere vade imkani
vermesine olanak sagladik. Boylece hem
titketicilerin teknolojiye ulagimini kolay-
lastirryor hem de perakende sektoriiniin
yasadig1 biiyiik bir soruna ¢oziim getir-
mis oluyoruz. Miisterilerinin is hacmine
katkida bulunan ve yasadig1 sorunlara
¢oziim getiren bir marka olarak sektorde-
ki mevcut tecriitbemizi inovatif vizyonu-
muzla birlestirerek perakende sektoriinde
giiclii markalarla isbirliklerine devam
edecegiz” dedi.

Bimeks Baskan Yardimcisi Dr. Ahmed
Akgiray ise isbirligiyle ilgili su degerlen-
dirmeyi yapti: “Bimeks yeni ve entegre is
modelleriyle, gelismis yazilim kapasite-
siyle, miisterilerine yeni segenekler sun-
maya devam ediyor. Sektoriimiizdeki ilk
ve tek taksitli satig sistemi olan ‘bi imza’
ile miisterilerimize, kredi kart1 disinda
bir vadeli 6deme imkéni getirdik. Uni-
co Sigorta ile yaptigimiz isbirligiyle de
taksitli satislardan dogan alacaklarimizi
sigortalayarak muhtemel tahsilat riskleri-
mizi giivence altina aldik”

Unico Sigorta ve Bimeks, bu isbirligiyle
Bimeks’in 58 ile yayilan 140 magazasin-
dan tiriin satin alan tiiketicilere 24 aya
varan vadelerde taksit imkani sunuyor.

l
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Basarinin sigortasi
Groupamal

Marketing Turkiye ve Akademetre isbirligiyle
itibar ve Marka Deger Performans Olcimi* arastirmasini
temel alan “The ONE Awards Biitiinlesik Pazarlama

Odiilleri 2015”te “marka bilinirligini ve itibarini

en cok artiran sigorta sirketi” olduk!

V 7/\v Groupama

*The One Awards 6dulleri 12 ilde, ¥
1200 kisiyle ytiz yaze gériismeler { 0850 250 50 50 | www.groupama.com.tr

neticesinde belirlenmistir.
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BES’te yeni firsal penceresi:

OTOMATIK KATILIM

Tiirkiye Sigorta Birliginin diizenledigi
Bireysel Emeklilik ve Otomatik Katilim
Paneli, 18 Subat 2016 Persembe giinii
Istanbulda gergeklesti. Toplantiya
ekonomi biirokrasisinin yani sira basta
emeklilik sirketleri olmak tizere sigorta
sektoril temsilcileri, portfoy yonetim
sirketleri ile isveren Grgiitlerinin
temsilcileri katild1.

Toplantinin agilisinda Tiirkiye Sigorta
Birligi Genel Sekreteri Akif Eroglu,
“Isyeri Bazli Bireysel Emeklilik Planla-
rinda Yeni Dénem” baglikli bir sunum
yapt1. Bireysel emeklilik sisteminin
ulastig1 bitytiklige deginen Akif Eroglu,
“Tum diinyada oldugu gibi tilkemizde
de niifus yaglaniyor. Yaslanan niifus
nedeniyle sosyal giivenlik sistemleri
alarm veriyor. Dolayisiyla bugiin ise
baglayanlarin tasarruf etmesi daha da
6nem kazandi. Bu da ‘otomatik kati-
lim’in énemini ortaya koyuyor” dedi.
Ardindan “Bireysel Emeklilik ve

Otomatik Katillm” paneline gecildi.
Panelde Diinya Bankas: Kidemli
Ekonomisti Kamer Ozdemir, “Biiyiime
i¢in Yurtici Tasarruflar” baglikli bir
sunum yaptt. Ozdemir, sunumu
esliginde tasarruf orani ve kisi bagina
diisen milli gelir oraniyla ilgil agiklama-
larda bulundu. Ozel tasarruflardaki
digiistin temel sebeplerinden birinin
kamu tasarruflarindaki artigin 6zel
tasarruflar tizerinde 6nemli bir etki
yaratmamis olmasini gosterdi. Biitiinsel
bir yaklagimla bakildiginda makro,
spestik ve gelir arttirici unsurlarin
sonucu olarak hanehalky, sirket ve kamu
tasarruflar1 konusunda dnerilerinde
bulundu. Gazi Universitesi Ogretim
Uyesi Prof. Dr. Cem Kilig ise “Tiirki-
yedeki Emekli Profili Cercevesinde
Bireysel Emeklilik Sistemine Bakig”
baglikli sunumu sirasinda su degerlen-
dirmeyi yapti: “Bireysel emeklilik
sistemine inaniyoruz. Sosyal giivenlik

KLILIK SISTEI
IKCE KAZANDIRAN SIST

reformlari degisiklige ugradikea 6zel
sigorta bilhassa bireysel emekliligin
6nemini ortaya gikiyor. Tiirkiyedeki
emekli ayligiyla insanlar ciddi endisele-
re kapiliyor. Bireysel emekliligi 6nemli
bir tasarruf araci olarak tavsiye edebili-
riz” Son panelist Istanbul Risk Yonetimi
Laboratuvari Direktorii Dr. Emrah
Sener ise “Diinyada Otomatik Katilim
Uygulamalari ve Parametreleri: Optimal
Emeklilik Sistemi Parametreleri” baslikli
bir sunum yapt1. $ener, zorunlu sistem
ve BES’in 6nemine degindi. ABD, Yeni
Zelanda, Italya, Ingiltere ve Avustralya
ile ilgili 6rnekler verdi. Otomatik
katilim planlamasina dahil olan
bireylerin sistemden ¢ikis siireleri, fon
maliyetleri, hedef kitle, katk: pay, finan-
sal tegvikler, yas tabanli fonlar1 deger-
lendiren Sener, tilkemizdeki finansal
tesviklerin bu 6rnekler goz 6niine
alinarak tekrar gézden gegirilmesi
gerektigini vurguladi.

Soldan saga: Gazi
Universitesi Ogretim
Uyesi Prof. Dr.

Cem Kilig, Diinya
Bankasi Kidemli
Ekonomisti Kamer
Ozdemir, Tiirkiye
Sigorta Birligi Genel
Sekreteri Akif
Eroglu, Istanbul
Risk Yonetimi
Laboratuvari
Direktorii Dr. Emrah
Sener
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Kayhan Oztiirk / kozturk@finansgundem.com
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Trafikte kim daha
agresif?

ugiinlerde sigorta
sektoriindeki hemen
herkes trafik sigorta-
siyla yatip trafik
sigortasiyla kalkiyor.
Clinkii toplanan primlere gore
Odenen hasarlarin yiiksek
olmasinin yani sira Hazine'nin
son doénemlerde yaptig1 yeni
diizenlemeler de trafik sigortala-
rinda maliyeti epey artirmis
durumda.
Sektore bedeli agir olan bu

Sirket tretmi (T
Allianz 1.194.396.543
AXA 1.169.448.628
Mapfre 961.182.409
Anadolu Sigorta 904.192.529
Halk Sigorta 430.695.964
Sompo Japan 371.430.741
ERGO 323.744.193
Giines Sigorta 230.711.293
Neova 196.926.023
Doga 192.918.311

ilk 10 sirket toplam

5.975.646.634

Pazar payi (%)  Sirket

17.21
16.85
13.85
13.03
6.20
5.85
4.66
3.32
2.84
2.78
86.09

bransin agirligini bazi sigorta
sirketleri azaltirken bazilari ise
siirekli artirtyor. Oyle ki sektér-
deki genel kany, bir sirketin
toplam prim tiretiminde pazar
pay1 neyse, trafik sigortalarindaki
pazar payinin bu oranin altinda
olmasi gerektigi yoniinde.

Ote yandan, sadece trafik
sigortasiyla biiyliyen Ege
Sigortanin gegen yil ruhsatinin
iptal edilerek Giivence Hesabr'na
devredilmesi “sektorde yeni bir

2015 yili toplam prim

tehlike mi var” sorusuna
giindeme getirdi. Bu alandaki
bilingsiz bityiimenin bazi
sirketlere maliyetinin yiiksek
olacagi, bunun faturasinin da
oniimiizdeki yillarda 6denecegi
sOyleniyor.

Biz de bu noktada 2015 yilinda
hangi sirketin trafik sigortalarin-
da ne kadar pazar pay1 olduguna
baktik. Hayli ilging olan veriler
hakkinda ¢ok sey yazmak
miimkiin. Ornegin, toplam prim
tiretiminde ilk 20de bile yer
almayan sirketlerin trafik
sigortalarinda en fazla prim
tireten 10 sirket arasinda yer
almasi ne kadar saglikli?

Neyse, sozii fazla uzatmayalim ve
tablolarin yorumunu sizlere
birakalim...

Pazar Payi (%)

tiretimi (TL)
Allianz 4.050.872.604 14.86
Anadolu Sigorta 3.610.429.573 13.24
AXA 3.065.687.603 11.24
Mapfre 2.110.572.916 7.74
Aksigorta 1.622.170.866 5.95
Giines Sigorta 1.287.980.171 4.72
Groupama 1.114.561.226 4.09
Sompo Japan 1.063.474.235 3.90
Eureko 1.002.552.207 3.68
Ziraat Sigorta 932.354.794 3.42
ilk 10 sirket toplam 19.860.656.195 72.84
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Feridun Art

5 yil sonra
Ray’dan cikti

Sigorta sektoriiniin tecriibeli
isimlerinden Ray Sigorta Pazarla-
ma Direktorii Feridun Art, subat
ay1 itibarryla sirketle yollarini
ayirdi. Art, 2011 yilindan bu yana
Ray Sigortada gorev yapiyordu.
Yiiksek 6grenimini Marmara
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilim-
ler Fakiiltesi Igletme Béliimirnde
1982 yilinda tamamlayan Feridun
Art, 1994’te A.G.E. Garanti
Sigortanin Antalya bolge temsilcisi
olarak sektére adim atmust1. Ayni
sirketin Antalya Bolge Midiirlii-
gi'nii olusturarak gorevine bolge
miidiirii olarak devam eden Art,
2000 yilinda Ege ve Giiney Ege
bolge miidiirliigiiniin yani sira
Anadolu bolgeleri koordinatorliigii
yaptt. Ayni yil icinde tiim bolgeler-
den sorumlu birim miidiirii olarak
Istanbuba gelen Art, burada
mevcut goreviyle birlikte muhtelif
zamanlarda vekaleten Rumeli
bolge midiirliigii ve acenteler
miidiirliigli gorevlerini 2002 yili
sonuna kadar sitirdiirdii. Art,
2003-2009 yallar1 arasinda Ankara
Emeklilik'te sirastyla acenteler
miidiiri, pazarlama satis grup
miidiiri ve genel midiir yardimci-
s1 gorevlerini Gistlendi. Ocak
2010da satis, pazarlama ve
bolgelerden sorumlu genel miidiir
yardimcisi olarak Ankara Sigor-
taya gecti. Ekim 2010da bu
gorevinden ayrilan Art, Ocak 2011
itibarryla Ray Sigortaya katilmisti.
Feridun Art, evli ve 2 ¢ocuk
babast.

Usta iletisimci Pinar Degirmencioglu

kendi isini kurdu

Kurumsal iletisim alaninda yillarca
yoneticilik yapan Pinar Degirmencioglu,
2015 sonu itibarryla Groupama Sigorta ve
Emeklilikteki gorevinden ayrilarak P-Nar
fletisim Danigmanligrni kurdu. P-Nar
[letisim Danigmanligy, is ortaklarina hem
danigmanlik ve aracilik hizmetleri hem de
yeni projeler olusturma ve proje destegi
imkanlarimi bir arada sunacak. P-Nar
Tletisim Danigmanlig, su anda “Is
Diinyasinda Ben de Varim” projesine
iletisim danismanligi, Hakan Erdogan
Productions’in diizenledigi “Bach Before
and After” klasik miizik festivaline de
sponsor danismanlig1 yapiyor.

1976 ABD dogumlu Pinar Degirmenciog-
lu, 1998 yilinda ODTU'den mezun
olduktan sonra kariyerine dnemli
sirketlerin teknik ve egitim birimlerinde
gorev alarak bagladi. 2007'de Aviva
Sigortanin insan kaynaklar: departmanin-
da gorev ald1 ve iletisim alaninda uzman-
lagt1. 2011°de bu sirketin kurumsal iletigim
birimini kurup miidiirliigiini tistlendi.
2013’te Groupama Sigorta ve Emeklilike

kurumsal iletisim miidiirii olarak katilds
ve sirketinin bir¢ok 6diillii sosyal sorum-
luluk projesine imza atmasini sagladi.

I ‘5r
Degirmencioglu

% CignaFinans

—emeklilik—

Suleyman
Bas, Cigna’da

Siileyman Bag, Ocak 2016 itibariyla Idari
Isler Miidiirii olarak Cigna Finans ve
Emeklilik biinyesine katild1. Sigorta
kariyeri 2003 yilinda baslayan Bas, Zurich
Sigortanin 2008'deki sistem entegrasyon
gecisinde 6nemli rol oynamis ve satin
alma ve idari isler yoneticisi olmustu.
Silleyman Bas, Cigna’ya katilmadan once,
Calik Holding biinyesindeki E-Kent'te
yoneticilik yapryordu.

Eureko
Sigorta:
“Tarhsma,
kavga yok”’

Gegen ay bu sayfalarda yer alan “Eureko
Sigortada Genel Miidiir - CFO kavgas1”
baslikli kulis haberimiz tizerine sirketten
bir agiklama geldi. Agiklamada 6zetle,
Eureko Sigorta Genel Miidiirii Can Akin
Caglar ile sirketin CFO’su Constantino
Alves Mousinho arasinda kesinlikle bir
tartigma yasanmadigi, karsilikli sert
ifadeler kullanilmadig: belirtiliyor. Ayrica,
yine haberimizde taraflarin gorev siireleri
ve sirketteki pozisyonlar1 hakkinda yer
alan iddia ve varsayimlarin da gergegi
yansitmadig ifade ediliyor.
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Birlikte daha yiiksege!

Gucuni geleneklerinden alan iki dev, ayni formada bir araya geldi.
Besiktas A Erkek Basketbol Takimi ve Sompo Japan Sigorta bundan boyle sirt sirta, omuz omuza, yurek ylrege!

sompojapan.com.tr
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Basbakan Yardimcisi
Mehmet Simsek,
zorunlu trafik sigortasi
primlerindeki
yuksek artisa karsi
¢ozUmu acikladi.
Buna gore, Yargitay
tarafindan 2011 yilinda
kaldirilan “kusur
indirimi” uygulamasi
yeniden getirilerek
sigorta sirketleri
rahatlatilacak...

konomiden sorumlu
Bagbakan Yardimcisi
Mehmet §imgsek, son
donemde tartismalara
neden olan zorunlu
trafik sigortas: prim artislarina
yonelik sorunun ¢6ziimii i¢in
gereken adimi attiklarini ve buna
yonelik yasal diizenlemeyi
tamamladiklarini agikladi.
Simsek, 2011 yilinda kaldirilan
“kusur indirimi’nin yeniden
uygulamaya gegecegini sdyledi.
Simsek, ¢6ziim i¢in zorunlu
trafik sigortast ile kaskonun
birlestirilmesi talebinin de
incelendigini, ancak bunun
miimkiin olmadiginin goriildii-
gunii belirtti. Zorunlu trafik
sigortasinin ara¢ sahiplerinin
tigiincii kisilere verecekleri
zararlara kars1 yaptirmak
zorunda olduklari, kaskonun ise
arag sahibinin aracini koruyan

Kasko ile trafik blrlesmeyecek

‘kusur indirimi
geri geliyor

bir sigorta oldugunu hatirlatan
Simgsek, zorunlu trafik sigortasin-
da tigiincii kisinin zarar: kargi-
landigindan primin polige
yaptirilan aracin degeriyle bir
ilgisi bulunmadigina isaret etti.
Iki sigortanin koruma sahasinin
birbirinden farkli oldugunun
altini ¢izen Simsek, bu sebeple
zorunlu trafik sigortast ile
kaskonun birlestirilmesinin,
birinin digerinin yerine gegecek
sekilde verilmesinin s6z konusu
olmadigini dile getirdi. §imsek,
ancak her iki sigortanin paket
halinde verilmesine bir engel
olmadigini bildirdi.

iki tarafi da rahatlatacak
formiil bulundu

Bagbakan Yardimcisi Simgek,
zorunlu trafik sigortasinda son
dénemde goriilen fiyat artislarin-
da, yarg: uygulamasi nedeniyle
olusan belirsizligin yani sira
fiyatlamada daha 6nce yapilan
sigorta sirketlerindeki risk ve prim
hesaplar1 temeline oturmayan
diisiik fiyat seviyelerinin kisa
vadede artirilmasinin da etkili
oldugunu soyledi. Bu kapsamda
yargi kaynakli yapisal sorunun
giderilmesi i¢in yasal ¢caligmay1
tamamladiklarini ifade eden
Simgek, buna iligkin taslag en kisa
siirede Meclise sunacaklarini
bildirdi. Yapilan ¢aligmayla
Yargitay tarafindan 2011 yilinda
kaldirilan “kusur indirimi”
uygulamasini yeniden getirerek
sigorta sirketlerini rahatlatacakla-
rin1 belirten $imsek, ayn1 zamanda
konuya iligkin hukuki altyapinin
netlestirilecegini soyledi. Simsek,
“Gerekli hukuki diizenlemelerin
yapilmasi ne kadar 6nemliyse
sigorta sektoriiniin de zorunlu
trafik sigortasinda prim ilkesine
uygun fiyatlamaya bir an evvel
doénmeleri de son derece 6nemli-
dir” dedi.

Hazine Mistesarligrnin sektoriin
uyguladig prim oranlarinin da
takipgisi olacagini belirten
Simsek, boylece vatandasin
magdur olmasinin dniine gegecek-
lerini bildirdi. Bu kapsamda
vatandasin 6deme giiciine, sigorta
sirketinin de uygun fiyatlama
yapmasina onem verilecegine
dikkat ceken Simsek, sozlerini
soyle stirdiirdii: “Vatandaglarimi-
zin zorunlu trafik sigortasinda
aldiklari tek bir fiyatla yetinme-
mesi gerekiyor. Sigorta Bilgi
Merkezinde (SBM) bu amagla yer
alan prim sorgulama ekranindan
ficretsiz olarak faydalanmalar1
kendi yararlarina olacaktir” (]
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FARK ODEME

SGK'li hastalara, anlasmali 6zel hastanelerde
tedavi olduklarinda fark odetmeyen tamamlayici
saglik sigortasi sunan sirketlerin sayisi 10'a
ulasti. Yillik primler yetiskinler icin 800-1000,
cocuklar icin de 500-800 lira arasinda degisiyor.
Buyuksehirler disindaki illerde primler yariya
yakin disebiliyor...

aglik sigortalarinda
artan primler, tamamla-
yici saglik sigortalarina
ilgiyi her gegen giin
artiriyor. Bugiine kadar
yaklasik 150 bin kisi tarafindan
satin alan bu iirtine ilginin
ontimiizdeki donemde daha da
artmast bekleniyor.
Tamamlayici saglik sigortasi, 6zel
saglik sigortasi yaptirmak isteyen
ama yiiksek prim 6demek
istemeyenler i¢in oldukea cazip
bir trtin. Ctinki kapsami ve
yapist geregi 6zel saglik sigortasi-
na gore diistik primler 6deyerek
satin almak miimkiin.
Evet, yanlis duymadiniz, hem
0zel saglik sigortam olsun hem
de yiiksek prim 6demeyeyim

diyorsaniz, siz de yilda 500
liradan baslay1p 1.000 liraya
kadar ulasan miktarlarda prim
6deyerek tamamlayici saglik
sigortasi yaptirabilirsiniz.

Sosyal giivencesi olanlar,
tamamlayici saglik sigortasi satin
aldiklarinda, Sosyal Giivenlik
Kurumu'nun (SGK) anlagmali
oldugu 6zel hastanelerde tedavi
olabiliyor ve SGK’nin karsilama-
dig1 fark ticreti i¢in ayrica bir
6deme yapmiyorlar. SGK’nin 8
yildir 6zel hastanelere 6dedigi
ticretlere zam yapmadigi, hal
boyle olunca da hastalar tarafin-
dan hastanelere 6denen farklarin
stirekli bliytidiigii bir donemde
bu iiriin ayr1 bir 5nem kazaniyor.
Ozel saglik sigortalariin bedeli,
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kisiye gore degismekle birlikte
yillik 4-5 bin liralara kadar
¢ikabiliyor. Hatta alinan teminat-
lara ve katki oranlarina gére hem
ayakta hem da yatarak teminat
alinmasi1 durumunda bu iicretler
ok daha yiiksek olabiliyor. Iste
bu durumda tiiketicilerin
imdadina halk arasinda “fark
sigortast” olarak adlandirilan
tamamlayici saglik sigortasi
yetisiyor.

Bu iirtin 6zellikle, herhangi bir
sosyal giivenlik kurumuna bagl
olarak calisip da 6zel hastaneler-
de saglik hizmeti almak isteyen-
lere hitap ediyor. Kisacas1 SGK
ile anlagmali olan 6zel hastane-
lerde yaganan “O hastaligin
tedavisini ya da o tedavinin su
kadarini kargilar, bu doktorun
ticretinin su kadarini karsilar.
Aradaki farki da cebinizden
verirsiniz” gibi bir y1gin tatsiz
tartigmay1 ortadan kaldirtyor.

Primler ucuz da degil

pahal da...

Tamamlayici saglik sigortasi
yaptiranlar hem muayene hem
de tetkiklerde aradaki katki
paylarin1 6demiyor. SGK ile
anlagmali bir 6zel hastaneye
gittiklerinde, tercih ettikleri
sigorta sirketinin o hastaneyle
anlagmasi varsa olugan fark:
ceplerinden ddemiyorlar.
Vatandaslarin gosterdigi ilgi
sayesinde 10 sigorta sirketi,
tamamlayici sigorta paketini
kullanima sundu. Her ne kadar
bazi eksiklikleri olsa da tiriinler
almnmaya ve kullanilmaya hazir.
Uriiniin bilinmesi gereken en
onemli 6zelligi sinirl sayida
kullanima izin verilmesi. Yani
sigorta sirketinizle yaptiginiz
anlagma geregi, yilda 7 yada 9
kez hastaneye gittiginizde fark
ticreti 6demiyorsunuz. Bu sinirlt
kullanim say1s1 az gibi goriinse
de 2012 yili SGK verilerine gore

Tamamlayici saglik
sigortalar diinyada
farkli sekillerde
uygulanmakla
beraber; saglik
sistemine

yaptigi katki,
sosyal glivenlik
politikalarinin
tamamlayicisi
niteliginde olmasi
ve kamunun saglik
harcamalarini
hafifleten yapisiyla
tercih edilen bir
model olarak dikkat
cekiyor.

Tiirkiyede ortalama kisi basina
doktora gitme oraninin 8.2
oldugu disiintldiiginde herkese
yetecek teminat verildigini
soylemek mimkiin.

Dikkat edilmesi gereken bir
baska nokta ise bu tirtiniin
kullanilacag: hastaneler...
Oncelikle tercih ettiginiz
hastanenin SGK ile anlagmasi
olmasi gerekiyor. Sonrasinda da
bu triind aldiginiz sigorta
sirketinin gideceginiz hastaneyle
anlagma yapmast...

Yine ozellikle belirtmekte fayda
var, tamamlayici saglik sigortast
ozel saglik sigortasinin alternatifi
degil. Yani onun yerine ge¢cmesi
de miimkiin degil. Ciinkii bu
iriinde primler diisiik oldugu
i¢in alinan hizmetler sinirl.
Fiyatlari belirleyen en 6nemli
etken kisinin yast ile yasadig:
sehir... Istanbul, Ankara, Izmir
gibi 6zel hastane fiyatlarinin
yiiksek oldugu biiyiik sehirlerde

primler yiiksek; Anadoludaki
illerde yasayanlar icinse diigiik.
Ornegin, Istanbulda yagayan 41
yasinda saglikl bir erkek icin 800
liraya bu tiriinii almak miimkiin.
Bu {iriiniin primi yine Istanbul'da
yagayan 6-8 yasindaki ¢cocuklar
i¢inse ortalama 600 lira civarin-
da. Anadoluda ise primler yiizde
30 hatta 40 daha diistik olabili-
yor.

Ozel saghk sigortasina
alternatif mi?

Tamamlayic1 ve destekleyici 6zel
saglik sigortasinin, yurtdiginda
ozel saglik sigortalar: arasinda
yaygin bir iirtin oldugunu
biliniyor. Malum, diinyada 6zel
saglik sigortalari, teknolojik
gelismeler ve demografik
yapidaki degisikliklerin saglik
hizmeti maliyetlerinde yarattig
artis nedeniyle kamu tarafindan
sunulan saglik sigortasini
“tamamlamak ve desteklemek”
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tizere gelisiyor.

“Tamamlayic1 saglik sigortalari,
kamu saglik sigortalariin temel
teminat paketinde sundugu oda
fiyatlarinin tizerindeki tutari,
kamu saglik sigortalarinin
kargiladig1 hekim muayene ticret-
lerinin varsa katilim paylarini
veya temel teminat paketince
karsilanan hekim ticretinin
tizerindeki ticretleri, katilim pay1
alinan saglik harcamalarinda
sigortalinin veya bakmakla
yikiimlii oldugu kisilerin
tizerinde kalan katilim pay1
tutarini, temel teminat paketi
diginda kalan teshis ve tedavi
giderlerini kamsam altina aliyor.
Herkesin merak ettigi temel soru
ise tamamlayic saglik sigortast,
normal saglik sigortasiyla birlikte
mi almmaly, yoksa onun yerini
tutan bir iriin mii? Tamamlayic
ve destekleyici saglik sigortast ile
saglik sigortasi farkl: iirtinler. Bir
bagka ifadeyle birbirlerinin
yerine kullanilabilen tiriinler
degil. Saglik sigortasi, kamu
saglik sigortasi sistemiyle benzer
teminatlari sunan bir tirin.
Tamamlayici ve destekleyici
saglik sigortasi ise kamu saglik
sigorta sisteminin kapsam altina
aldig1 saglik hizmetlerini
tamamlayici veya destekleyici bir
teminat yapisina sahip...

Neden tamamlayici

saghk sigortasi?

Ozel saglik sigortasi fiyatlarinin
yiiksekligi nedeniyle orta ve tist
gelir grubunun satin aldig
tirtinler olarak ortaya ¢ikiyor.
Onun i¢in de 6zel saglik sigorta-
lar1 bir ttirlii tabana yayilmiyor.
Tirkiyede bireysel saglik
sigortast alanlarimin sayisinin 1
milyondan az oldugu biliniyor.
Tamamlayici saglik sigortasinin
primleri, 6zel saglik sigortasi
primlerini gore en az dortte bir

M AXA SIGORTA

SAGLIGIM TAMAM
SIGORTASI

Ozel hastanede ne kadar SGK farki
odeyecegim diye distinmeyin!

daha ucuz. Istanbul, Izmir,
Ankara gibi biiytik sehirlerde
40’1 yaslarda 6zel saglik sigortas:
primi normal kosullar altinda 4
bin liraya kadar ¢ikabilirken
tamamlayici saglik sigortasi
primleri ise biiyiik sehirlerde
700-800 lira civarinda. Anado-
luda ise bu iriinii ayn1 yas grubu
i¢in 400-500 lira prim 6deyerek
almak miimkiin. Ayrica 6zel
hastanelerle SGK arasindaki
anlagmalarin net olmamasi,
hastalarin hangi tedavilerin ne
kadarinin SGK tarafindan
kargilanip karsilandiginin tam
olarak bilmemesi de bu iiriine
ilgiyi artiriyor. Son yillarda 6zel
hastanelere hastalar tarafindan
Odenen farklarin, siirekli artis
gosterdigi de bilinen bir gergek.
Bu tablo da tamamlayic1 saglik
sigortasi satin alinarak bu riskin
sigorta sirketlerine devredilmesi-
ne neden oluyor.

Bu dirtinde primleri belirleyen en
onemli etkense sigortali adayinin
yasadig1 ilde bulunan hastanele-
rin talep ettigi fark ticretleri.
Onun i¢in bu irtintin primleri
biiyiik sehirlerde nispeten daha
pahali, Anadoluda ise daha
ucuz...

AXA Sigorta

AXA Sigorta, tamamlayici saglik
sigortast hizmetini adli tiriinily-
le veriyor. Yatarak tedavi
teminatinin limitsiz verildigi bu
irtinde yardimct tibb1 malzeme
giderleri 10 bin, yatarak malzeme
teminati ise 30 bin lirayla smnirl.
Evde bakim giderleri 30 bin, suni
uzuv giderleri de 30 bin lirayla
sinirlandirilmis durumda.
Ambulans hizmetleri sinirsiz,
ayakta tedavilere getirilen sinir
ise yillik 8 kez. Bu iiriin 65 ildeki
SGK anlagmali 450 hastanede
gegerli. Bu tirtinii bireysel olarak
satin alma imkani oldugu gibi
¢aliganlarina makul bir grup
saglik sigortasi destegi saglamak
isteyen igverenler alabiliyor.
Yillik prim tutarlari kigilerin
saglik durumlarina ve yasadigt
sehirlere gore degisiyor. Bizim
aldigimiz 6rnek fiyat listesine
gore, bu {iriin igin Istanbulda
yasayan 42 yasinda saglikli bir
erkek icin yillik prim tutar1 973
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lira. 36 yaginda saglikli bir kadin
i¢in 903 lira isteniyor. Ayn1
ailenin 8 yagindaki kiz cocugu
i¢in 740, 6 yasindaki kiz cocugu
i¢inse 758 lira prim 6denmesi
gerekiyor.

Anadolu Sigorta

“Anadolu Tamamlayici Saglik
Sigortast’, yillik ayakta tedavi
limitiyle diger tiriinlerden
ayriliyor. Bu iirlinde yillik
doktora gitme sayisi rakiplerine
gore biraz daha fazla. Diger
sirketlerde 7-8 kezle sinirlandiri-
lan doktor muayene sayist
Anadolu Sigortada 9a ¢ikiyor. Bu
tiriinde ek teminatla dogum ve
tiip bebek teminat1 da veriliyor.
Yine bu iirtinti alanlarin,
yenileme garantisi hakki kazan-
diklar: tarihten sonra ortaya
¢ikan hastaliklar: yenileme
doneminde kapsam diginda
birakilmryor ve bu hastaliklar
i¢in hastalik ek primi alinmryor.
41 yaginda Istanbulda yasayan
saglikli bir erkek i¢in prim tutari,
SGK’nin anlagmali oldugu biitiin
hastanelerde kullanimi istenirse
935 lira. Sinurli sayidaki hastane-
lerde kullanimi halinde ise yillik
prim 774 lira. Ayni sekilde 36
yasinda kadin i¢in tiim hastane-
leri kapsarsa yillik primi 791,
sinirl hastaneleri kapsarsa 655
lira. Istanbulda yasayan 10
yasinda saglik bir kiz ¢ocugu i¢in
yillik tiim hastaneleri kapsarsa

640, sinirl hastanelerin talep
edilmesi durumunda ise 527 lira.
8 yasinda kiz ¢ocuk i¢inse yillik
primler ayn1 kosullarda 659 ve
542 lira.

ERGO Sigorta

ERGO Sigortanin tamamlayici
saglik sigortasi tirtindi “Yiizde
100Saglik” adin: tastyor. Bu
iirlinde de istege bagli olarak
sigortalilar dogum teminatindan
yararlanabiliyor. Yillik 8 kez
doktor muayenesini kapsayan
tirlin, yillik 20 seans yatis sonrasi
fizik tedavi ve rehabilitasyon
hizmeti sunuyor. Yogun bakim
hizmeti limitsiz. Ayrica yine

yillik 5 bin liralik tibb1 malzeme
teminati var. Anlagmali 6zel
saglik kurumlarindan alinacak
hizmetler i¢in SGK’nin karsila-
madig: fark ticreti, 6zel ve genel
sartlarla belirtilen sekilde
kargilaniyor. Ek olarak bu tiriinle
beraber asistans hizmetleri ve
indirimli hizmetler sunuluyor.
Sigortalilar isterse yatarak ve
ayakta tedaviye ek olarak dogum
teminati da alabiliyor. Belli bagh
asistans hizmetleri ise 7/24 tibbi
danigsma hatty, acil kara ambulan-
s1 gonderimi, diyetisyen destegi,
acil ilag gonderimi, acil mesajla-
rin iletilmesi, indirimli hizmetler,
saglikli beslenme hatti, indirimli
kuru temizleme, indirimli kiralik
arag, indirimli deniz taksi,
indirimli moto vale olarak
siralaniyor

Istanbul'da yasayan 41 yagindaki
saglikli bir erkek i¢in 793, kadin
iginse 763 lira yillik prim
isteniyor. Yine bizim 6rnegimiz-
de, 10 yaginda kiz ¢ocugu i¢in
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Eureko Sigorta
Tamamlayia Saglhk Sigortalari ile
SGK’llara 6zel hastanelerde

fark iicreti yok! y

i)
¢*

609, 8 yagindaki kiz cocugu i¢in
de yillik 622 lira prim talep
ediliyor.

Eureko Sigorta

Eureko Sigortada bu iirtin “Fark:
Eurekodan” adiyla veriliyor.
Yatarak tedavinin limitsiz
sunuldugu triinde ayakta tedavi
yillik 1000 TL teminatla smurl.
Bizim 6rnegimizde, Istanbulda
yasayan 41 yasinda saglikli bir
erkek ve 36 yaginda yine saglikli
bir kadin i¢in istenen prim tutari
809 lira. 10 ve 8 yaslarindaki
¢ocuklar i¢in istenen yillik prim
tutari ise 640 lira.

Tamamlayici saglik
sigortasinda lg¢
6nemli nokta var:
ilki sadece SGK

ile anlagsmali olan
ozel hastanelerde
gecerli olmasi

ve o hastaneyle

bu Griine 6zel
anlasma yapilmig
olmasi. ikincisi, bu
hastanelerde SGK
kapsaminda goriilen
ayakta ya da yatarak
tedavi icin SGK'nin
kendi belirledigi
tarifenin Gzerinde
kalan harcamanin
police kapsaminda
olmasi. Ugiinciisii de
ilac giderlerini zaten
SGK karsiladigi icin
sigorta kapsaminda
olmamasi...

Giines Sigorta

Giines Sigorta, bu alana “Giine-
sim Tamamlayict Saghik”
tirliniiyle girdi. Bu tirtinde
yenileme garanti stiresi, saglik
sigortalarindaki yaygin uygula-
malarin aksine 2 yila indirilmis.
Kimsenin vermedigi bir hediye
olarak dis paketi var. Ambulans
hizmeti de ayrica yer aliyor. Yillik
doktor muayene limiti ise 8 kezle
sinirh. Istanbul'da yasayan 36
yasinda saglik bir kadin i¢in 833,
41 yasinda saglikli bir erkek
iginse 900 lira yillik prim
isteniyor. Yillik prim, yine
Istanbul'da yasayan 8 yagindaki
¢ocuk i¢in 670, 8 yasindaki i¢inse
680 lira.

Tekrar belirtmekte fayda var,
prim tutarlar1 bu iiriinii satin
alacaklarin 6zel durumlarina
gore degisebiliyor. Sigortalinin
police baslangi¢ tarihinden 6nce
var olan sikayet ve hastaliklariyla

ilgili her tiirlii saglik harcamalari,
sigortalilik donemi 6ncesinde
uygulanan ameliyat ve tedavileri-
nin niiksetmesi ve bunlara bagh
komplikasyonlar kapsam disinda
tutuluyor.

Halk Sigorta

Halk Sigortada bu triin “Sigor-
TAM Saglik Sigortasr” adiyla
sunuluyor. Yatarak tedavide yillik
10 bin, ayakta tedavide ise 1.500
lira teminatla sinirli olan bu
tirtinde 41 yaginda Istanbulda
yasan bir erkek i¢in 975, 36
yasinda bir kadin icinse 875 lira
prim 6denmesi gerekiyor. 10 ve 8
yaslarindaki iki kiz ¢cocuk i¢in
750%er lira prim isteniyor.

Ray Sigorta

Ray Sigortanin tamamlayici saglik
sigortasi iiriiniinde de doktor
muayenesi yillik 8 kezle sinirli.
Yatarak tedavinin limitsiz
sunuldugu tiriinde ameliyat
malzemeleri ise yillik 10 bin
lirayla sinirlandirilmus. istanbulda
yasayan 41 yasindaki erkek i¢in
istenilen prim tutari yillik 907 lira.
Kadin i¢in de ayni fiyat gegerli.
Cocuklara gelince, 6rnegin 10 yas
i¢in yillik 766 lira prim 6deyerek
bu {irlinii almak miimkiin. €

AKILLIYASAM-059.indb 27

Akilli Yasam | Mart 201627

2/18/16 3:08 AM



Emeklilik yatirim fonu alirken
nelere dikkat etmeliyiz?

Sinan Metin
BES Uzmani ve Egitim Danigmani

Emeklilik yatirm
fonlari kurulduklari
gunden bugune
reel getiri saglayan
bir yatirim araci
olarak avantajli
durumunu koruyor.
Siz sabrederseniz
ve uzmanlarla
calismaya ozen
gosterirseniz
emeklilik yatirim
fonlari getirisiyle sizi
mutlu edecektir...

erkez Bankasrnin
Finansal [stikrar
Raporuna gore,
hane halki varlikla-
r1arasinda mevduattan sonra en
yliksek varligimiz emeklilik
yatirim fonlari oldu. Aslinda biz
emeklilik yatirim fonunu sevdik.
Her ne kadar sistemde para
biriktirmeyi emeklilik yatirim
fonu satin almak olarak degil, BES
olarak bilsek de...
Emeklilik yatirim fonlar: tiirla
tirlii. Peki fon tercih ederken
nelere dikkat etmek gerekir?
Emeklilik yatirim fonlarinin
nereden para kazandirdigini
bilmelisiniz. Mesela unvaninda
“biytime amagli” diyorsa bilin ki
sermaye kazancindan para
kazandiriyordur. Ya da “gelir
amagl” diyorsa faizden getiri
sagliyordur.
Emeklilik yatirim fonu alirken
uzun zamanda ¢ok sayida fon
almak amaciniz olmalidir. Fon
fiyat1 diigtikken almali ve raz1
geldiginiz yiiksek fiyattan
satmalisiniz. Ancak emeklilik yati-
rim fonlari spekiilatif amagl
yatirim araglar1 degildir. Uzun
soluklu kalmaniz gereken
fonlardir. Fon dagilim oranlarini
degistirmek de yilda 6 kezle
sinirlandirilmastir.
Piyasalar nasil olursa olsun
emeklilik yatirim fonlarinda getiri
elde edeceginiz bir fon mutlaka
vardur. Yeter ki siz o fonu hesabi-
nizda bulundurun.
En az lig ayda bir fonlariniz
hakkinda sirketinizdeki uzmanlar
araciligiyla bilgi almalisiniz.

Limitler dahilinde emeklilik
yatirim fonu almak i¢in hesabini-
za Odediginiz tutarin dortte biri
kadar devlet katkis: fonu alinir ve
hesabiniza bagl alt hesapta birikir.
Devlet katki fonu alabileceginiz
rakami azami kullanmalisiniz. Bu
y1l hesabiniza yaklagik 20 bin
TLlik fon alirsaniz, 5 bin TTlik
devlet katk: fonu da alt hesabiniz-
da birikiyor.

Fonlardan yapilan kesintiler de
onemli. 2016'da gelen maktu tutar
(2016 y1l1 icin sozlesme basina 140
TL) kadar yapilan kesinti fon
alabileceginiz tutar1 biraz azaltsa
da asil 6nemli olan kesinti kalemi
fon toplam gider kesintisidir. Fon
toplam gideri kesintisi fon
varliklarindan karsilanmakta olup,
fonun getirisini azaltic1 bir etki
yapmaktadir. Ornegin yillik
toplam gider kesintisi orani ytizde
2.28 olan bir fonun yatirim yaptig1
varliklar yillik ytizde 10 deger
kazanirsa, bu fonun yillik getirisi
kesintiler nedeniyle yaklagik
ylizde 7.72 olacaktir. Yillik toplam
gider kesintisi orani ytizde 1.09
olan bir fonun yatirim yaptig
varliklarin ayni sekilde yillik
ylizde 10 deger kazanmasi
durumunda ise bu fonun yillik
getirisi yaklasik yiizde 8.91
olacaktir.

Emeklilik yatirim fonundaki
birikimlerinizi almak istediginiz-
de vergi tegviki ile ilgili durumu-
nuzu uzmaniniza sormalisiniz.
Zaman iginde vergi tegvikiniz
getirinizin yiizde 10’una kadar
¢ikmaktadir. Yani ytizde 10 daha
az vergi Odeyebilirsiniz. e
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Metin Oguz

“Tamamlayici saglik sigortasi

tesvik edilmell”

Anadolu Sigorta Genel Midur Yardimcisi Metin Oguz, tamamlayici saglik
sigortasinin sosyal ydnine dikkat ¢ekiyor. Oguz, “Anadolu Sigorta olarak
tamamlayici saglik Griinimuizi bu gercek dogrultusunda ve her tirli ihtiyaca
cevap verebilecek sekilde tasarladik™ diyor...

aglik sigortalarinda yeni
trend tamamlayici saglik
sigortalar1. Sosyal
glivencesi olup da 6zel
hastanelerde tedavi
olmak isteyen hastalarin fark
ticretlerini kargilayan tamamlayici
saglik sigortasina ilgi simdilik

sinirli olsa da 6niimiizdeki
doénemde artacagina kesin
goziiyle bakiliyor.

Anadolu Sigorta da 6zel hastane-
lerdeki saglik olanaklarindan ¢ok
daha genis kesimlerin avantajli bir
sekilde yararlanmasi amaciyla
tamamlayici saglik sigortasi

trtiniinti migterilerinin hizmeti-
ne sundu. “Anadolu Tamamlayici
Saglik Sigortasr”, SGK’l1 polige
sahiplerine, bu amagla anlasma
yapilan diledikleri 6zel hastanede
tedavi gorme ve fark tutari
6dememe imkani sunuyor.
Anadolu Sigorta Genel Miidiir
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Yardimcisi1 Metin Oguz ve Saglik
Sigortalar1 Miidiirii Idil Pamir ile
tamamlayici saglik sigortalariin
sigortalilara sagladig1 avantajlarin
yani sira toplum i¢in dnemini
konustuk...

Tamamlayici saglik sigortasi
kimlere ne gibi faydalar
saghyor?

Metin Oguz: Bilindigi gibi Sosyal
Gilivenlik Kurumu (SGK), Genel
Saglik Sigortas: kapsaminda,
kurum tarafindan teminat altina
alian saglik hizmetlerini ve
bedellerini belirliyor. Bunlarin
disinda kalan tedavi giderleri ise
SGK’Ilar tarafindan kargilaniyor.
Iste Anadolu Tamamlayici Saghk
Sigortasi tam da bu noktada
devreye giriyor. Tedavinin
kurumun belirledigi tutar disinda
kalan kismi poli¢e kapsaminda
Odeniyor ve sigortali hi¢bir fark
ticreti 6demeden taburcu oluyor.
Tamamlayici saglik sigortasi bu
acidan 6nemli bir ihtiyact
gideriyor ama sonugta bu

Anadolu

Tamamlayici Saglik
Sigortasi'na, farkli
meslek ve gelir

de yaninda olmak. Madden ve
manen insanlari yikacak biiytik
riskler karsisinda sigortalimizin
yaninda olmak istiyoruz.

Bunu biraz daha acabilir
misiniz?

Metin Oguz: Ornegin, iiriinleri-
mize bebekler icin kuvoz temina-
tin1 bu anlayisla koyduk. Dogus-
tan gelen hastaliklar sektorde
istisnayken bizim tirtinlerimiz
kapsiyor. “Biraz basim agridi,
doktora gideyim” tiirii rahatsizlik-
lardan ziyade bu tiir hastaliklarda
sigortalilarimizin yaninda olmak
istiyoruz. Bu hedef dogrultusunda
iyi isler yaptik.

Talep ne diizeyde? Sizce ileride
ilgi artar mi?

Metin Oguz: Tamamlayici saglik
sigortasini kisa vadeli olarak
degerlendirip ¢ok biiyiik beklenti-
lere girmemek gerekiyor. Bunun
toplum tarafindan kabullenilip
talep edilen bir tirtin olup
olmayacagini zaman gosterecek.

tiriinlerin sigortaliy1 tatmin gruplarindan 64
etmesi de gerekiyor. Bir hasta yagina kadar tiim Peki bu iiriiniin tabana
SGK'lilar sahip

basina gelebilecek biiyiik risklerde
aradig1 mutlulugu bulabiliyor mu,
bu 6nemli bir soru. Anadolu
Sigorta olarak temel hedefimiz,
sigortalilarimizin biiyiik risklerin-

gecerli.

Uygun bir tcretle her SGK'linin sahip
olma firsati buldugu Anadolu Tamamla-
yici Saglik Sigortasi, sadece yatisli tedavi
teminatlarinin yani sira hem yatisli hem
de yatissiz tedavi teminatlarini kap-
sayacak sekilde de diizenlenebiliyor.
Ayrica, dileyen SGK'li ek prim ddeyerek
dogum, tiip bebek gibi ek teminatlari

da police kapsamina alabiliyor. Yatisli
tedavi teminatinin alinmasi durumunda
verilen yatissiz tedavi teminati yilda 9
kez kullanilabiliyor. Bu kapsamda, police
sahibi anlasmali 6zel kurumlarda yine
yilda 30 seans fizik tedavi yaptirabiliyor.
Doktor muayenesi, tani giderleri, fizik

olabiliyor. Polige, bu
rin icin Anadolu
Sigorta'nin anlasmis
oldugu ozel saglik
kurumlarinda

yayilmasi icin herkes iizerine
diiseni yapryor mu?

idil Pamir: Bize gore bu iiriiniin
tegvik edilmesi gerekiyor. Bu vergi
ya da prim tegviki seklinde

tedavi giderleri yatissiz tedavi teminatlari
kapsaminda karsilaniyor. Yatisli tedavide
ise ameliyat, kiicik miidahaleler, hastane
oda-yemek-refakatci, yogun bakim hiz-
metleri, kemoterapi, radyoterapi, diyaliz
gibi tedavi giderleri bulunuyor. Anadolu
Tamamlayici Saglik Sigortasi kapsaminda
sigortalilarin yenileme garantisi de bulu-
nuyor. Ancak bunun icin police sahibinin
Anadolu Sigorta’da 4 yil kesintisiz sigortali
olmasi gerekiyor. Son 4 yilda her bir yil
icin policelerinde 6denen tazminatlarin
primlerine orani yiizde 100°Un altinda olan
bireysel sigortalilara tamamlayici saglik
sigortasi yenileme garantisi veriliyor.

olabilir. Clinkii bu iirtiniin sosyal
yonii var. Devletin vatandagtan
aldig1 maksimum fark limiti
belirlenmesi, ayrica bir network
diizenlemesi gerekiyor. Fark
kavramlar1 ¢ok karigik.

Nasil bir diizenlemeden s6z
ediyorsunuz?

Metin Oguz: Tamamlayici saglik
sigortasinda hastaneler A modeli,
B modeli, C modeli diye bir
yapida olmali. Kim hangi modele
gore hizmet almak istiyorsa ona
gore almali. Ben de her modele
gore ayr1 bir triin gelistirip
herkesin mutlu olmasini saglama-
liyim. $imdiki sistemde ben biitiin
hastanelere gidip hepsiyle ayr1
ayr1 anlagmalar yapiyorum.
Hastaneler sisteme girip hangi
modelde olmasi gerektigine karar
verecek, her hastane ne kadar fark
alacaksa ona gore fiyatlama
yapacagim. Miisterilerime de
farkls segenekler sunacagim.
Kisacasi hastanelerin her tiirli
tan1 ve tedavide ne kadar fark
talep ettigini bilmem gerekiyor.
Su anda bu sistem bize agik degil.
Sosyal Giivenlik Kurumu bunu
hastanelere bildiriyor, bizde
onlarin ekranindan gorebiliyoruz.
Bu da sistemi yavaslatan bir
uygulama.
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idil Pamir: SGK’nin MEDULA
sistemine sigorta sirketlerinin
erigme imkani yok. Ben sigortali-
larimim MEDULAdaki eski
hastaliklarini bilmeliyim ki ona
gore bir degerlendirme yapayim.
O bilgilere ulasamiyoruz, hastane-
lerin hangi hastaliklar i¢in ne
kadar fark alip almadigini da
bilmiyoruz. Burada da hastanelere
bagli kaliyoruz.

Bu iiriinde sizin farkimz ne
olacak?

Metin Oguz: Hatirlanacag gibi
2014 yilinda bir degisim projesi
uygulamaya bagladik. Saglik
sigortalarini yeni platforma

-

Anadolu Sigorta'da
4 yil kesintisiz
sigortali olan ve son
4yilda her bir yiligin
policelerinde 6denen
tazminatlarin
primlerine orani
ylizde 100°'tn

altinda olan bireysel
sigortalilara
tamamlayici saglik
sigortasi yenileme
garantisi veriliyor.

= (zel hastane kullanim aliskanliginin giderek
yayginlasmasi, bununla birlikte hastalarin ode-
mesi gereken fark tcretlerinin de artmasi,

= Gelir seviyesindeki artisin hastanelere ddene-
cek fark tutarlariyla ayni seviyede olmamasindan
dolayi hasta tarafindan bu tutarlarin 6denmesin-

de biytk giclik cekilmesi,

= Hastalarin 6deyecedi fark tutarlarini disur-
mek icin gerekli olan tedavi disinda, daha basit ve
ucuz bir tedaviyi tercih ediyor olmasi ya da tedavi-

den tamamen vazgecmesi,

= Hastane, hasta ve doktorun fiyata endeksli bir

modele kaymasi...

tagidik. Oncelikle altyapryr
kurduk, sonra da tamamlayici
saglik sigortas! iirtiniimiizii
cikardik. istege bagli olarak bir
tiip bebek teminatimiz var. Ik y1l
Kolan Hastanesinde gegerli.
Oniimiizdeki y1l bunu diger
hastanelere de yayacagiz. Herhan-
gi bir bekleme siiresi yok. Bir de
yine istege bagli dogum teminati
var ve yine bekleme siiresi yok. Bu
tiriinde iki farkli network ag1 var.
A grubu hastaneler arasinda
Medical Park zinciri var. Tkinci-
sinde ise daha temel lokasyonlar-
da bulunan hastaneler var.
Uriiniin farklarindan biri, bebegin
dogustan gelen hastaliklarini da
kapsamasi. Ayrica yenileme
garantisi veriyoruz. Bunu
yaparken sigortalilik siiresi ve
tazminat prim oranlarina
bakiyoruz. 4 yil boyunca tazminat
prim orani yiizde 100’tin altinday-
sa yenileme garantisi veriyoruz.

Bunun nasil bir avantaji var?
idil Pamir: Yenileme garantisi her
4 y1lda bir, son 4 yillik gegmisine
bakilarak veriliyor. Bu avantaj 75
yasindan sonrasini da kapsiyor.
Hastaligindan dolay1 kapsam
disinda biraktigimiz ya da

primlerini artirmak suretiyle

sistem disina ¢ikarmaya caligtigi-
miz bir tane bile hastamiz yoktur.
Tek temel prensibimiz var, o da
bize geldiginde bu risklerin
olmamast. Yenileme garantisi
varsa 6lene kadar, yoksa 75 yasina
kadar bizim miisterimizdir. Bir
diger fark da ayakta tedavi ist
sinirinin 9 kez olmasi. 2012 yili
verilerine gore vatandasin yilda
doktora gidisi adeti 8.2 imis. Biz
bunun i¢in 9a ¢ikardik. Bir de
SGK’nin hastanelerle anlasma
yaptig fiyatlama modeliyle
anlagtik.

Bu iiriiniin uygulama
asamasinda eksiklikler soz
konusu olabilir mi?

Metin Oguz: Eksik degil ama
sunu soyleyebiliriz. Bu tiriinii
lizerine insa etti§imiz mevzuat
¢ok hareketli. SGK mevzuati
tizerine kurulu bir tiriin ve
SGK'da da mevzuat siirekli
degisiyor.

Verilen hizmete gore primler
yiiksek degil mi?

Metin Oguz: Bu {iriin pahali m1
degil, ucuz mu ucuz da degil.
Ama primleri ucuzlamaz. Ciinkii
operasyonel maliyet anlaminda
diger iirtinlerden bir farki yok.
SGK da rakamlar1 ¢ok kisti. SGK,
8 yildir hastanelere 6dedigi
ticretlere zam yapmiyor. Boyle
olunca da tamamlanan kisim
siirekli artryor. Burada giderler
kaleminin yani hastane masrafla-
rinin dismesi lazim. Bu da ¢ok
miimkiin goriinmiiyor. Tamamla-
yic1 saglik sigortasinin ¢ikmastyla
birlikte insanlar sigorta sirketleri-
ne bagvurmaya baglad1. Bu tirtin
i¢in arayanlar diger saglik
sigortasi iirtinlerini de almaya
basladi. Saglik sigortalarina
hareket getirdi. Hi¢ ummadigimiz
kisiler tamamlayic1 saglik
sigortasini sormaya baglad. (]
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Mega projeler ve sigortalari

Zeynep Turan Stefan
znptrn@gmail.com

Berlin Bradenburg
Havalimani'nin
yapimi yilan
hikayesine dondd.
Yatirim maliyeti

3 milyardan 7

milyar Euro’ya
yukseldi. Havayolu
sirketlerinin tazminat
taleplerinin toplami
ise simdilik 48 milyon
Euro. Peki bu tur
ongoruilemeyen proje
maliyetleri sigortayla
nasil tazmin
edilebilir?

ectigimiz giinlerde
diinya sigorta
faaliyetlerinin
merkezlerinden
biri olan Almanya
yeni bir tartismaya sahne oldu.
Tartigmanin konusu, yapimina 2006
yilinda baslanip Haziran 2012de
agilmasi planlanan, ancak heniiz ne
zaman agtlacagi tahmin bile
edilemeyen Berlin Bradenburg
Havalimani projesi...
Berlin ve Brandenburg eyaletlerinin
sinirinda olan proje bittiginde ti¢
havalimaninin yerini alacak,
Almanyaya havayolu sirketleri icin
yeni bir “hub” saglayacak ve yolcu
bagina vergi geliri kalemlerinde
avantaj yaratacakti. Ancak teknik
sorunlar nedeniyle agilis sayisiz kez
ertelendi. Yapimu yilan hikayesine
donen ve yetersiz kalite dolayisiyla
insa edilen bir¢ok yapinin yikilarak
tekrar yapilmasi gerektigi belirlenen
proje, 13 yillik Berlin Eyalet
Bagbakani Klaus Wowereit'in de
istifasina sebep olmustu.
Berlinde su anda faaliyette bulunan
Schonefeld ve Tegel havalimanlari-
nin yerini alacak ve Almanyanin en
bityiik tigiincii havaalani olacak
projedeki gecikme sadece Alman
hiikiimetini degil, is planlarini
havaalaninin faaliyete gececegi
tarihe gore diizenleyen ve yeni
havalimaninin ugus merkezleri
olarak konumlandiran havayolu
firmalarini (Air Berlin, Lufthansa,
EasyJet, Germanwings gibi) ve
sigorta sirketlerini de alarma
gecirdi.
Bu heyecanin nedeni ise birim
bagina tagima maliyetlerindeki

diisiis, yakin zamanlarda 6dedikleri
yliksek kaza tazminatlari ve Euro
Bolgesi diisiik faiz oranlari
nedeniyle finansal agidan zor bir
donemde olan havacilik sirketleri-
nin tazminat taleplerine hazirlani-
yor olmast...

“Berlin Brandenburg Willy Brandt”
olarak adlandirilan havalimanindan
sorumlu kurumdan talep edilmesi
beklenen tazminat miktari ise
simdilik 48 milyon Euro. Bu tutarin
6niimiizdeki dénemde daha da
artmasi bekleniyor. Tazminat
taleplerindeki ana gerekgee ise
havayolu sirketlerinin yillara dayali
projeksiyonlarinin geri doniilemez
bi¢imde zarar gormesi.
Havalimaninimn agilisinin yaklagik 4
yil gecikmesi, 6zellikle Almanya
merkezli havayolu firmalarinin
tastyacaklari yolcu sayisi, minimum
bilet fiyats, yeni hat agilmasi, yeni
ugcak siparis verilmesi veya yeni
ucak kiralanmas: gibi bir¢ok
stratejik kararlarini etkiliyor.
Gecikme maliyetlerin artmasi
anlamina geliyor. Nitekim tazminat
taleplerinin ana gerekeesi de bu
zarar. Air Berlin tarafindan yargiya
taginan tazminat talebine eyalet
mahkemelerinin verecegi yanit ise
diinya havayolu sirketleri tarafindan
bityiik bir merakla bekleniyor.

Maliyet 3 milyardan 7 milyar
Euro'ya yiikseldi

Yangin sondiirme sisteminde tespit
edilen hatalar, yakit dolum
tesisindeki yangina dayanikli olmas:
gereken duvarlarin yikilarak
yeniden yapilmaya baslamas,
havalimani yakininda bulunan ve
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ugaklarin ugus giizergahinda
oldugu tespit edilen Rangsdorfer
See goliiniin konumu ise gecikme-
nin goriiniirdeki nedenleri. Bu
aksiliklerin dar kapsamli maliyeti
giinliik 4 bin Euro olarak 6l¢iiliiyor.
3 milyar Euro maliyetle bitirilmesi
planlanan projenin giiniimiizdeki
maliyeti 7 milyar Euro sinirma
dayanmug durumda.

Tazminat talepleri, projenin
sorumlusu insaat sirketine ve
dolayisiyla projenin sahibi olan
Berlin ve Brandenburg eyaletlerine
iletilmis durumda. Eyalet mahke-
melerinin alacag karar zararin
tazmin edilmesi yoniinde olursa
gozler bu kez projenin sigorta
ayagina gevriliyor olacak.

Neye niyet, neye kismet

Berlin Havalimani glincel olsa da en
yiiksek maliyete sahip ornek degil.
Ingiltere ve Fransa’yt Mang Denizi
altindan birbirine baglayan Mans
Tiineli de yaklagik 15 milyar dolar
maliyetle yola ¢ikip 21.1 milyar
dolara mal olmus ve bu alandaki en
yliksek zarar1 ortaya ¢ikarmust1.
Diger bir proje, Cinde yapimina 10
milyar dolar biitgeyle baglanan Ug
Bogaz Barajr'yd1. 1994 yilinda
ingaat1 baglanan baraj ancak 2003’te
tamamlanabildi ve tahminlerin ¢ok
tistiinde bir degere, 16.1 milyar
dolara mal oldu.

Diger bir yilan hikéyesi ise yapimi-
na 1982 yilinda baglanan ve
gecikmelerden dolay1 2002 yilinda
tamamlanabilen Boston Tiineli.
Yaklasik 4 milyar dolar maliyetle
bitirilmesi planlanan projenin nihai
maliyeti 13.4 milyar dolar1 buldu!

Coziim proje maliyet sigortasi
Gelisen ve her gecen giin birbirine
daha farkl kanallarla baglanan
diinyamizdaki yeni trend, bu
sekilde hizli bir artisa cevap
verebilecek mega projeler. Bu

projelerin gergeklestirilmesinin ana
teminatlarindan biri ise olast

zararlar1 kargilayacagini taahhiit
eden sigorta sirketleri. Bu agamada
kullanilan teminatlar genel olarak
ingaat sigortasi kapsaminda
saglaniyor. Ancak ingaatin gecikme-
si veya 6ngoriilemeyen diger
etkenler sonucunda projenin
toplam maliyetinin yiikselmesi yeni
bir alan olusturdu. Bu agigin
kapatilmasi ve Berlin Havalimanrn-
da oldugu gibi is planlarinin
aksamasi dolayisiyla ortaya ¢ikan
zararin giderilmesi i¢in kullanilabi-
lecek polige tiirii ise PCI (proje
maliyet sigortast) adini tagtyor.

Bu tiir bir polige ciddi bir teknoloji
destegini gerektiriyor. Siirecin,
ozellikle santiye sahasinda olmayan
taraflar icin netlegtirilmesi agama-
sinda ise devreye genel olarak BIM
(yapr bilgi modellemesi) olarak
adlandirilan bir yazilim giriyor. Bu
yazilim sayesinde maliyet siirecinde
seffaflik ve kolay yonetim saglanabi-
liyor. Ingaatin ilk adimindan
itibaren bu yazilimi kullanan
menfaat gruplari i¢in olas bir
gecikme tazmin edilemez olmaktan
¢ikiyor. Boylece hem projede
baslangicindan itibaren yer alan
hem de projeye sonradan dahil
olmay1 diigiinen yatirimeilara
olciilebilir degerler sunulabiliyor.
Ozellikle mega proje denen ve
birgok farkli is grubunun katilimiy-
la gergeklestirilebilen projelerde
sorunlar santiyeden 6nce yazilim
tizerinde 3D (ii¢ boyutlu) olarak
tespit ediliyor. PCI, yapim

asamasinda ortaya ¢ikabilecek
teknolojik zaafiyetlerden kaynakla-
nan zararlar, yapim agamasindaki
beklenmeyen gecikmelerin yol
actig1 maliyetler, olagandist ve
beklenmeyen hava kosullarinin yol
actig1 zararlar ve ilan edilen
kullanim tarihinin gecikmesi
dolaystyla yiiklenici firmanin
karsilasabilecegi tazminat taleple-
riyle ilgili teminat sagliyor. Diger
sigorta tiirleri tarafindan teminat
altina alinabilecek zararlarsa proje
oncesi kullanilan yazilimla
ongoriilemeyen maliyetler; teror,
savag ve halk hareketleri olarak
siralantyor. Bunlar PCI sigortast
teminat yelpazesine dahil edilme-
yen riskler.

Tiirkiye gibi mega altyap: projeleri-
nin art arda siralandig tilkelerde,
projelerin yukarda ifade ettigimiz
teknoloji destegiyle onceden simiile
edilerek, sanal ortamda biitiin
asamalariyla canlandirilabilmesi ve
devreye beklenmeyen riskleri
tazmin edecek bir sigorta poligesi-
nin girmesi, 6nceki yazilarimizda
degindigimiz PPP (kamu-6zel
sermaye ortaklig1) yatirimlari icin
de gerekli seffaf ortami yatirimcilar
acisindan saglayabilecektir.

Bu da aslinda, kurulusunun
100’tincii yildoniimiinde diinyanin
ilk 10 ekonomisi icerisinde yer
almak isteyen tilkemizin yapmasi
gerekenin, ekonomisindeki finansal
derinlesmeyi sigorta sektorii
sayesinde basarmasi ve sigortacili-
gin diizenleyici glictini her firsatta
kullanmas: gerektigini hatirlatiyor.@
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Afet sonrasi

yeniden

yapilanmalar icin tarihi bir adim

Isvigreli reasiirans sirketi Swiss Re,
Amerikan yatirim fonu Rockefeller
Foundation ve kaynak y6netimi ve
enerji iretimi alanlarinda uzman
Fransiz sirketi Veolia ile ortak olarak
yeni bir faaliyet alani yaratti. Dogal afet
sonrasi yagam alanlarinin yenilikei
altyapi ¢oziimleriyle hizli bir sekilde
eski haline dondiiriilmesini ve afet
bolgesinin ekonomik faaliyetlerinin
yeniden baglamasini amaglayan
ortaklik, sigorta piyasasi tarafindan
heyecan verici bulundu.

Rockefeller Foundation Bagkani Dr.
Judith Rodin, Swiss Re Kurumsal
Coztmleri Birimi CEO’su Agostino
Galvagni ve Veolia Genel Mudiirii
Antoine Frérot tarafindan yapilan ortak
aciklamada, ozellikle kiiresel iklim
degisikligi etkilerinin yogun olarak
goriildagi bolgelerde faaliyette bulunu-
lacag, bu bolgelerdeki katastrofik risk
olasiligini ve etkilerini azaltmaya
yonelik caligmalar yiiriitiilecegi ve
altyap1 yenileme ¢aligmalarina agirlik
verilecegi belirtildi.

Yenilik¢i ve efektif projelerle bolgeyi
yeniden yatirim yapilabilir ve sigorta
teminati saglanabilir hale getirmeyi

amaglayan ortaklik, metropollere olast
bir dogal afete hazir olabilmeleri i¢in
gereken hazirlik caligmalar: konusunda
da hizmet verecek. Swiss Re ve Veo-
lianin mevcut risk analiz ¢aligmalarina
dikkat ceken yoneticiler, ortaklikla bu
¢oziimlerin daha da kapsamli hale
getirilebilecegini diisiiniiyor.

Ozellikle metropol statiisiinde olan,
tilke veya bolgenin finans merkezi

olma 6zelligini tagtyan ve yogun niifus
barindiran sehirlerde faaliyet goster-
meyi amaglayan ortaklik, alaninda bir
ilk olarak degerlendiriliyor. New
Orleans gibi yiiksek riskli bolgelerin
yer aldig1 100 farkli sehri kapsayan bir
risk analiz ¢alismasi yapan ekiplere,
ihtiyaglar1 olan yogun kaynak akisi ise
Rockefeller Foundation tarafindan
saglanacak.

Bermuda'da
64 yeni sirket
kuruluyor

|| A
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Bermuda finans sektorii diizenleyicisi
BMA, 64 adet yeni sigorta ve reasiirans
sirketinin lisans i¢in bagvuruda bulun-
dugunu agikladi. Talep sahibi kurumlar-
la lisanslama ve piyasa haklariyla ilgili
caligmalari yiiriiten Shelby Weldon,
ozellikle bagl sirket (captive company)
statiisiinde talepler geldigini, bunun
nedeninin de 6zellikle ana sirketin risk
yonetim uygulamalarindan faydalanma
istegi ve zorunlulugu oldugunu ifade
etti. Kanada ve Latin Amerika bolgesin-
de yaganan sigorta talebi patlamasinin
kendi pazarlarini da olumlu etkiledigini
belirten Weldon, bu ivmenin devam

etmesini 6ngorityor. Bermudada
faaliyet gosteren bagli sirketler, Avrupa
Birligi sermaye yeterlilik kurallarina
(Solvency II) uymak zorunda degil.
Sadece ticari sirketlerin istirakleri ve
Izlanda merkezli sigorta ve reasiirans
gruplarinin diizenlemelere uyum zorun-
lulugu var. 2014 yilinda 11, 2015te 20
yeni sirkete lisans veren BMA, 2016 yili
bagvurularinda da ciddi bir artig
bekliyor. Sigorta sirketlerinin yogun
ilgisiyle birlikte varlik yonetim sirketle-
rinin de dikkatini geken Bermuda,
anlagilan 6ntimiizdeki donemlerde de
cazibe merkezi olmayi siirdiirecek.
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Denizasiri brokerlik birlesmesi

Kansas City merkezli uluslararasi sigorta
brokeri Lockton, ilk bagimsiz global
broker olma 6zelligini tasiyan ve 20
milyar dolarlik portféyii yoneten PL
Ferrari & Co'yu satin aldigini agikladi.
Ozellikle nakliyat ve deniz tasimacilig:
alaninda faaliyet gosteren PL Ferrari &
Conun Cenova merkezli olmak tizere

Napoli, Atina, Monako ve Londrada
ofisleri bulunuyor. Lockton Internatio-

nal CEO’su Mike Hammond, PL Ferrari

& Conun katilimiyla 6zellikle kurum
itibar1 ve hizmet kalitesi anlaminda
onemli gelisme kaydedilecegini ve bu

degisimin miisterileri tarafindan da fark
edilecegini diistiniiyor. PL Ferrari & Co.

CEO’su Federico Deodato da iki sirket
arasindaki sinerjinin miisterilere
sunulacak hizmet kalitesine yansiyacagi-
na inantyor. Ote yandan, ozellikle
Singapur, Hong Kong ve Cin bolgesinde
faaliyet gosteren Locktonn faaliyet alani

da bu satin alma sonrasinda genislemis
oldu.

2015'te 111.4 milyar Euro’luk birlesme ve satin alma oldu

Willis Towers Watson, sigorta sekto-
riindeki birlesme ve satin alma
stiregleriyle ilgili ytiriittigii aragtirma-
nin sonuglarini agikladi. Ozellikle
gelismekte olan {ilkelerdeki satin alma
ve birlesme firsatlarina dikkat ¢eken
arastirma, sigorta sirketlerinin yiizde
82’sinin dniimiizdeki 3 yil igerisinde bir
satin alma planladiklarini, yiizde
33’liniin ise mevcut pazarlarinda tiriin
farklilagtirma yonetimi benimseyecek-
lerini ortaya koyuyor.

Aragtirmada, 2015 yilinda toplamda
111.4 milyar Euro degerinde satin alma
islemi yapildig1 yer aliyor. Solvency II
sermaye yeterliligi diizenlemesiyle

birlikte bu rakamin 2016da rekor
kirmasini bekleyen uzmanlar, “mega
deal” olarak adlandirilan ve 5 milyar
Euro iizerinde islem bedeli olabilecek
satin almalarin bu y1l daha sik ger¢ek-
lesebilecegini 6ngoriiyor.

2016 da dahil 6niimiizdeki 3 yillik

> d
RSSO
|

Lo

stiregte Asya, Merkez ve Dogu Avrupa,
Ortadogu, Latin Amerika ve Afrika
bolgelerinin yatirimcilarin gozdesi
olmas1 bekleniyor. Bu degisimin Bat1
Avrupa ve Kuzey Amerika gibi
penetrasyonu yiiksek bolgelerde de
hissedilecegi 6ngoriilityor.

Willis Towers Watson M & A Risk
Consulting EMEA Bolgesi Yoneticisi
Andy Staudt, Avrupanin yatirim
agisindan eskisi kadar tercih edilmedi-
gini diisiiniiyor. Staudt, artan IT altyap:
faaliyetleri, gelisen fiyatlama algoritma-
s1 gibi faaliyetlerin gelismekte olan
piyasalarin cazibesini daha da artiraca-
&1 goriisiinde.
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Hamiilelik. dinyanin en 6zel duygusudur.
u 6zel duyguyu doyasiya yasayabilmeniz igin §
en 6zel sigorta policemiz olan
“Hayata Merhaba”y sunuyoruz.

Detaular igin intermet, sitemizi ziyaret, edebilir
ve acentelerimizle iletisime aecebi

www.turknippon.com | 4448867

Size giiven dolu bir gelecek sunm
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Generﬁli, Almunw gendikalurlylu
anlasmaya vards

Dért ay siiren pazarlik siirecinin ardindan Italyan sigorta devi Assicurazioni
Generalinin Almanya istiraki Generali Deutschland ve ticari birlikleri temsil eden
komite tiyeleri, sirketin Almanyadaki yeni stratejisi izerinde anlasmaya vardu.
Pazarliklarin ana konusu, is giivenligi ve sosyal haklarin yer aldig1 ¢alisan planla-
rrydi. Insan kaynaklar1 cephesindeki bu gelismenin ardindan Generali Deutsch-
land, Mayis 2015’te kamuoyuyla paylasti1 stratejisi geregi yatirimlarina devam
edecek. Sabit maliyetlerin azaltilacag1 ve is birimlerinde sadelesmeye gidilecegi
aciklandi. Sirket, 2018 yilindan itibaren bu maliyet yonetimi programinin
sonuglarini almay1 umuyor.

Aviva,
Kanada’'daki
pozisyonunu
guclendiriyor

Aviva, Kanadada faaliyet gosteren Canadian RBC Insurance’in motor ve konut
portfoyiinii 281 milyon sterlin (yaklagik 367 milyon Euro) bedelle satin aldi. Aym
zamanda 15 yillik dagitim kanali anlagmasi imzalayan Aviva, bu sayede RBC
miisterileriyle diger hasar iiriinlerini de bulusturabilecek. Aviva, bu anlagsmayla
Kanadadaki yillik prim iretiminde yiizde 20 artis bekliyor.

italya’dan
Iran’a para
musluklari
acilmaya
basladi

Italyan kredi sigortacist SACE, Iran
Islam Cumhuriyeti Bagkan1 Hasan
Ruhani’nin onayinin ardindan Iran
Merkez Bankasrna kullandirilacak
kredinin serbest birakildigini
acgikladi. Iran Merkez Bankasi
Bagkani Valiollah Seif ve SACE
CEO’su Alessandro Castellano
tarafindan yapilan agiklamada, 564
milyon Euro’luk kullandirim
bedelinin 15 Ekim 2016 tarihinden
itibaren {i¢ esit parcada 6denecegi
belirtildi.

Bu arada SACE™nin [talyan miisteri-
lerine, Iranda faaliyet gosteren
ortaklarinin finansman sikintilari-
nin yol agt1g1 zarar1 tazmin etmek
adina ciddi 6demeler yaptigini
belirtelim. $imdi SACE’nin sagladig1
glivenceyle yabanci sirketlerin
[randaki yatirimlarinin yeniden o
canlanabilecegi diistiniiliiyor.
Ulkede &zellikle dogalgaz, islenme-
mis petrol, petrokimya iirtinleri,
otomotiv ve ingaat alanlarinda ciddi
firsatlar olduguna, 2018 yilinda is
hacminin 3 milyar Euro’ya ulasabi-
lecegine dikkat gekiliyor.

= SACE
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sonrasinda teminat saglayan sigorta ve
reasiirans sirketlerinin icerisinde yer
alan HDI Global, ytiksek tazminat
Odemeleri yapmusti. Bu kararda
ozellikle Euro Bolgesindeki distik faiz
oranlarinin da ciddi etkisi oldugu
dustintliyor. Sirket yetkilileri, 2001'den
itibaren sivil havacilikta tasima
kapasitesi ve yolcu sayisinin her yil
ikiye katlandigina ve bu durumun
kendileri adina yonetilemez olduguna
dikkat ¢ekiyorlar.

H D I u I'I'I k h uvuYOI U HDI Global'm bu a¢iklamas: gozleri

piyasadaki diger oyunculara ¢evirdi.

Si g o r'u I u m uyu ca k! Nitekim Allianz da havacilik branginda

kalmaya istekli olsa da oniimiizdeki

Talanx istiraki HDI Global, havayolu itibariyla biytik bir gelisme gosteren donemde risk analizlerini daha detayl
sigortaciligi brangindan ¢iktigini sivil havaciliktaki risklerin dogru yapacagini agikladi. Talanx Group
duyurdu. Bu kararin ardinda, artan degerlendirilemedigi goriisiinde. reastirorit Hannover Re ise havacilik
rekabet ve agresif biiylime oranlarmin ~ Hatirlanacagi gibi Germanwings ve sektoriindeki sigortacilik faaliyetlerine
yattig belirtiliyor. HDI Global, yillar Malaysia Airlines ucak kazalar1 devam edecegini duyurdu.

Cin’in finansal
sistemindeki
risklere dikkat!

Amerikan kredi derecelendirme
kurulusu Standard & Poor’s’un analizi,
Cin finans piyasalarinda ortaya ¢ikan
daralmanin ekonominin geneline
sirayet edebilecegi ve bunun yatirimci-
larin yeni girisimlerinde daha temkinli
davranmalarina neden olabilecegi
yoniinde. Ozellikle Cinli girketlerin
yukiimliliklerini yerine getirmede
zorlanacagini diisiinen S&P, Cin
hitkiimetinin goésterecegi isbirliginin
bu sirketlerin yasamasinda énemli bir

etken olacaginin altini ¢iziyor. Kiig¢iik tiretim sektoriinde olgek, tiriin kalitesi ~ Cinde finans sektoriine yonelik son
6lgekli firmalardan baslayarak bir ve karlilik i¢in baslatilan gelisim diizenlemelerin ardindan reyting
kirilma beklentisine isaret eden hamlelerinin finans sektériine de kurumlarinin yorumlar1 merakla
uzmanlar, Cin hiitkiimeti tarafindan yayilmasi gerektigini vurguluyor. bekleniyor.
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Musteri memnuniyetinin sirri
satis sonrasi hizmettir!

ASSIST LINE, genis Urln yelpazesi ile
musterilerinizin memnuniyeti icin galigir.
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Allianz’dan énemli bir satin alma

The Old Mutual Insurance Group, bono yatirimlarinda uzman istiraki Rogge
Global Partnersn (RGP) sigorta devi Allianz'in yatirim sirketi Allianz Global
Investorsa satis siirecinin tamamlandigini agikladi. Finansal detaylar hakkinda
agiklama yapmayan yoneticiler, satin alma siirecinin yasal olarak 2016 yilinin
ikinci yarisinda tamamlanacagini belirtti. Allianz tarafindan yapilan agiklamada
ise ozellikle sabit gelirli miisteri segmentinde pazar payinin artirildig1 ve miisteri-
lerle bulusturulacak iirtinlerin ¢esitlendirildigi belirtildi. Son dénemde sektérden
yaptig1 yonetici transferleriyle Asya bonolari, gelismekte olan piyasa tahvilleri ve
Birlesik Kralllik bonolariyla ilgili faaliyetlerini gii¢lendiren Allianz Global
Investor, miisterilerinin yatirim ve risk istahi ¢ercevesinde tirtinlerini ¢esitlendir-
me yoluna gidiyor. Halen CIO (yatirimlardan sorumlu iist diizey yonetici) olarak
gorev yapan ve yakinda CEO olarak atanacak olan Andreas Utermann, RGP’nin
satin alinmasiyla misteri aginin ve {iriin ¢esitliliginin arttigini, risk bazli yatirim
anlayislarinin yeni olusumda yine ana degisken olacagini agikladi.

XL Group, Allied International
Holdings'i satin aldi

XL Group, ABDde faaliyet gosteren
istiraki XL Reinsurance Americanin
Allied International Holdings ile
birlesme siirecinin tamamlandiginm
acikladi. Eglence ve gosteri alanlarinda
faaliyet gosteren Allied Specialty
Insurance ve THE Insurance Company
sirketlerine sahip olan Allied Internati-
onal Holdings, piyasada yenilikgi
tirtinleriyle taniniyor. Gosteri ve
eglence sektoriinde faaliyet gosteren
miisterilerine sorumluluk, nakliyat ve

XL CATLIN

kaza gibi bir¢ok bransta teminat
saglayan sirketin briit prim tiretimi 70
milyon dolar civarinda.

AXA, Afrika
operasyonlarini
Jumia ile birlikte
ylritecek

Fransiz sigorta devi AXA, Afrika
katasi iilkelerinde sigorta tiriinleri-
nin tiiketiciyle bulusturulmasi i¢in
elektronik platform saglayan Jumia
ile anlagmaya vardi. S6z konusu
ortaklik, mevcut Jumia miisterileri
i¢in gelistirilecek 6zel sigortacilik
tirlinlerinin de is planlarina dahil
edilmesini kapsiyor. AXA, bu
ortaklikla ayni zamanda AIGnin
MTN, Rocket Internet ve Millicom
ile hissedar1 konumuna geldi.
Ozellikle son donemde finansal
servisler ve sigortacilik iirtinlerine
talepte yiiksek artis goriilen Afrika
tilkelerinde uluslararasi sigortacilik
gruplarmin almasi gereken ciddi
aksiyonlar var. Diisitk penetrasyon
oraninin yani sira alt smiftan orta
sinifa, giderek zenginlesen ve st
orta sinifa transfer olan kisi sayisin-
daki artis sigorta sirketlerinin
dikkatini gekiyor. Isbirligi igin 75
milyon Euro 6deyen ve AIG'nin
yiizde 8 hissesine de sahip olan
AXA, satin alma isleminin resmi
onay siirecini 2016 yilinin ilk
yarisinda tamamlamay1 planliyor.
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VERUSA HOLDING

Verusa Holding, enerji, petrokimya, demir-celik,
telekomiunikasyon, finans ve teknoloji gibi yukselen sektorlerde
yatinmlarina devam ediyor. istiraklerinin degerlerine deger,
gliclerine guc katiyor.
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Acente babanin

cocuklari

Babalarinin kurdugu acenteyi
Telesure ile birlestiren Alper Ziyal
ve Meltem Yigit, Turkiye pazariicin
yaratilan Koalay.com’u 1.5 yilda 6nde
gelen online sigorta karsilastirma

ve satis platformlarindan biri yapt.
Koalay.com’un asil hedef kitlesi ise
simdi 20°li yaslarda olup onimuzdeki
5 yilda kendi evini ve arabasini
sigortalatacak gencler...

[ J
kisi de geng, ikisi de
girisimci. Babalar1 Hatay
Ziyal tarafindan Istanbul
Mecidiyekoyde kurulan ve
yillarca acente olarak
faaliyet gosteren Ziyal Sigortaci-
lik1 global bir ortakla internet
tizerinden faaliyet gosteren biiytik
bir yapiya doniistiirmeyi bagaran
iki kardes...
Evet, Alper Ziyal ve Meltem
Yigit'ten bahsediyoruz. Biri Genel
Midiir, digeri ise Yonetim Kurulu
Bagkani olarak gorev yapiyor.
Yarattiklar: marka ise Telesure
Sigorta Brokerligi ile herkesin
yakindan tanidigi Koalay.com...

Tirkiyede internetten polige satis1
artacak mi1? Internetten kiyasla-

Alper
Ziyal

mali teklif alanlar ¢okken police
satin alanlar neden az? Daha ¢ok
kimler internetten polige satin
aliyor? Hedef kitle kim? Yurtdi-
sinda bu sistem nasil igliyor?
Merak edilen tiim bu sorular1
Telesure Sigorta ve Reastirans
Brokerligi Genel Miidiirii Meltem
Yigit ve Yonetim Kurulu Bagkani
Alper Ziyal ile konugtuk.

Meltem Yigit: Telesure Sigorta ve
Reastirans Brokerligi unvaniyla
2013 yilinda faaliyete basladik.
Telesure bizim ana brokerlik
firmamiz. Hem sigorta hem de
reasiirans brokerligi yapiyoruz.
Telesure’nin altinda bir de Koalay.

Meltem
" Yigit

com markamiz var. Koalay'in
faaliyet alani ise gerek internet
tizerinden gerekse ¢agr1 merkezi
aracilif1 sigorta tirtinleri satigina
aracilik yapmak.

Meltem Yigit: Simdilik kasko ve
trafik sigortasina yogunlagmis
durumdayiz. Bizi arayan, cep
telefonu numarasi ya da mail
adreslerini birakan miigterileri-
mize en uygun teklifleri ileterek
kasko ve trafik poligesi satiyoruz.
Bu satis isini de giiniin her saati
yapiyoruz. Su an 10 sigorta
sirketinin online listesini verip
fiyat kargilagtirmasi yapabiliyo-
ruz. Neden 10 sirketle ¢alistyoruz
derseniz, bu sirketlerin ciddi
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teknolojik bir altyapisinin olmasi
lazim ki online olarak bize teklif
verebilsin. Aslinda Telesure
Sigorta olarak 30 sirketle
anlagmamiz var ama altyapisi
uygun olan 10 sirketin teklifini
gosterebiliyoruz. Msteri, teklifle-
ri aldiktan sonra kredi kart1
bilgilerini girerek kendi poligesi-
ni satin alabiliyor. Kredi kart1
girisinden sonra aninda polige
aktiflesiyor.

Police miisteriye nasil
ulastyor?

Meltem Yigit: Sistem gok kolay
ve buradan {iriin almak da ¢ok
basit. Miisterilerimizin yiizde 65’i
poligelerini kurye ile istiyor.

Kagit olarak police sart mi?
Meltem Yigit: Aslinda degil.
Eskiden polis soruyordu simdi
sormuyor, ¢linkii plakadan online
gorebiliyor. Ama bizde hala bir
evrak hastalig1 var. Ilk kuruldu-
gumuzda, 2014 yilinin agustos
ayimnda herkes polige istiyordu.
Simdi bu oran azald. Bir buguk
yil sonra yiizde 65’1 poligeyi ister
oldu. Bu oran zamanla daha da
diisecek diye tahmin ediyoruz.

Hedef kitleniz kim?

Meltem Yigit: Koalay.com
platformunun gergek alicilari
benim kizlarim yagindaki yani
19-30 yas arast kitle. Bu kitlenin
acente, broker veya sigorta
sirketlerini dolasacak, police
alacak zamanlari yok. Online
olarak aliyorlar. Asil hedef kitle
su anda 20’li yaslarinda olan ve
ontimiizdeki 5 yil iginde galisma-
ya baslayip evinin, arabasinin
sigorta poligesini internet
tizerinden alabilecek kesim.

Bu ciddi bir altyapi yatirim
gerektirmiyor mu?

Alper Ziyal: Elbette. Bu isin
ciddi bir altyapisi var. Bir yil

"telesure

G ORTA

tamamen bu altyapiy1 kurmaya
yogunlastik. Ve son derecede
keyifli gidiyor, neticelerden ¢ok
memnunuz. Biiyiik ortagimizin
yurtdisindaki deneyimlerinden
yararlandik. Telesure’nin satis
macerast 35 yil 6nce Giiney
Afrikada baslamis. 35 yil 6nce
Giiney Afrikada kagitsiz sigorta-
ciliga ge¢misler ve tamamen
telefonla sigorta satisini yaygin-
lagtirmiglar. Giiney Afrika bu
alanda su anda bir numara.

Elektronik sigortacilik inanilmaz
bir sekilde gelismis durumda.
Avustralyada da yayginlasmaya
baslayinca Telesure burada da
ayni1 operasyonu kurmus. Biz
burada broker olarak ¢alisiyoruz
ama Giiney Afrika ve Avustral-
yada 1970’lerde ilk kurulan
sirketler sigorta sirketi olarak
faaliyet gosteriyor. 1990’larin
basinda ise Ingilterede broker
sirketi olarak faaliyet gostermeye
basliyor.

Ortagimz yurtdisinda da
sadece kasko, trafik sigortasi
mi satiyor?

Alper Ziyal: Evcil hayvan
sigortasi bile var ama orada da
poligelerin yiizde 80’ kasko. Afri-
kadaki Telesurenin sigorta
sirketinin iiretiminin neredeyse
tamami kasko. Grubun deneyim
kazandig alan arag sigortalar1.
Bizim de platformumuza diger
tiriinler gelecek ama bu zamanla
olacak. Uriinleri gesitlendirmeyi
oniimiizdeki donemde yapacagz.
Su anda ciddi bir veritaban
olusuyor. Miisteriyi taniyip
segmente etmeye bagliyorsunuz.
Misterilerinizin yiizde kag1 erkek
kag1 kadin, yas araliklari neler,
cografi olarak hangi bolgelerde
yastyorlar, ne tip araba kullani-
yorlar, yilda ortalama kag
kilometre yol yapryorlar gibi
bilgileri topluyoruz. Bunlari belli
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bir siireg icerisinde biriktirmeye
basliyoruz. Sonra da bu veriler
dogrultusunda ihtiya¢ analizi
yapip ihtiyaca yonelik tiriin
¢ikarilmasi i¢in ¢alisacagiz.

Alper Ziyal: Ben sigorta sirketle-
rine ne tiir iirtinlere ihtiyag
oldugunu anlatiyorum. Onlar da
“Tamam, boyle bir iirtin ¢ok
glizel olur, Hazine’ye sunacagiz”
diyorlar. Stirecler ¢ok uzuyor.

Alper Ziyal: Giiney Afrika,
Avustralya, Ingiltere, Hollanda ve
Fransa daha sonra Tiirkiyede
yatirim yaptilar. Uzakdogu
piyasasinda iki iilkede yeni bir
girisimimiz var. 7 bin 500
civarinda galisani ve diinya
¢apinda 11 milyon miisterisi olan
bir sirket bu. Grubumuz bir¢ok
biiyiik pazarda etkin konumda.
Ornegin, Ingilterede kasko
satiglariin ytizde 85’i online
olarak gerceklesiyor ve bu
pazarin yiizde 55’i Telesure
biinyesindeki Comparethemar-
ket.com’un elinde bulunuyor.

Alper Ziyal: Ana hissedarimiz da
biz de Tiirkiye pazarindan gok
umutluyuz. {lk iki yilin sonugla-
rindan da son derece memnunlar.
Oniimiizdeki dénemde yatirim-
larin artarak devam etmesi karar:
alind1. Zaten biitgeler orta vadeli
olarak ve en az 5 yillik yapiliyor.
Biitiin biitelerimiz 10 yillik ve
her yil revize ediliyor. Uzun
vadeli olarak bakilan bir yatirim.
Tiirkiye yatiriminin ilging bir
ozelligi var; diinyada ilk defa
yerel bir ortakla is yapryorlar.
Hisselerin ytizde 151 bizim.

Alper Ziyal: Konvansiyonel
anlamda sigortacilik hizmetleri-
miz oldukga eskiye dayaniyor.
Ingaat projeleri, enerji tesisleri,
biyiik isyerlerinin yangin
sigortasi, nakliyat sigortalar1 gibi
alanlarda uzmaniz. Kurumsal

tarafta Turkiye'nin en biyiik
firmalariyla galisiyoruz. Ingaat,
yangin, enerji, grup saglik
sigortalar, biiyiik filolar gibi
islerde iyiyiz.

Meltem Yigit: Gegen yil 52
milyon 800 bin teklif verdik. Bu
rakamlarda Sahibinden.com’'un
etkisi ¢cok yiiksek. Onlarla bir
anlasma yaptik ve siteye girenlere
3 yildir sadece bizim sigorta tekli-
fimizi gortiyorlar.

Meltem Yigit: Gegen yil
temmuz ayindan bu yana
kasko ve trafik sigortalarinda
bir fiyat artis1 var. Fiyat artis1 o
kadar ytiksek ki kargilagtirma
ihtiyac1 ¢ok 6nemli hale geldi.
Ornegin A sirketinden 1.700
lira ¢ikan bir trafik sigortasi
primi B sirketinde 1.000 lira
¢ikabiliyor. O ylizden kargilag-
tirma eskiye oranla daha da
6nemli hale geldi. Biz de bu
ilgiye paralel olarak ilk etapta
ayda 10 bin policeye ulagmay1
hedefliyoruz.

Alper Ziyal: Aslinda tamamla-
yic1 saglik sigortasini da bu
platformda satmay1 gok
istiyoruz. Tamamlayic1 saglikta
sigorta sirketlerimizin ¢ok
glizel reklamlar: var. Ancak
altyapisi pek hazir degil. Su
anda bu tiriindi sunan dort
sirketin tamamaiyla konusuyo-
ruz ama heniiz web servisleri
yok. Biz de web servisi
olmadan ¢alisamiyoruz.

Alper Ziyal: Tam tersine,
kaskodan ¢ok daha kolay.
Uriin hazir, satmak istiyorlar
ve aslinda ¢ok da tabana
yayilmasi gereken bir iirtin.
Mevcut durumda birinci
basamagin tamamlayicisi
olarak caligtyor.

Alper Ziyal: Su anda 88
calisanimiz var. Oniimiizdeki 5
yilda 450 kisiye ulasacagiz. e
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Yaninizda HDI Sigorta var!
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Onimiuzdeki donemde
BES satarak para
kazanabilmek icin
isveren teknoloji ve
insan kaynagina; BES
aracisi da kendine
yatirim yapmak
zorunda...

u yilin basinda yapilan
degisikliklerle birlikte
bireysel emeKklilik
sisteminin kesinti
yapisi tamamen degisti. Hatta
bazi durumlarda katilimci
gegmiste demis oldugu
kesintilerin bir kismini geri alma
imkanina kavusuyor.
Baylece kesinti yapisi farklihigini
rekabet unsuru yapan sirketleri-
mizin elindeki en 6nemli koz
alinmis oluyor.
Bireysel emeklilik aracilarryla
2003 yilindan bu yana ¢alismalar
yapiyorum. Ilk baslarda sadece
sistemi bilmek ve dogru anlat-
mak satis yapabilmek i¢in yeterli
olabiliyordu. Sonrasinda biraz da
ekonomiden ve fonlardan
anlamak gerekliligi ortaya g1kt
Lakin son yapilan diizenlemeler
neticesinde geldigimiz noktada
BES aracilar1 ayn1 zamanda gok
iyi bir finansal danisman olmak
zorunda.

Araciliktan finansal
damsmanhga...

Yiizde 25 devlet katkis1 ve iyice
asgari boyutlara ¢ekilmis olan
kesinti yapis1 biitiin sirketlerde
hemen hemen ayni kosullarla
uygulaniyor. Bu agamadan sonra
sirketlerin fark yaratabilecegi
yegane unsur, fon performanslari
ve katihmcilarin emeklilik
sirketleri tarafindan dogru ve
zamaninda bilgilendirilmesi.

Su anda miisteri ve miisteri
adaylarindan gelen sikayetlerin
¢ogu fon performansini tatmin

BES 3.0 icin yeni tarz aracilar

edici bulmamasi kaynakl. Biiyiik
bir kisim katilime1 yanlis yoénlen-
dirme sonucu likit fon gibi kisa
vadeli diisiiniilen para piyasasi
fonlarina yonlendirilmis ve ge¢mis
13 yilda enflasyonun biraz altinda
negatif reel getiriyle yollarina
devam ediyorlar. Artik bireysel
emeKklilik aracilarimizin biraz daha
finansal danigman gibi hareket
ederek, portfoy yonetim sirketle-
rinden gelen aragtirma raporlarin-
daki veri ve tavsiyeleri finansal
okuryazarlk gergevesinde
degerlendirerek, katilimcilar
bilgilendirmeleri gerekiyor.

Yatirim sart

Yukaridaki ¢erceve dahilinde
hareket eden firma ve acenteler,
miisteri memnuniyeti beraberinde
siirekliligi de saglamus oluyorlar.
Boylece miisteri birikimleriyle
beraber uzun yillar o firmaya
bagimli kaldig1 icin firma ve
aracilarin gelirlerinde de siireklilik
saglama firsat1 yakalaniyor.
Bireysel emeklilik sirketlerinin kisi
bas1 maliyetleri gorece yiiksek
oldugu i¢in, gok kisa bir zaman
i¢inde direkt satis tipindeki
orgiitlenmelerini acenteler
tizerinden yapar hale gelmelerini
bekliyorum. Yeni kogullarda BES
aracilik faaliyetlerinden para
kazanmak isteyen acenteler
yatirim yapmak zorunda kalacak.
BES’te kalip para kazanmay1
hedefleyen acentelerin insan
kaynagini dogru yonetmek i¢in
teknolojiden faydalanmasi artik
kaginilmaz hale geldi. Teknoloji
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sayesinde performans ol¢timii,
giinliik aktivitelerin takibi, ekip
yonetimi ve aracilarin gelistirilme-
si gereken yanlarini tespit etmek
kolay hale geldi.

Diger taraftan, araciligi meslek
haline getirebilmek i¢in insan
kaynagini siirekli egitimlerle
desteklemek ve kariyer planlama-
lar1 yaparak aracilarin meslege
baglilig1 artirilmali. Kaliteli insan
kaynagini sirkete ¢cekebilmek i¢in
sirketler ve acenteler belli bir
miuiddet sagladig1 kazangla
maliyetlerini karsilamayan
caliganlar1 desteklemek zorunda
kalacaktur.

Yukaridaki yatirim zorunlulugu
BES acentelerini sermaye olarak da
giiglii olmalarini gerektirecektir.
Boylece BES satan miinferit
acenteler yerine, bir direkt satig
ekibi gibi orgiitlenmis, finansal
danismanlardan olusan genis
takimlara ihtiyag olacaktir.

Boyle bir satis organizasyonu
kurduktan sonra ekibin maliyetle-
rini ¢ikararak kéra ge¢mesi iin
finansal tirtinlerin ¢apraz satist

;

giindeme gelecektir ki, bunun i¢in
aracilarin ayrica Sermaye Piyasasi
Kurulu lisanslarina ihtiyaci olacak.
Yine tekrarlamak gerekirse,
ontimiizdeki donemde BES satarak
para kazanabilmek i¢in sadece
isveren teknoloji ve insan kaynagi-
na degil, ayn1 zamanda araci da
kendine yatirim yapmak zorunda.
Finansal danisman unvanini
gercek anlamda hak eden aracilar
bu isi yapabilirken, digerleri bagka
kolay islere yonelecektir.

Herkes elini tagin altina koymal
Yukaridaki senaryo belli bir
asamada glintimiizde gerceklesiyor
ve sirketler acenteleri arasindan
bazilarini segerek onlara destek

oluyor. Bu asamada acente
arkadaslara tavsiyem, kurumsal-
lagsmak i¢in ¢aba gostermeleri ve
yatirim yapmalari olacaktr.
Emeklilik sirketleri yoneticilerin-
den istegimse acente segimlerinde
objektif kriterler koyarak hareket
etmeleri ve onlar1 desteklemeleri-
dir. Ve nihayet danigmanlarin ya
da aracilarin bu isi kalic1 bir
meslek olarak goriip, kendilerine
yatirim yapmalari gerekiyor.
Teknolojinin her alanda olmazsa
olmaz oldugu giiniimiizde bu
sekilde hareket etmeyenler pazar
paylarini kaybederek tiikenecek,
kendilerini yenileyenler ve
teknolojiye hitkmedenler ise
ayakta kalacaktir. e
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Afrika fatihi, 7 biyuk kedinin
tamamini cekebilen ilk Turk,
vahsi hayatin tnli fotografcisi
Stha Derbent, sira disi bir

insan. Yasami foto safarilerde
geciyor; uinluleri maceradan
maceraya tasiyor, dagda

bayirda kariyer yapiyor...
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¢suz bucaksiz bir
diizliikte, tepeniz-
de giines, bazen
nem bazen toz
toprak soluyarak,
gozlerinizi kismig yiriiyorsunuz.
Yakininizdaki vahsi bir ses yiiregi-
nizi hoplatiyor. Deklansore
bastyorsunuz. Omriiniizden émiir
alan o an 6lumsiizlesiyor.
Vahsi doganin efendisi Stiha
Derbenti, doga fotografciligina
kafa yoran, i¢i safari 6zlemiyle
yanan her Tiirk mutlaka tanimali.
Afrika fatihi Derbent, miitevazi-
likla her ne kadar “Ben sanat¢1
degilim, yetenekli degilim” dese
de her kareye hapsettigi o
goriintiiler iddiasini yalanliyor.
Hepsi muhtesem. “Out of Africa”
onun renk hitkiimranhginda,
onun iistiiniize atlamaya hazir dev
kedi sahneleriyle gitseydi Oscar
gecesine, kesinlikle sekizinci
heykeli de bizim “Safari Sitha”
kaldirirds.
Ozgiir. Diinyay1 turluyor. 80'den
fazla iilkeye u¢mus. Vahsi
hayvanlardan korkmuyor ama
et¢il karincalara boyun egiyor.
Giilerek, “Ne yapsan nafile, gelip
yiyorlar” diyor. Kara kitay1 santim
santim ezberlemis. Zaten Ruanda,
Kenya kap1 komgusu; sanirsin
Uskiidardan Besiktasa gegiyor.

Hani belgesellerde bile goriince
trktiigiimiiz o dev goril aileleri
var ya, Derbent’in siki dostlari.
Rahmetli Mustafa Kog ile Ruanda
turunda, gorillerle Kog'un 6zel
yakinlasmasina, ¢ok 6zel anlara
tanik olmus. Hepimizi derinden
yaralayan erken vedanin golgesi
ylizline vuruyor, anlatirken
duygulaniyor.

Sedventure sapkasi altinda turlar
diizenliyor; tek kisi de gotiirtiyor,
7-8 kisilik gruplar1 da. Bankacilar,
doktorlar ¢ok merakli. Patronlar
bas musterisi. Sohretli isimleri,
tatmak i¢in yanip tutustuklar: bir
maceranin kucagina birakiyor.
Korkmayin, yaninizda, size goz
kulak oluyor. Ancak bu safariler
¢ok farkli. Clinkii herkesin tek
silahi fotograf makinesi...

“Doga mi insan m1” tehlikeli
catigmasinda ayraci ¢ok basit,
“Hayvanlar yalan sdylemeyi, rol
yapmay1 bilmez” diyor. Insan1
suclamiyor sanabilirsiniz ama tas1
da gedigine koyuyor: “Dogaya
bizim kadar zarar veren hi¢bir
canli yok!”

Onu dinlerken vahsi hayatin tiim
glicli tizerinize siniyor. Sesi, elleri,
ytregi, her dakikasi heyecan dolu.
Tipki evinin duvarlar: gibi. Tam
bir sergi. Vahsi dogadan harika
fotograflar, masklar. Koca
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Afrika’y1 salona tagimis. Leoparin
gozleri sizi izliyor gibi. Bir Jaguar
durusu var ki...

“Ah bu hayat ¢ekilmez” diyenlere
onun sozleriyle sesleniyorum:
“Hayat1 6grendim, kariyerimi
dagda bayirda yaptim.”

Akilli adimlarin adami Sitha
Derbent, Akilli Yagsam’a konusu-
yor...

Neden vahsi doga?

iki temel nedeni var. Ilki cocuklu-
gumdan beri sevmedigim higcbir
seyi yapmiyorum. Digeri ise
bir¢ok seye gore daha eglenceli ve
ben de eglenerek yapryorum.
Fotograf benim i¢in bir ulasim
araci, ugaga binip bir yere gitmek
gibi. Bu kadar yil hangi isin
tizerinde ¢alisirsan onu bir yere
getirirsin. 25 yildir ¢ok calistim,
sanatsal bir kaygiyla da fotograf
¢ekmedim. Sadece hayvan
davranisini belgelemeye ve
eglenmeye calisiyorum. Fotograf L @
da beni oraya gotiiriiyor. Beni
dogaya ulastirabilecek en basit yol
fotograf. Bir roportajda hep
Afrika konusulunca “Peki, hig
yerlesmeyi diisiinmediniz mi”
dedi gazeteci arkadas. Ben o anda
sunu fark ettim: Ben daha hicbir
yere yerlesmedim ki... Bir glin
yerlesecegim ama herhalde
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Amac hayvan gérmekse, Siiha Derbent’e
gore gidilecek en dogru yer Kenya'daki
Masai Mara. Buraya gitmediysen “ucsuz
bucaksiz” deyiminin ne demek oldugunu
heniiz bilmiyorsun demektir. Git git bit-
meyen bir dizlik. Sifir nem orani var ve
sonsuza kadar gorebiliyorsun. Hayvana

olince. Ciinkii uzun siire higbir
yerde kalmadim. Yil icinde en
uzun durdugum yer de yine
Istanbul olabilir.

Fotograf cekerken vahsi
hayvanlarla aranizda nasil bir
iletisim oluyor?

Dogadayken asla dokunmak gibi
bir sey s6z konusu degil. [k énce

4 LK KEZ FOTO SAFARIYE GIDECEKLER iGiN TUYOLAR

yakin olabiliyorsun. Amacin cok tir
gormek ve bunu da en ucuza getirmekse
kesinlikle Masai Mara'yi tercih etmeli-
sin. Konforlu yerlerde kalayim diyorsan
0 zaman Gliney Afrika'ya git. Ultra liks
istiyorsan Botswana...

© Suha Derbent

insanin sunu 6grenmesi gerekiyor
-ki ben 6greneli uzun yillar oldu:
“Bir canliyr dokunmadan da
sevebilirsin” Ben dokunmadan ve
izleyerek te sevebiliyorum.
{letigime de farkl yontemlerle
gegebiliyorum. Mesela onlarin
¢cikarttig1 bazi sesleri 6grendim. O
sesleri ¢ikartarak hayvanlarin bazi
davranislar1 gostermesini ya da
gostermemesini saglayabiliyorum.
Fotograf ¢ekmek i¢in aslanin bana
bakmasini istiyorsam onun dikka-
tini ¢ekecek sesler ¢ikartarak
bunu yapabiliyorum.

Diinyadaki 7 biiyiik kediyi
ceken 8'inci kisi ve ilk Tiirk
oldugunuzu duyduk...

Evet, yerytiziindeki 7 biyiik
kediyi fotograflayan sekizinci kisi
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ve {lk Tiirk'im. Benden sonra
arkadasim Deha Orhan’la gittik, o
da gekti. Artik bu say1 daha da
gogalmustir. Ancak 7 bityiik kediyi
¢ekip bundan kitap yapmis insan
sayis1 aslinda 8 bile yok. 38 tiir
kedi var ve hepsinin soyu tehlike
altinda. Ama bunun belli
kriterleri var. En digiik, diistik,
orta, yiiksek, en yiiksek gibi... Her
kedi bu listenin bir yerinde
bulunuyor. Bu yiizden “biiyiik”
sozii gergekten de bitytikliikle
ilgili. Aslan, leopar, cita, kaplan,
kar leopari, puma ve jaguar 7
biiytik kedi. Digerleri ise kiigiik
kediler. Vasak gibi mesela...

Vahsi doga fotografciliginin
riskleri neler?

Bir siirii riski var. Mesela bu kadar
¢ok seyahat edip sehre doniince
uyum saglayamamak, insanlardan
gitgide daha uzak olmak,
insanlar1 anlamaya ¢alismaktan
vazge¢mek gibi... Yoksa sanildig1

i
I

gibi gittigim yerlerle ilgili riskleri
yok. Zaten orada ¢ok temel bir
kural var; onlari rahatsiz etmezse-
niz onlar da sizi rahatsiz etmez.
Ben hayvanlar tarafindan hig
saldirtya ugramadim. Ama ¢ok
seyahat ettigim i¢in kazalar
gecirdim. Zaman zaman hastalik-
lara yakalandim. Bunun diginda
bir risk yasamadim. Istanbul da
trafikte insanlar benden daha ¢ok
risk aliyorlar.

Yillardir vahsi doganin
icindesiniz, sizi nasil etkiledi,
neler ogretti?

Aslinda hayatima dair bir¢ok seyi
orada 6grendim. Ne kadar

sabredebilecegimi, giinde kag kez
hayal kirikligina ugrayip yeniden
timit edebilecegimin sinirlarini,
kendimle ne kadar miicadele
edebilecegimi... Bir hayvani arayip
bulmak, stirekli iimit etmek...
Dogadaki zor sartlara dayanabil-
menin, aninda karar verebilme-
nin, muhakeme yetenegini
gelistirmenin yollarini 6greniyor-
sun.

Sedventure’in hikayesi nedir?
Ben 10 yildir Mustafa Kog’un
fotograf danigmanligini yapryor-
dum. 3 yil 6nce bu isi kurumsal
olarak yapalim diye yola ¢iktik ve
ismini de Mustafa Agabey koydu.
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Iyi bir seyahatin, iyi bir fotograf
turunun icerisinde olmasi gereken
ne varsa en ince ayrintisina kadar
diisiiniilerek organize ettigimiz
¢ok ozel turlar bunlar. Bugiine
kadar sadece kisiye 6zel turlar
organize ettik zaten. Sadece gekim
degil, konaklama, yemek, yol
kosullaryla ilgili her seyi sonuna
kadar kisisellestirebileceginiz
organizasyonlar bunlar. Daha ¢ok
isadamlarinin katildig geziler.
Mesela Deha Orhan da misterim-
dir. Yine ayni zamanda arkadasim
olan Engin Altan Diizyatan ile
Ruanda’ya gittik. Hatta bu geziyle
ilgili bir sergi projesi var. Geliriyle
Ruandada bir su kuyusu agmay1
diistiniiyor. Sizin vasitanizla ilk
defa duyurmus olalim, bundan
sonra herkesin gelebilmesi ve ayni
yerlerde, ayni standartlarda
kalabilmesi i¢cin daha kolay

4 NESLI TUKENME TEHLIKESI ALTI

“Ara sira sehre de inen bu tir, aslinda
zamaninin ¢cogunu yogun bitki ortiistyle
kapli ormanlarda gecirir. Dinlenmek
icin genis govdeli ve dalli agaclari tercih
eder. Eger bir ugrasi yoksa glivenli bul-
dugu her yerde uyur. Bulundugu cevre-
sel kosullara kolay uyum saglamasiyla
dikkat ceker. Dogal yasam ortami olan
ormanlarda genellikle bariscildir. Ne
bulursa onu yer ve icer. Sehre indiginde
biraz gergin olur ve ilk firsatta ormana
donmeye calisir. Ormandayken bitiin

’,, \

katilinabilir organizasyonlar
yapmak istiyoruz. Oniimiizdeki
glinlerde duyurusunu yapacagiz.
Kisacasi halka agik turlar yapaca-
g1z. Tabii giivenlik, konfor ve
fotograf kalitesinden hi¢bir
sekilde 6diin vermeden...

Is diinyasindan bu turlara
merakh ¢ok kisi var mi?

Biiyiik ve 6nemli bir bolimii
bir¢ok profesyonelle ayni seviyede
fotograf ¢eken isadamlar1. Ancak
hi¢birinin fotograflar1 yayinlamak

y

NDA: SUHA HAYVANI

bir glind sadece ormani ve diger tirleri
izleyerek ve hic sikilmadan gecirebilir.
Eger ormanda karsilasirsaniz hic cekin-
meden rahatlikla iletisim kurabilirsiniz,
sosyallesmeye aciktir ama sehirde
tavsiye edilmez.

Son olarak Ruanda’da, Volkanoes ulusal
parkindaki yagmur ormanlarinda blyik
bir agacin dalinda uyurken gorilmis ve
gizlice bu fotograf cekilmistir. Tekrar
nerede karsilasilacagi heniiz bilinmi-
yor.

gibi bir amac1 yok. Sadece o an1
yagsamak i¢in ¢ekiyorlar. Hatta
ailesi, gocuklar1 ve torunlarryla
bile gelenler var. Bu ise merakli
bankaci miisterilerim de var ama
en ¢ok doktorlar katilryor.

Bu igin maliyeti nedir peki?
Kendi ugagiyla giden de var,
business class veya ekonomiyle
giden de. 4 yildizl ya da 8 yildizhi
kampta da kalan var. Tercihlere
gore maliyet degisiyor. Tek
gelirsen maliyet biraz daha
artryor, 4 kisi gelirsen biraz daha
diisiiyor. 5-6 gilinliik turlar igin
minimum tutar 4-5 bin dolar.
Bizim arkamizda ¢ok eski ve
biiyiik bir marka olan Setur var.
Sedventure olarak Setur’un alt
markastyiz.

Son olarak ilging bir animzi
paylasabilir misiniz?

Rahmetli Mustafa Kog ile bir
animi paylagayim. Mustafa
Agabey ile en son mayis ayinda
Ruandaya gitmistik. Dag gorille-
rini gérmeyi ¢ok istiyordu. O da
herkes gibi dogal olarak bu ¢ok
biiyiik ve gii¢lii hayvanlarin
tirkiitiicii oldugunu disiiniiyordu.
Ama bir¢ok insandan farkl: olarak
ok kisa siirede algilad higbir
sekilde zarar vermeyeceklerini.
Gittik, gordii. Dag gorilleriyle
yakinlagmasi inanilmaz 6zel
anlardu. Bir saatle sinirlandirilmig
goril ziyaretinde daha 45 dakika
olmamisti ki “Biz bu hayvanlari
rahatsiz ediyoruz, gidelim” dedi.
Erken ayrildik. Benim tanidigim
Mustafa Agabey gittigi bir yere bir
daha gitmezdi. Ama eger, bu
biitiin Tiirkiye'yi derinden iizen
vefat olmasaydi bir iki ay icinde
tekrar planlamistik ayni geziyi.
Ciinkit hem Ruandadaki dogayn,
yagmur ormanlarini sevdi hem de
dag gorillerini. Ikisini de tekrar
gormek istemisti. (]
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sigortalarini Turk Nippon yapiyor-...

tirk Nippon Sigorta,
prim iiretiminde
kasko ve zorunlu
trafik sigortasinin
agirhigini azaltmasi-
na ragmen sektoriin en hizli
biiyliyen sirketleri arasina
girmeyi basard. Tiirk Nippon
Sigorta Genel Midiirii Dr. E.
Baturalp Pamukeu, “Prim
iretimimizin yiizde 65’1 kasko ve
trafik digi islerden, yani yangin,
nakliyat, mithendislik, ferdi kaza,
saglik ve sorumluluk sigortala-
rindan geliyor. 2015 yilinda
ytizde 55 biiytime sagladik. Bu
oranla sektoriin en hizli bityliyen
sirketlerinden biri olduk” diyor.
Tirk Nippon Sigorta, son yillarda
sik¢a yaganan 6liimli maden
kazalar1 nedeniyle bu sekt6r i¢in
zorunlu tutulan ferdi kaza
sigortasinda da en etkin girket-

“Madencileri sigortalayan en etkin

sirketlerden biriyiz”

Turk Nippon Sigorta, maden ¢alisanlari i¢in zorunlu ferdi
kaza sigortasinda en etkin sirketlerden biri oldu. Turkiye
Komur Isletmeleri ve Turkiye Tas Komurd Kurumu'nun

Dr. E. Baturalp
Pamukeu

A) TURK NiPPON
¥ SIGORTA

lerden biri konumunda. Pamuk-
¢u, “Bu konuda Hazine Miiste-
sarlig1 ve sektor ¢ok hizli bir
sekilde hareket ederek sistemi
kurdu ve siireci baglatti. Biz de bu
konuda tizerimize diisen
sorumlulugu yerine getirdik ve
sektore ozel ferdi kaza sigortasi

driiniimizii kullanima sunduk.
Ornegin Tiirkiye Komiir Isletme-
leri ve Tiirkiye Tas Komiirt
Kurumunun sigortalarini
yapiyoruz” diyor.

Madencilik sektoriine yonelik
hazirlanan ferdi kaza sigortasi;
yeralt1 ve yeriistii komiir maden-
ciligi, komiirden gayri yeraltt
madenciligi faaliyetlerinde
bulunulan tesislerde istihdam
edilen tiretim ve tiretim hazirlig:
faaliyetinde bulunan personeli,
s0z konusu faaliyetlerin icrasi
esnasinda meydana gelebilecek
kazalarin sonucuna kars1 teminat
altina alryor. Pamukgu, bu
alandaki poli¢enin nasil yapildi-
gin1 ise soyle anlatiyor:
“Poligenin tanziminden 6nce bir
o6n ekspertiz yapiliyor. Ekspertiz
komitesinde ise TOBB’un
bildirdigi sigorta eksperi, Maden
Isleri Genel Midiirliiginiin
bildirdigi maden mithendisi ve
Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligrnin bildirdigi is
givenligi uzmani yer aliyor.
Ancak bu komitenin onay
vermesi durumunda sigorta
policesi tanzim edilebiliyor.
Sigorta sirketi tarafindan polige
tanzimi 6ncesinde ve polige
tanzim edildikten sonra maden
ocag isletmesinin asgari
sigortalama sartlarini tasiyip
tasimadiginin tespiti i¢in de
maksimum 6 ayda bir olmak
tizere police vadesinde en az iki
kez ekspertiz komitesi atamasi ve
incelemesi yapilmas: gerekiyor”
Maden ocag: isletmesinde
yapilacak inceleme sonucunda,
ilgili tesisin asgari sigortalama
sartlarini kaybettiginin tespiti
halinde mevcut sigorta teminati
askiya aliniyor. Pamukeu, maden
ocaginin tekrar incelenmesi igin
maksimum 1.5 aylik hazirlik
siiresi sonrasinda ayni komitenin
gorevlendirildigini hatirlatiyor. @
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EMEKLILIGE
DAHA GOK VAR

DEMEYIN!

BNP PARIBAS CARDIF EMEKLILIKLE
%23 DEVLET KATKISINDAN
SIZDEFAYDALANIN

BNP Paribas Cardif Emeklilik'e gelin,
%25 devlet katkisi avantajindan yararlanin.
Yeni nesil emeklilikle tanismak i¢in sizi de
TEB subeleri ve acentelerimize bekleriz.

bnpparibascardif.com.tr / 444 23 23

EMEKLILIK sigortacisi

BNP PARIBAS CARDIF Degisen dinyanin
X
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Dalkan Delican
BES Uzmani
|

Katilimci getirilerin
mevduattan daha
lyi olduguna ikna

edilebilirse, devlet
katkisi odenmese bile
hem katilim hem de
fon buyukligu cok
hizli artacaktir.
BES’te zamani
bikmenin en kisa ve
etkin yolu buradan
geciyor...

Zamani bukmek!

irka¢ aydir yazilarimiz-
da emeklilik yatirim
fonlarmin getirisi
ozelinde birtakim
elestirilerimiz oldu. Hatta
Bagbakan Yardimcist Mehmet
SimseK'in de bizimle paralel bir
ifadeler kullandigini gérmiis
olduk. Bununla birlikte baz1
elestiriler aldik, “kara propagan-
da” yaptigimiz dahi iddia edildi.
Ama dirayet sahipleri bireysel
emeklilik sisteminin daha iyi
olmasina yonelik bir istekle
yaptigimizi biliyordur. Amacimiz
katilimc1 memnuniyetini
artirmak. Bireysel emeklilik
ancak o zaman tiim paydaglarin
kazanacag bir oyuna doniisebile-
cektir.
Bireysel emeklilik sisteminin
gelecegi getirilerin nasil olacagry-
la sekillenecek. Gontlla katilim
esasiyla fon bityuikligiiniin ¢ok
hizli bir sekilde bitytimesini
istiyorsak, getirilerin tatmin edici
diizeyde olmasi gerekir.

Farkli bir sekilde ifade edelim.
Bireysel emeklilik sistemine
katilimin, fon biytikliigiinin
hizlanmast, iilke tasarruflari icin
kritik 6neme sahip. Kamu tarafi
bunun i¢in azami gayret gosteri-
yor. Yiizde 25 devlet katkisi
veriyor, kesintileri azaltarak,
yapilan kesintileri siire ierisinde
hesaplara iade ederek, katilimci
agisindan sistemi daha cazip hale
gelecegi kanisiyla birtakim
adimlar atiyor. Yakin bir gelecek-
te “otomatik katilim” da s6z
konusu olacak. Emeklilik
sirketleri katilimci aramayacak.
Miisterisi tabiri caizse ayagina
gelecek. Amag katilimi ve
nihayetinde fon bityiiklagiinii
artirmak.

Ancak getirilerin yeterli olmadig1
kanaati degismedigi siirece fon
biiytikliigi ve katilim arzulanan
hedefe ulagsmasi1 daha ¢ok zaman
alacak. Burada zamani biikecek
en 6nemli unsur, getirinin tatmin
edici olmast.

Son olarak sektdre bir 6neri:
Getirilerin mevduattan daha iyi
olduguna katilimciy: ikna edin,
devlet katkis1 6denmese bile hem
katilim hem de fon buytkligi
¢ok hizli artacaktir. Bizden
soylemesi, BES'te zamani
biikmenin en kisa ve etkin yolu
buradan gegiyor.

Saglicakla kalin. (]
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Ziraat Bankasr'nda bir gecede 11 genel mudur yardimeisi degisti

Kim nereye transfer oldu?

ING Bank’in yeni genel mudurunu sektor finansgundem’den ogrendi

Sektarle ilgili son gelismeler

TRT Genel Mudurlugu’ne talip olan bankact kim?

Hepsi ve daha fazlasi igin
‘www.finansgundem.com
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Reytingler uzun donemli fon
performansi hakkinda ne

Doc. Dr. Serra Eren Sarioglu
Ludens ileri Finansal Hizmetler ve
Danismanlik Yonetici Ortag
ses@ludens.com.tr

Hisse emeklilik fonlarini
tercih eden bir katilimci,
25 Aralik 2009 tarihinde
reytinglere bakarak 5
yildizli fonlardan bir
sepet yapmis olsaydi,
getirisi 6 yilda yaklasik
ylzde 54 olacakti.

Hisse fonlarin kistas
getirisinin yaklasik 9
puan uzerinde olan bu
oran, ozellikle hisse
senedi gibi volatilitenin
ylksek oldugu bir
yatirim aracinda hi¢ de
azimsanmayacak bir ek
getiriye isaret ediyor...

{ N J
lkemizde bireysel

emeklilik sistemine

(BES) katilmak

isteyen ve emeKklilik
planini se¢meye calisan veya
hélihazirda BES katilimcist olup
planini degistirmek isteyen
bireyler, ya riskinin diisiik
oldugunu diistindiikleri sabit
gelirli diriinlere yatirim yapan
fonlara yoneliyor ya da se¢imi
emeklilik sirketlerine birakiyor.
Oysaki uzun vadeli bir yatirrm
olan bireysel emeKklilikte iyi bir
performansin en énemli belirleyi-
cisi, bireyin birikimlerini dogru
yatirim araglarina yoneltebilmesi.
Oncelikle bireyin risk alma
tercihini temel alarak hangi varlik
grubuna yatirim yapmak istedigini
belirlemesi lazim. Birikiminin ne
kadarlik bir kismini diisiik riskli
sabit gelirli yatirim araglarina
(devlet tahvili, hazine bonosu,
kamu dis bor¢lanma araglari gibi),
ne kadarini daha yiiksek riskli
olanlara (6zel sektor tahvili, hisse
senedi gibi) yoneltmek istiyor.
Ikinci olarak, setigi bu varlik
gruplarina yatirim yapan emeklilik
fonlarindan hangisini/hangilerini
planina dahil edecegini belirlemesi
gerekiyor. Bireylerin hangi varlik
grubuna yatirim yapacaklarini
belirleyebilmesi igin gerek
duyduklar: destegin ne oldugu ve

soyluyor?

bu destegin nasil saglanabilecegi
basl basina ayr1 bir konu. Bu
konu, finansal okuryazarliktan
baslay1p yatirim danigmanhgina
kadar uzanan bir derinlikte. Biz ise
bu yazimizda, kendi uzmanlik
alanimiz olan se¢im siirecinin
ikinci asamasindan bahsedecegiz:
Emeklilik fonu segimi.

Gelismis piyasalarda fon
reytingleri belirleyici

Daha 6nceki yazilarimizda da
bahsetmistik, bir kez daha
vurgulayalim: Gelismis piyasalar
tizerine yapilan calismalar
gosteriyor ki, bir fonun reytingi
yatirimeinin satin alma/satma
kararinda dikkate aldig: ilk unsur.
Ciinki reyting, yatirimeinin
ylizlerce fon arasinda kaybolmasi-
n1 engelliyor ve tarafsiz ve uzman
bir baks acisiyla fonun perfor-
mansini gostererek katilimcrya
yardimct oluyor.

Her ne kadar ge¢mis verilerin
analizine dayanmakta oldugu ve
gelecek igin baglayici bir yani
olmadig biliniyorsa da yatirimci-
lar, fonun mevcut reytingini
gelecege dair bir ipucu olarak
kullanmaktan yana. Biz de
gecmiste iyi reyting notu almig
emeKklilik fonlarinin performansla-
rin1 merak ettik ve bununla ilgili
bir analiz yaptik. Ancak sunu

Not: Reyting tablolannda yalnizca 5 yildizl ve 5 yildizl istikrart fonlar gosterilmistir: Reytingi yapilan diger tiim fonlann

yildizian icin wwwiudens.com.tryi ziyaret edebilirsiniz. Bir fon eger bes yildizli ise bunun anlam, fonun igerisinde yer

aldg fon kategorisinde en basanl fonlar arasinda oldugudur. Diger bir deyisle, ilgili dénemde bu fonun basansi cok iyidir
ve siralamada en Ust siralarda yer almaktadirAynca bu en Ust sirada yer alan fonlar arasindan 5 yildiz alip gegmis

dénemde istikrari bicimde basanl olan fonlar icin de 5 yildizin yani sra istikran temsilen &) ifadesi kullaniimaktadir:

Yildiz sayisi Anlami Yildizsayisi  Anlami
QOOOOS  Cokiyiveistikrarll | QOO Vasat
COOO0 Cok iyi o0 o
0000 yi o Con it
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belirtmeliyiz ki, Tiirkiyede BES'in
gelismis tilkelere kiyasla kisa bir ge¢misi
var. Oysaki saglikli bir analiz yapabilmek
i¢in yeterli sayida veriye ihtiya¢ duyuyo-
ruz. Bu da bizim analizlerimizde smnirlay1-
c1 bir etki yapiyor. Ayrica BES heniiz tam
anlamiyla yerine oturmadi. Her yil farkli
uygulamalarla sistemde iyilestirmeler ve
diizenlemeler yapilmaya devam ediyor.
Tiim bunlari akilda tutarak analizlerimizi
stirekli yeniliyoruz.

Gecmiste 5 yildiz almig fonlarin
performansi

Analizimizde hisse emeklilik fonlarina
odaklandik ve bugiinden 6 y1l geriye gide-
rek bu fonlarin 2009 yilinin aralik
ayindaki reyting notlarina baktik.
(Yukarida da bahsettigimiz gibi, veri kisit1
nedeniyle, gidebildigimiz en eski tarih
bu.) Daha sonra, reytingin yapildig:

fonlarin 25 Aralik 2015% kadarki 6 yillik
birikimli getirilerini hesapladik. Bunun
ardindan, hisse fonlarin 6 yillik birikimli
kastas getirilerini bulduk. Kistas: belirler-
ken hisse kategorisinde yer alan fonlarin
ilgili dénem i¢in varlik dagilimlarinin
ortalamasini esas aldik. Karsimiza
agagidaki tablo ¢ikt:

5Yildizli Hisse
Emek. Fonlari

Kistas (%90
BIST 100 +%10
KYGTim)

Hisse emeKklilik fonlarma yatirim yapmak
isteyen bir katilimci, 25 Aralik 2009

yildizl fonlardan bir sepet yapmis olsaydi,
getirisi 6 yilda yaklasik yiizde 54 olacakt.
Bu getiri, hisse fonlarin kistas getirisinin
yaklasik 9 puan iizerinde. Bu oran da
oOzellikle hisse senedi gibi volatilitenin
yliksek oldugu bir yatirim aracinda hig de
azimsanmayacak bir ek getiriye kargilik
geliyor.

Analizimizi 6zellikle hisse fonlarda
yapmamizin bir nedeni de bu. Reytingleri
geriye donik test ederken en riskli
yatirim aracini segtik.

BES’te zaman i¢inde daha fazla veri
birikecegini ve farkls analizlerle katilimci-
lara fon se¢imlerinde yol gosterebilecegi-
mizi bilmek bizi simdiden heyecanlandi-
riyor. Umariz, BESte yapilmasi planlanan
yeni diizenlemeler kisa zaman i¢inde
hayata gecer ve katilimcilar/potansiyel
katilimcilar birikimlerinin takibinde
emeKklilik planlarinin ve fonlarin uzun

tarihten (25 Aralik 2009) baslayarak tarihinde fonlarin reytinglerine bakarak 5 dénemli performansina odaklanir. €

(29.01.2016 itibariyla)

LUDENS FON RATING EMEKLILIK FONLARI REYTING SONUGLARI

Fon kodu Fon adi Yildizi  Yillk ort. Portfoy Katiimci

getiri (%) biiyiikligi (TL) sayIsl

Kamu Bor¢lanma Araglari Emeklilik Fonlan

AE2  AvivaSA Emek. ve Hayat A.S. Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclar EYF  QQQ@0@ 542 2.568.345.135 830.016
AMA  Allianz Yagam ve Emek. A.S. Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclari EYF  @@QOG@@ 913 1.205.032.635 264.468
AVK  Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. Kamu Borclanma Araclari EYF SO000@ 540 298.235.412 24.729
BEK  Groupama Emeklilik A.S. Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclari EYF QOO0 5.4 362.324.814 60.797
Kamu Dis Borglanma Emeklilik Fonlari

AMG  Allianz Yasam ve Em. Glr. Am. Bir. Kam. Dis. Borc. Ar. EYF COOOCY 2136 640.104.323 67.438
AVB  AvivaSA Em. ve Hay. Kamu Dis Borc. Ar. EYF OOOCCY 1917 298.549.179 69.107
AVG  AvivaSA Em. ve Hay. Glr. Am. Kamu Dis Borc. Ar. EYF OOCOOV 1792 492.422.106 77.769
VET  Vakif Emeklilik Gelir Amacli K.D.B.A. EYF QOCOOV 1830 204.774.845 95.850
Hisse Senedi Emeklilik Fonlari

CHH  Cigna Finans Em. ve Hay. Biiy. Ama. Hisse Sen. EYF cooooe 215 44.626.507 29.813
EIH ERGO Emek ve Hay. Bliy. Am. Hisse Sen. EYF DD 1.60 21.710.986 24.055
GHH  Garanti Emeklilik Hay. His. Sen. EYF Q00009 081 112.939.039 21.740
IEH NN Hayat Em. Bliyiime Am. Hisse Senedi EYF DD 0.31 122.846.695 51.568
AGH  Asya Em. ve Hay. Bily. Ama. Kat. His. Sen. EYF DIDKDIDIDIE 11.32 80.945.395 151.198
Esnek Emeklilik Fonlani

BPE  BNP Paribas Cardif Em. Esnek EYF SOO00® 413 132.391.182 94.759
EIE ERGO Emek ve Hay. Bly. Ama. Esnek EYF SOOVV® 534 25.870.924 21.112
IEF NN Hayat Em. Bliyime Ama. Esnek EYF DEDEDIEDIDE Y 4.48 80.127.023 71.425
IEK NN Hayat Em. Biiyime Ama. Karma EYF SOOC0Q 427 249.410.892 165.718
ZHE Ziraat Hayat ve Em. Esnek Emeklilik Yat. Fonu SOOO0w 398 248.154.061 315.347
CHM  Cigna Finans Em. ve Hay. Biy. Ama. Esn. Emk. EYF DEDEDENEN 4.00 14.523.207 15.916
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Dr. Ozgiir Samilgil
istanbul Florence Nightingale Hastanesi
Saglikli Yasam Merkezi Direktori

Depresyondan

e¢ gelen ama donem
donem sert gegen bir
kis mevsimini geride
birakiyoruz. Bu
yazimizda, “Mart kapidan
baktirir, kazma kiirek yaktirir”
atasoziinden hareketle kapali ve
yagisli havalarin yol agtig1
depresyonla nasil basa ¢ikilacagi-
n1 anlatmaya ¢alisacagz...
Yagish ve bulutlu hava sartlar1
nedeniyle giines 1s1g1n1n eksikligi
beyinde, mutluluk hormonu ve
ciltte D vitamini tiretimini
azaltiyor.
Calistigimiz ortamin miimkiinse
gilin 1518101 bol miktarda alacak
sekilde konumlandirilmas:
gerekiyor.
Ise gidip gelirken vasitadan bir
durak dnce inip giin 15181nda
glines gozligi takmadan yiirii-
mek kisa uyum saglamamizi
kolaylastirtyor.
Iyimser arkadaglarla vakit
gecirmek, hobilerle mesgul
olmak, kisacas1 sosyallesme
depresyon riskini azaltiyor.

D vitamini grip benzeri
hastaliklar onliiyor

Giines yardimryla cildimizde
tiretilen D vitamini, bagisiklik
sisteminin 20’ye yakin antibiyotik
benzeri silah iiretimini sagliyor.
Ozellikle yazin yeterli giines
gormeyen veya tatil yapamayan-
lar, havalarin sogumasiyla
viriislerle olusan grip benzeri
hastaliklara ¢ok daha kolay
yakalaniyor ve zor iyilesiyorlar. Bu
kisilerin hekimlerine bagvurarak
kanda D vitamin seviyelerini

kurtulmak elinizde!

olgtiiriip, takviye almalar:
gerekiyor.

Nasil giyinmeliyiz?

Kat kat lahana gibi giyinmek
viicut 1s1mizin korunmasini
kolaylastiriyor. Bir veya iki kalin
kazak yerine kat kat giyilen
kayafetler gereginde giin igerisin-
de girdigimiz sicak ortamlarda
terlemeyi engellemek, ortama
uymak i¢in inceltilebiliyor. Aksi
takdirde tizerimizde biriken ter
disariya ¢iktigimizda iigiitmemize
ve kas tutulmalarina neden
olabiliyor. Naylon esasli hava
gegirmeyen kumaslar yerine
terlemeyi engelleyen ve 1slanmaya
kars1 koruyucu 6zellikte kiyafetler
giyilmeli.

Burun, kulak, bas, eller, ayaklar ve
parmaklar yani soguga en
dayaniksiz bolgelerimizi ift kat
eldiven ¢orap ve baglikla ¢cok daha
iyi korumamiz gerekli. Bast
korumak, soguk ¢arpmasi sonucu
siniizit, orta kulak ve bademcik
iltihabina neden oluyor.

Ozellikle akciger ve kalp hastaligi
olanlarin miimkiinse soguk
havalarda disar1 ¢ikmamalari,
¢ikarken bu tedbirlere gok daha
dikkat etmeleri gerekiyor.

Yiiksek tansiyonu olanlarin
burun, kulak, bas, eller, ayaklar ve
parmaklardaki kilcal damarlarin
soguktan biiziigmesi sonucu
tansiyonlarinin daha da yiiksele-
bilecegini bilerek doktorlarina
danigarak yanlarina acil durumda
kullanacak ila¢larini almalar
tavsiye ediliyor.

Akciger sorunu olanlarin burun
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ve ag1zdan soguk havayi cigerleri-
ne ¢cekmeleri bagsta soguk alginligs,
nezle, grip ve daha da 6nemlisi
zatiirre riskini arttiriyor. Bu
nedenle kalin atki, kar maskesi
benzeri kiyafetler ve kalin
basliklar kullanmal.

Kalp damar hastalarinin, sogugun
viicutta yarattig1 stres hormon
artis1 nedeniyle ani damar
daralmasi sonucu kalp krizi ve
inme riski nedeniyle ¢ok daha
dikkatli olmalar1 gerektigini
bilmeleri gerekiyor.

Birkag kat corap giyerken ozellikle
seker hastalarinin ayakkab:
vurmasi sorunu yasamamak i¢in
siki ayakkabi giymemeleri
oneriliyor.

Sivi alimina dikkat!

Yeterli stvi alim1 olmadan uzun
stire sogukta kalmak viicudun ug
noktalarinda susuzluga bagh
olarak kilcal damarlarda daralma-
ya neden oluyor, bu durum hem
soguk yanig1 denen donmalara
hem de mikroplarin disari

4 HER SEYiN BASI SAGLIKLI UYKU

6-8 saatlik iyi bir gece uykusunun saglik
icin onemi cok biylk. Bolinmis, kalitesiz,
eksik ya da fazla uyku sunlara yol acabili-
yor:

= Bagisiklik sistemini ciddi derecede
bozuyor.

= Hafizay nemli 6lclide zayiflatiyor, dikkat
daginikligr yaratiyor.

= Zihinsel ve fiziksel performansi distiriip
problem cézme yetisini azaltiyor.

= Seker hastaligina yatkinliga, tokken bile
sik aclkmaya (gece nébeti tutanlarda) kilo
artisina neden oluyor.

= Hayvan deneylerinde timor gelisimini
2-3 kat artiriyor.

= Biyolojik ic saate bagli (uyku hormonu
ve antioksidan olan) melatonin gibi hor-
monlarin dengesini bozup kansere neden
olan oksidasyon yapici maddelere karsi
dayaniksizliga yol aciyor.

= Stresle iliskili, kalp, tansiyon, mide, bar-
sak, psisik hastaliklari artirabiliyor.

= Uykuda (ve spor yaparken) salgilanan
yaslanmayi geciktirici, hastaliklara karsi

atilmast i¢in gereken burun
na yol agiyor.

ozelligi olan icecekler aslinda
burun ve bogaz salgilarini
kuruttugundan, bunun yerine
thlamur, kugburnu, nane-limon
cay titketimi Oneriliyor.

ve yanaklarda sicaklik hissi,
kizarmaya neden olarak viicut

tersine 1s1 kaybina neden olarak

artirtyor. Ayrica idrarla su
kaybina da neden oluyor.

dayaniklilik saglayan “genclik hormonu”
denen biyiime hormonunun azalmasina
neden oluyor.

= Kronik uykusuzluk herhangi bir neden-
den olim riskini Uc kat artiriyor.

=5 saatten az veya 9 saatten fazla uyumak
kalp krizi, inme riskini yiizde 50 kadar
artiriyor.

= Yatmadan 2-3 saat once yemeyi, 6zellik-
le uykuda ani seker diismesi yaratarak uy-
kuyu kacirabilen sekerli gidalari kesmeli,
uyku hormonu (tretimi icin) hafif proteinli
gidayla yetinmeli.

= Uyku hormonu uretimi yeterli olmasi
icin oda tam karanlik ve sessiz olmall.

= Biyolojik saate bagli hormonlarimiza uy-
masi icin gece 11:00°den gec yatilmamali;
hep ayni saatte yatilmaya calisilmali. Perde
hafif aralik birakilarak sabah giinisigiyla
kalkilmali.

= Glindliz mimkdn oldugunca parlak giin
Isiginda veya floresan altinda kalinmali,
aksam yatana kadar ise dustk aydinlat-
mayla oturulmali.

akintisi ve balgamin koyulagmasi-

Kahve ve gay gibi idrar soktiirticii

Alkol ise kilcal damarlarda burun

1s1siun arttiy hissini verse de tam

soguk carpmasi ve donma riskini

Diizenli egzersiz yapin

Giinde 2 saatten fazla TV
seyretmek kalp hastalig: riskini iki
kat artirryor.

Evde veya iste oturarak zaman
gecirenlerin diyabet ve kalp
hastalig1 riski iki kat artiyor ve 30
dakikalik egzersizin bile faydasini
gotiiriiyor. 1-2 saatte bir 2 dakika
kalkip ytirtimek gerekiyor.
Diizenli egzersiz meme ve kolon
kanseri riskini yiizde 25-30
azaltiyor.

Egzersiz miimkiinse

disarida yapiimah

Ustime birgok insani tatli yemeye
sevk ediyor. Buysa kilo almaya
neden oluyor. Ciltalt1 yag
dokusunun artist tistimeyi azaltsa
da kilo fazlaliginin getirecegi
hastaliklar uzun vadede sorun
oluyor. Mevsimsel 1s1 farkina
uyum saglamak icin haftada en az
3 giin disarida 30-40 dakika
ylriiyiise cikmak gerekiyor.
Egzersiz ayrica mevsimsel
depresyon riskini de azaltiyor,
viicuda mutluluk hormonu ve
agr1 kesici madde tirettiriyor.
Serin havada yapilan egzersizin,
daha ¢ok kalori yakmayi sagladigi
gibi soguga dayaniklilig artirdigy
biliniyor. Japonyadan bir aragtir-
maya gore, ormanda 2 saatlik
ylriiyiis bagisiklik hiicrelerinin
kisa siirede artmasiny, giiclenme-
sini sagliyor.

Egzersize zaman ayiramayacakla-
rin aligverige yiirtiyerek gitmek,
asansor yerine merdiven kullan-
mak gibi aktiviteler yapmast
faydali olabiliyor. Onar dakikalik
giinde birkag sefer yapilacak
aktivite de benzer etki gosteriyor.
Diizenli egzersiz yapanlar soguk
alginlig1 ve gribe ytizde 50 daha
seyrek yakalaniyor. Yakalandigin-
da kendini yorgun hissetmiyorsa
egzersize devam etmekle yiizde 30
¢ok daha ¢abuk iyilesiyor. €
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Merhume
Murat Uyurkulak
April Yayincilik / 320 sayfa

Kiilt romanlar “Tol" ve “Har"in yazari Murat Uyurkulak bu kez “tehlikeli" bir
eserle, “"Merhume"yle okurunun karsisinda. “Merhume: Bir Cinayet Romani"”
ismini tasiyan kitap okuyucuya herhangi bir cinayet hikayesi vaat etmiyor.
“Olayi ¢ozsen de kaderi degistiremezsin. Beyhudelik zindanindan
cikamazsin. Bunu sen de biliyorsun” diyor.

ilk harfinden son harfine dahiyane buluslarla dolu Merhume, hali
piirmelalimizi desifre eden bir macera! Zifirf karanlikta yalniz olmadigini,
ci§hiklari duymaya basladiginda anlayacaksin!

\:
MERRNNS

Amerikana
Chimamanda Ngozi Adichie
Can Yayinlari / 640 sayfa

Chimamanda Ngozi Adichie'den, ca§imizda hem cok tartisilip hem de sikca
gormezden gelinen irk meselesi iizerine cesur bir roman. Universite egitimi icin
Amerika'ya giden geng bir Nijeryali kadinin arkadaslik ve ask iliskileri, toplumdaki
kadin erkek rolleri ve kiiltiir catismasi iizerine ince gozlemleriyle bezeli
Amerikana, sosyal sinif ve ten rengine dayali kabileciligin gliniimiizdeki varhigini
irdeliyor. Afrikali kimliginin Afrika, Avrupa ve Amerika'daki farkli algilarini
sorgularken irk ve irkcilik izerine aslinda son derece basit ama tam da basit
oldugu icin rtbas edilebilen meseleleri gzler dniine seriyor. Biri Amerika'ya biri
Avrupa'ya giden iki cocukluk aski, Ifemelu ve Obinze'nin hikayesi dzerinden
batililasmanin bir yaniyla batiya “maruz kalmak" da demek oldugunu, soziinii
sakinmadan anlatiyor Amerikana.

Andon Usta'nin Saatleri
Lal Kitap
Feyzan Aksan / 400 sayfa

Andon dilsiz numarasi yapma pahasina Kurtulus Savasi'na katilmis, miibadele ANDON
USTA’NIN
SAATLERI

sirasinda bile goniilden bagli oldugu bu topraklardan ayrilmayi reddetmisti.
Hele oglu Niko dogduktan sonra Yunanistan'a gitmeyi aklindan bile gecirme-
misti. Varlik vergisi zamaninda ellerinde ne varsa kaybetmis, Salih Yiizbasi ile
ortak kurduklari saatci diikkanini bile satmak zorunda kalmislardi. Andon e
Usta'yi Askale'ye gitmekten son anda kurtaran Salih Yiizbasi olacak, Andon ve
ailesine evini acacak, iki adam arasindaki dostluk 6lene dek siirecekti. Ama bu
derin dostluga ve Andon ile Sofi'ye duydugu sevgiye ragmen Salih Yiizbasi asla
kizinin bir Rum genciyle evlenmesine izin veremezdi.

Cocukluklarini birlikte geciren, glinler ilerledikce aralarindaki aski fark eden
Niko ile Nihal igin bu aski yasamak imkansizdan da Gteydi...

FEYZAN AKSAN

lalkitap
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SGK'linin
neyi eksik?

0 da cebinden fark odemesin.

SGK’linin neyi eksikse Anadolu Sigorta tamamilasin!

Anadolu Sigorta’dan Tamamlayici Saglik Sigortasi’'ni cok uygun primlerle alin,
anlagmal 6zel hastanelerden dilediginizi segin, iicret farkini Anadolu Sigorta sizin yerinize ddesin.

.
Tiirkiye Ig Bankasi kurulugudur. ‘ TURKIYE $ BANKASI

AKILLIYASAM-059.indb 68 @ 2/18/16 3:09 AM



