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2025’in son ayna girerken, geride
biraktigimiz yilin getirdigi dontisim ve
yenilikleri bir kez daha degerlendirme
zamani.

Sigorta sektord, teknolojik geligmelerin
ve misteri beklentilerindeki hizl
degisimlerin etkisiyle kendini stirekli
yeniliyor. Bu sayimizda, sektoriin
bu dinamik ortamda “empati”yi
merkeze alan yeni i modellerini nasil
benimsedigine yakindan bakiyoruz.

Artik policeler sadece kagit tizerinde
glivence sunmuyor; insanin deneyimini,
ihtiyaglarim ve beklentilerini merkeze
alan bir yaklasim gerekiyor.

AXA Tiirkiye, “Risk yerine insan,
police yerine glivence” yaklagimiyla yeni
bir dénemi baglatiyor. Empati glivencest
konsepti, sadece miisteri deneyimini
iyilestirmekle kalmuiyor, acentelerin
verimliligini artiran yapay zeka destekli
platformlar, yenilikei tirtinler ve toplumsal

etki projeleriyle somutlastyor. CEO
Yavuz Olken’in ifadesiyle bu yaklasim,
AXA’y1 bir sigorta sirketinden insanlarn
glivence ve deneyimini merkeze alan bir
is modeline tastyor.

Ray Sigorta da Empatix Dontisim
Programu ile empatiyi kurum
kiltiirtiniin merkezine yerlestiriyor.
Miisteri deneyimini sahadan baslayan
iggoriilerle yeniden tasarlayan program,
calisanlar1 “deneyim elcileri” olarak
konumlandirtyor. CEO Koray Erdogan’in
vurguladigi gibi, empati artik sadece bir
iletisim dili degil; stratejik bir doniisiim
aract ve sigortacihigin gelecegini
belirleyen bir deger.

AXA Tiirkiye ve Ray Sigorta'nin
empati odakl vizyonlarmin ayrintisin
ilerleyen sayfalarda okuyabilirsiniz.

Sigortacilikta basari, sadece finansal
performansla Sl¢iilmiiyor. Insan odakli
diisiinmek, miisteriyle empati kurmak ve
teknolojiyl insan deneyimini gelistirmek
icin kullanmak, sektorde farklilagmanin ve
strdiirtilebilir bitytimenin anahtar.

Okurlarimiz i¢in bu sayimiz,
empati odakli sigortacihigin bugiinii
ve gelecegine dair kapsaml bir
perspektif sunuyor. Hem bireysel hem
kurumsal diizeyde, insan merkezli
giivence anlayisinin giderek daha
fazla benimseniyor olmasi, sektoriin
dontisimiint ve onlimiizdeki donemde
izleyecegi yolu anlamak agisindan degerli
bir gosterge.

Sektordeki bu doniisiim, bireysel
finansal glivenceyi giiclendiren énemli
bir gelismeyle de paralel ilerliyor. BES
artan bir ivmeyle biiytiyor. 22 yilda 10
milyon goniilli katilimerya ulagan sistem,
2 trilyon TL'ye yaklasan fon biiytiklugiiyle
Tirkiye’'nin en giiclii uzun vadeli yatinm
platformlarindan biri haline geldi.
Vatandasin tasarruf bilincini artirirken
ekonomiye istikrar kazandiran BES,
sigortaciligin insan merkezli glivence
anlayisiyla ne kadar uyumlu oldugunu bir
kez daha gosteriyor.

Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com
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AXA Tiirkiye’den yenisigortacihk
modeli: Empati giivencesi

AXA Tlrkiye, “risk yerine insan, police yerine glivence” yaklasimiyla
sektdrde fark yaratmaya devam ediyor. “Empati glivencesi” konseptiyle
2026 yol haritasini agiklayan sirket, musteri deneyimi, acente verimliligi

ve sadakati 6ncelikli hedef haline getiriyor. Bu yeni vizyon, AXA
Turkiye'yi sadece bir sigorta sirketi olmaktan cikarip, insanin glivence ve
deneyimini merkeze alan bir is modeline tasiyor...
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Anadolu Sigortaikinci
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teknoloji”’ ile giriyor

Veteriner masraflarina karsi
tek tikla Allianz giivencesi
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Quick ve Corpus Sigorta’dan
ortak iiriin: KASKONOMIQ
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“Sektoriin gelecegi
Ray Sigorta, 30 BES riizgan gomiiliisigortada”
deneyim elcisiile 22. yilda daha giiclii esiyor 40
“empati” yapacak _ I _ N -
Bireysel emeklilik sistemi, 22 yilda 10 milyon gonullt DUNYA EKRANI
Ray Sigorta, Empatix Donustm katiimcliya ulasarak Turkiye'nin en guclt uzun vadeli
Programi ile musteri deneyimini yatinm platformlarindan biri haline geldi. 2 trilyon 42
kurum kulttrantn merkezine TLye yaklasan fon blyuklugi ve yiizde 30 devlet ,
alarak sigortacilikta yeni bir katkisi, vatandasin tasarruf bilincini gticlendirirken Doga Sigorta’da
dontstim modeli ortaya koyuyor. ekonomiye istikrar kazandiriyor.. mezuniyet coskusu
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“RAY BEEEEE!”
DEDIRTEN TAMAMLAYICI

SAGLIK SIGORTASI

Bastan Asagiya Tamamlayan Saglik Sigortasi

Hosgeldin
indirimi

%25

Ray Sigorta’dan Bastan Asagi Tamamlayici Saghk
Sigortasi ile Tiirkiye’de ilk defa hem fiziksel saghginiz
hem de mental saghiginiz genis teminatlarla

glivence altinda.

Yenileme
indirimi

%20

Kacirilmayacak firsatlar 30 Haziran 2025 tarihine kadar!

Transfer

indirimi
A\, 0
Genis Ayakta ve yatarak Mental Saglik Kapsamli
hastane adi tedaviler Hizmetleri check up hizmeti

SIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP




TSB, iiniversite turnuna ikt

Turkiye Sigorta Birligi (TSB), “TSB
Universitelerde: Genglerle Gelece-
ge Glivenle” programinin ilk dura-
gini 17 Kasim 2025'te Konya'daki
KTO Karatay Universitesi'nde
gerceklestirdi. Programin amaci,
genglerin fikirlerini ve enerjilerini
sigorta sektoriyle bulusturmak,
farkindalik yaratmak ve egitim ile

is diinyasi arasinda kopri kurmak.

Etkinlikte TSB Baskan Yardimcisi
Ahmet Yasar, sigortaciligin veri y6-
netimi, yapay zek3, siber giivenlik

ve sirdurtlebilirlik gibi alanlarla
genis bir kariyer yelpazesi sun-
dugunu vurguladi. Konya Ticaret
Odasi Bagkani Selcuk Oztiirk,
sigortanin sehir ekonomisinin
sirdirdlebilirligi icin 6nemini dile
getirirken, KTO Karatay Universi-
tesi Rektéri Prof. Dr. Fevzi Rifat
Ortac da dgrencilerin is diinyasiyla
erken temasinin 6nemine dikkat
cekti.

Programin ikinci bolimiinde
sektor profesyonelleri genclerle

bir araya gelerek kariyer firsatlari,
dijital doniisiim ve gelecegin mes-
leklerini anlatti. DASK ve Quick
Sigorta tirlari ile cesitli stantlarda
ogrenciler risk farkindalig, dijital
sigortacilik ve kariyer danismanligi
konularinda bilgilendirildi.

TSB, bu programi Konya'dan
sonra her ay farkli tiniversitelerde
surdirerek gengleri, sigorta sek-
tortine dahil etmeyi ve gelecegin
yeteneklerini sektore kazandirma-
yI hedefliyor.

Engelli bireylere Ozel trafik
sigortasi indirimi baslyor

Sigortacihk ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK), engelli bireylerin trafik si-
gortasindan daha avantajli kosullarda
yararlanabilmesine yonelik 6nemli bir
adim atti. Yeni diizenlemeyle Ulusal
Engelli Veri Sistemi’ne kayith bireyler,
1 Subat 2026 tarihinden itibaren sahip
olduklan araglar i¢in zorunlu trafik si-
gortasi policelerinde 6zel indirim hakk:

elde edecek.

Diizenleme kapsaminda, engelli bi-
reylerin araglan i¢in uygulanacak trafik
sigortast azami primlerine, mevcut in-
dirimlere ek olarak ylizde 20’ye varan
oranlarda indirim yapilacak. Bu indirim,
engelli bireyin T.C. kimlik numaras:
tizerinden otomatik olarak tamimlana-
cak ve poli¢enin 6n yiiziinde hem indi-
rim orani hem de indirim tutan acikca
belirtilecek.

S6z konusu uygulama, sigortacilikta

SEDDK

kapsayiciligi artirmayi, sosyal fayda te-
melli bir fiyatlandirma yaklasimim giic-
lendirmeyi ve engelli bireylerin sigorta
hizmetlerine erisimini kolaylagtirmay1
hedefliyor.

ARALIK 2025



AXA SIGORTA

AXA Dijital Saglik Sigortasi ile
Saghgimiz Size Eslik Eder!

AXAFit uygulamasiyla, Dijital Muayene Kitine hizlica baglanarak,
Amerikan Hastanesi ve Kog Universitesi Hastanesi doktorlarina dijital muayene olabilir,
E-Nabiz entegrasyonlu online regetenize rahatlikla ulasabilirsiniz.

AXA Dijital Saglik Sigortasi sayesinde muayene olmak artik cok kolay!

Uriiniimiiz hakkinda

- detayli bil.gilere ulasmak,
o . - ® o ® teklif ve polige almak icin
axasigorta.com.tr karekodu okutabilirsiniz.




12DEV ADAM 2
Tiwrkiye Sigorta destegi

Tiirkiye Sigorta, Tiirk basketboluna
verdigi destegi genisleterek siirdiiriiyor.
Basketbol Siiper Ligi ve Tiirkiye Basket-
bol Ligi ana sponsorluguyla baslayan bu
gliclii yolculuk, Kadin ve Erkek Basket-
bol Milli Takimlar Ana Sponsorlugu ile
en Ust seviyeye ulasti. Tiirk basketbolun-
daki bu kapsayici destek, 27 Kasim 2025
Persembe giinti A Erkek Milli Basketbol
Takiminmizin Bosna Hersek ile oynadig
FIBA Diinya Kupast Eleme karsilasma-
styla yeniden sahaya tasindi. Cumhur-
baskan1 Recep Tayyip Erdogan’n kati-
linuyla Istanbul'da oynanan milli mag1
Tiirkiye Basketbol Federasyonu Bagkani
Hidayet Tiirkoglu, Tirkiye Sigorta Ge-
nel Midiirt Taha Cakmak ve spor cami-
asinin Onde gelen isimleri birlikte izledi.

Taha Cakmak, FIBA 2025 Avrupa
Basketbol Sampiyonasi’'nda Riga’da 12
Dev Adam ruhunun yeniden canlandig
ve Ay-Yildizhi ekibimizin 93-71 galibi-
yetiyle sonuclanan karsilasma sonrasinda

su degerlendirmeyi yapti:

“Bu galibiyet ayn1 zamanda giiclii mil-
li birlik atmosferiyle de hafizalara kazin-
di. Milli takimimzi desteklemek, Tiir-

kiye’nin sigortast olma vizyonumuzun
dogal bir yansimast. “Tiirk basketbolunun
sigortas’” olma vizyonuyla topluma de-
ger lretmeyi stirdtirecegiz.”

AgeSA, Ucuncu ceyrekte
yluzde 106 buyudu

AgeSA, 2025 yihmin iiciincii ceyrek
finansal sonuglarini acikladi. Goniilli
BES’te 336 milyar TL fon biiytiklii-
gine ulasarak Ozel sektor sirketleri
arasinda liderligini siirdiiren AgeSA,
bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore

yiizde 106 biiyiime kaydetti.

AgeSA, hayat ve ferdi kaza sigor-
tast alaninda ise 17.4 milyar TL prim
tretimiyle ylizde 70 biiytime kaydet-
ti ve ylzde 13.7 pazar payiyla Ozel
sektor sirketleri arasindaki liderligini
pekistirdi. Yasal Finansal Raporlama
Standartlar’'na (SFRS) gore sirketin
2025 tigtincii ¢eyrek konsolide net

donem kan ise 4.1 milyar TL oldu.

AgeSA Genel Mudirt Firat Ku-
ruca, sirketin finansal sonugclarmi
soyle degerlendirdi: “AgeSA olarak
4 milyona yakin misterimiz, 2 bi-
nin lizerinde ¢alisanimiz ve giiclii is
ortag agimizla, istikrarli performansi
devam ettiriyoruz. 10 yildir Gontlla
BES'te, fon biiylikliigii bazinda 6zel
sektor sirketleri arasinda lideriz. 2022
yilindan itibaren de hayat sigortasi
pazarinda prim tretimi bazinda 6zel
sektor lideriyiz. 2025’in ilk yarnisinda
elde ettigimiz giiglii finansal sonug-
lar1, ticlincti ¢eyrekte daha da ileri
tasimanin ve liderligimizi devam et-
tirmenin mutlulugu icindeyiz. Onii-

miizdeki dénemde de miisterileri-
mizin beklenti ve ihtiyaclarina uygun
yenilik¢i tirtin ve hizmetler sunarak
AgeSA’ya  baghliklarim  gliclendir-
meye ve sektordeki lider konumu-
muzu pekistirmeye devam edecegiz.”

ARALIK 2025
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Tamamlayici Saglik Sigortamizin avantajlari saymakla bitmiyor!

Tamamlayici Saglik Sigortamiz ile hemen tanismak ve detayli bilgi almak icin
444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

Psikolojik Dis Bakim
Destek Paketi

*0-70 yas arasl herkes Turk Nippon Sigorta glivencesinde.

(L] o
*Saglik sigortalari risk kabul esaslarimiza bagli olarak bazi kisilere teklif verilemeyebilir. ﬂ TU RK N I PPON

Detayli bilgiye www.turknippon.com.tr veya (444 88 67) numaradan ulasabilirsiniz. SIGO RTA

444,88 67 turknippon.com ﬂ TurkNippon @turknippon @turknipponsigorta @ Turk Nippon Sigorta



“Ormamn Gozleri” belgesel,
dorduncu bolumuyle yayinda

Anadolu Sigorta’nin siirdiiriilebilirlik vizyonunun simge
projelerinden biri olan “Ormanin Gozleri” belgesel serisinin
doérdiincii boliimii, kamuoyunu Tiirkiye'nin orman varliklan-
n1 koruma miicadelesine ortak olmaya davet ediyor.

Tarim ve Orman Bakanhg Orman Genel Miudirligii 6n-
ctligiinde ve kamu-6zel sektor is birligiyle hayata gecirilen
Ormanin Gozleri projesi, yangin riski yiiksek bolgelerde kali-
c1 bir koruma modeli olusturmay: hedefliyor.

“Ormanin Gozleri” belgeseli, bu yeni boliimiiyle orman
yangmlarinin 6nlenmesinde teknolojinin giictinii ve bu mii-
cadelede gorev alan cesur ormancilanin hikayelerini Habitat
TV ve Tivibu 100. kanal araciligryla ekranlara tastyor. Oyuncu
Toprak Sergen’in kendi evinden, Istanbul’dan baglayan yol-
culugu; orman varliklanm 7/24 koruyan yapay zeka destek-
i gbzetleme kulelerine, orman miihendislerinin ve yanginla
miicadele ekiplerinin 6zverili ¢alismalarina uzaniyor.

2025 yilinda [stanbul, Bilecik, Mugla, Kastamonu, Denizli
ve Izmir'de kurulan alt1 yeni insansiz yangin gozetleme kule-
sinin ingasin1 ve ¢alisma prensibini anlatan belgesel, helikopter
¢ekimleriyle de zengin bir gorsellik sunuyor. Boylece seyir-

ormanin
o) 9ozleri

HES

ANADOLU
iGoRTA

- habitat

ciye yalnizca bir cevre belgeseli degil, ayni1 zamanda doga ile
insan arasindaki hassas baga dair derin bir farkindalik deneyi-
mi yasatiyor.

Anadolu Sigorta Kurumsal Tletisim ve Siirdiiriilebilirlik Ko-
ordinatorii Berna Semiz Erglintan, “Ormanin Gozleri proje-
style teknolojiyi, dogayr korumak i¢in seferber ettik” diyor.

v

Aksigorta, 2030 emisyon azaltim
hedefini yuzde 65e yukseltti

Stirdiiriilebilirligi temel ¢aliyma felsefesi olarak be-
nimseyen Aksigorta, 2024 yili siirduriilebilirlik raporu-
nu yayinlayarak cevresel, sosyal, ekonomik ve yonetisim
alanlanindaki ¢aligmalarini ve yil boyunca hayata ge¢irdigi
projelerini paylasti. Raporda 6ne ¢ikan konular soyle:

@ Aksigorta, 2050 yilina kadar “net sifir emisyon” hede-
fini teyit ederek, Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarinda
2019 baz yilina gore 2030 yilina kadar daha once yiizde
53 olan azaltim hedefini ylizde 65’e yiikseltti.

® Genel midirliik ve satis ofisleri dahil tim elektrik
tiketimi, [-REC sertifikasi sayesinde 2024 yilinda ytizde
100 yenilenebilir enerji kullanimiyla nétrlendi.

@ Yatinm portfdyiinden kaynaklanan Kapsam 3 emis-
yonlart i¢cin SBT1’nin Portfdy Yaklasimi metodolojisi be-
nimsenerek, 2040 yilina kadar portfoyiin tamaminin SBTi
hedeflerine sahip sirketlerden olugsmasi amaclaniyor.

® 2024 yilinda strdiirtlebilir Ar-Ge ve inovasyon har-
camalar1 29.4 milyon TL ile tiim Ar-Ge ve inovasyon har-
camalarinin yaklagik ytizde 81’ini olusturdu.

® 46 adet Sirdirilebilir Kalkinma Amaclarn (SKA)
baglantili tirtin ve hizmet sunuldu. Bu trtnlerden elde

Aksigorta’nin 2024 Vil
siirdiiriilebilirlik Raporu
Yayimlandi!

- AKSigorta

Bambaska.

edilen 7.5 milyar TL gelir, toplam gelirlerin yiizde 22%ine
ulastr.

@ Kadin yonetici orani ylizde 42’ye yiikseldi.

® 2024 yihinda STEM rollerinde kadin ¢alisan orani
yiizde 38’e, gelir getiren rollerdeki kadin orami ise ylizde
50’ye ulast1.

® 2024 yihinda toplumsal yatinm projelerine 684 bin
TL yatinm yapildi. Ayni ve maddi bagslar ise yaklagik 151
milyon TTye ulast1.
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MAPFRE Sigorta

Hepsi Birlikte Saglik Sigortasi

Ihlamura limon eklemek kadar faydal bir yenilige imza attik,
Ozel Saghk Sigortasi ile Tamamlayici Saglik Sigortasi hizmetlerini
Hepsi Birlikte Saglik Sigortasr'yla tek poligede topladik.

Ayakta muayene, yatarak tedavi, annelik teminati ve
rutin hamilelik kontrolleri MAPFRE Sigorta ile artik tek sigortada.




‘Kaldigin Yerden, Yeniden

ONB Sigorta, kadinlarn i hayatina doniisiinii desteklemek ama-
cryla YenidenBiz Dernegi'nin kurumsal tyeleri arasina katildi.
S6z konusu is birligi kapsaminda hayata gecirilen “Kaldigin Yer-
den,Yeniden” projesi, i hayatina ara vermis kadinlara yeniden gii¢
kazandirmay1 ve profesyonel hayata doniis yolculuklaninda onlara
destek olmay1 hedefliyor.

Projenin ilk asamas: olarak “Ilk Adimi At” baghkli webinar ger-
ceklestirildi. Etkinlige QNB Sigorta Insan ve Kiiltiir Genel Mii-
diir Yardimeist Nadire Yiicetiirk ile profesyonel kog, psikolog ve
egitmen Ilknur Uslu konusmaci olarak katildi. YenidenBiz Der-
negi’nin moderasyonunda ger¢eklesen oturumda, iy hayatina ara
vermis ve yeniden dénmek isteyen kadinlarla bir araya gelindi.

Kadinlarin is yasamunda karsilastiklart zorluklara ragmen igsel
gliclerini korumalarina, duygusal dayanikliliklarini artirmalarina
ve kendilerine daha sefkatli bir i¢ ses gelistirmelerine destek ol-
may1 amaclayan oturumda, 6z sefkatin bilimsel temelleri sade bir
dille aktanldi. Katihmeilara giinliik yasamda uygulayabilecekleri
kiigiik ama etkili dayamiklilik pratikleri sunuldu.

Nadire Yiicetiirk, YenidenBiz Dernegi ile baslatilan is birligi
hakkinda su degerlendirmeyi yapti:“Bu projeyle kadinlarin kendi
potansiyellerini hatirlamalarina, cesaretlerini yeniden kazanma-
larina ve ig hayatinda daha gii¢lii adimlarla ilerlemelerine katks
sunmay1 hedefliyoruz.”

Nadire Yiicetiirk

Bekar annelere Ozel BES

HDI Fibaemeklilik, Bekar An-
neler Dernegi iy birligiyle Tiir-
kiye'de bir ilke imza atarak bekar
annelere 6zel bir bireysel emeklilik
sistemi (BES) plani gelistirdi. Bu
yeni triinde katihmecilann yapti-
&1 her katki, herhangi bir kesinti
uygulanmadan eksiksiz bi¢imde
birikimlerine yansiyor. Giris ai-
dati, ¢ikis kesintisi, yonetim gider
kesintisi gibi kesintiler planda yer
almuryor.

Bekar Anneler BES Plani’na be-
kar anneler ve yag siir1 olmaksi-
zin tim ¢ocuklan dahil olabiliyor.
Mevcut HDI Fibaemeklilik BES
misterileri de yeni bir sozlesme
baslatarak plana katilabiliyor. Ay-
rnica katihmeilara, Bekar Anneler
Dernegi tarafindan dijital bir “Te-
sekkiir Sertifikas1” gonderiliyor.

Ote yandan, ¢alisan profili icin-
de bekar anneleri desteklemek
isteyen kurumlara 6zel olarak da
yapilandirlabiliyor.

HDI Fibaemeklilik Genel Mii-
diir Yardimeisi Erhan Ileri, “Bu
proje, Fiba Grubu’nun ¢ogunlukla
kadimnlarin iistlendigi bakim emegi
ve zihinsel is yuki kavramlarnna
dikkat cekmek amaciyla yiiriittigt
#YikOlmasin projesinden ilham
alinarak hayata gecirildi. ‘Giigli
Anneler, Glivenli Gelecekler’ diye-
rek Bekar Anneler Dernegi ile be-
raber attigimiz bu adimin toplum-
sal esitlik yolunda 6nemli bir fark
yaratacagina inaniyoruz” diyor.

HDI Fibaemeklilik, projenin
gelirleriyle Bekar Anneler Der-
negi'ne bagis yaparak ekstra katk
sunmay1 amacliyor.

Erhan ileri
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Allianz ()

Surdurulebilirlik
Isimize Geliyor

Allianz Grubu iklim Degisikligi Programi kopsomlndq 2018 ylllndan bu ycmo
komdr islerini sigortalamiyoruz. AB Taksonomisine uyumlu Tarkiye'de i
itk ve tek surdurulebilir kasko Gruntnu sunuyoruz. Kullanim émrunu tomomlom|§
lastikleri ileri donusturerek, cevreyi koruyoruz. Cunku b|2|m |g|n surduruleblllrllk

bir secenek degil isimizin ayrilmaz bir pa reasi.

> Detaylar icin www.allianz.com.tr “Siirdiiriilebilirlik” sayfasini ziyaret edin.




Magdeburger Sigorta
sigortacilik egitim destegini
lise seviyesine cekti

Magdeburger Sigorta, Kadikdy
Goztepe Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi'ne sigortacilik egitimi-

ne yonelik bir bilgisayar sinifi
kazandirdi. Bor Holding'in sosyal
sorumluluk platformu “Giliimse-
ten Yarinlar” ve Sigorta Eksper-

leri Dayanisma ve Egitim Vakfi
(SEDEV) tarafindan da destekle-
nen proje, 6grencilerin sektoriin
ihtiyag duydugu bilgi ve becerilere
ulagabilmesi adina daha gticli bir
altyapiyla kavusmalarini hedefliyor.
Yeni olusturulan laboratuvar, sigor-
taciliga yonelik uygulamali egitim
olanaklarini genigleterek genglerin
is hayatina daha hazirlikli bir sekil-
de baslamasina imkan taniyacak.
Sigortacilik laboratuvari niteligin-
deki sinifin acilis téreni Magdebur-
ger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan
Hancioglu, Kadikéy Kaymakami
Muhittin Pamuk, Kadikdy ilce Milli
Egitim Mudura Tahir Uygur, SEDEV

Bagkani Tamer Topal ve Sigorta
Eksperleri Icra Komitesi Bagkani
Ahmet Nedim Erdem’in katilimiyla
kurdele kesilerek gerceklestirildi.
Ceyhan Hancioglu, etikligin acili-
sinda 6zetle su konusmayi yapti:
“Bu proje bizim icin son derece
kiymetli. Hem sirketimiz hem de

P Magdeby,
¥ Ssigorts 0

® * Giiliy

miele
- YARINLAR

sahsen Ceyhan Hancioglu olarak
egitimin dénustlrtict glictine ¢ok
inaniyoruz. Ulkemizde 6zellikle
sigortacilik alaninda dnemli bir
egitim ihtiyaci var. Bugiin burada
bulunan égrencilerimiz ¢ok sansli,
¢linki bu egitimi burada lise sevi-
yesinde okuyabiliyorlar.”

Auto King 45 bayisini Sakaryada acti

Auto King Oto Servis Sakarya Bayisi,
alaninda uzman kadrosu ve son tekno-
loji ekipmanlarla donatilan altyapis1 ve
miisteri odakh hizmet anlay1-

styla bolgedeki miisterilere

hizmet vermeye basladu.

Sigorta Acenteleri Dernegi (SAB), Si-
gorta Eksperleri Icra Komitesi (SEIK)
temsilcileri ile Kocaeli ve Sakarya’nin
sigorta acenteleri basta olmak tize-

re ¢cok sayida davetli katild.
CEO Serkan Siier, agilista

Auto King Oto Servis Sa-
karya bayisinin a¢iliy toreni-
ne Sakarya Erenler Belediye
Baskan1 Senol Ding, Sakarya

AUTO
KING

yaptigt konusmada, sektdrdeki
kadin yoneticilerin arttirilmasi-
na vurgu yaparak, “Giilay Ak’in
liderligiyle Sakarya bayisinin

Biiyiiksehir Belediyesi Strate-

ji Daire Baskani Veysel Ciplak,

Kocaeli Belediyesi Teftis Kurulu
Bagkani Stileyman Biiytiksahin, Ticaret
Odast Acente Komitest, Tiirkiye Sigor-
ta Acenteleri Federasyonu (TUSAF),

hizmet ve kalite anlayisina de-

ger katacagina inaniyoruz” dedi.

Stier, Auto King’in kalite, gliven
ve miisteri memnuniyeti odakli hizmet
anlayisim Sakarya’ya taggmanin gururu-
nu yasadiklarini da belirtti.

Servis Mudurt Giilay Ak da kadin
liderliginin getirdigi titizlik ve ¢6ziim
odakli yaklagimi merkeze tastyacagim
ifade etti.

Firma sahipleri Cihat Tuncay ve
Erman Usta ise merkezin sadece bir
servis degil, miisteri memnuniyetini
onceliklendiren bir vizyonun pargast
oldugunu dile getirdiler.

Yeni merkez modern altyapisi, son
teknoloji ekipmanlarnt ve uzman kad-
rosuyla Sakarya’da oto bakim ve ona-
nm hizmetine yeni bir standart ge-
tirmeyi hedefliyor. Sirketin Tiirkiye
genelindeki bayi sayis1 Sakarya ile bir-
likte 45’e ulasti.
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W-SPARK

YARIN iCiN PARLIYORUZ:
ISIGINI YANSITANLAR

BASARISIYLA PARILDAYAN KADINLAR ODULLERi

[s1gin1 goriiniir kilma zamam

2026’nin parlayan yildizlari icin kapilar aciliyor..

Basvuru Tarihleri -
1 Ocak - 28 Subat 2026

 Ayrintili Bilgi ve Bagvuru Icin: M
wspark.com.tr | psm@psmmag.com
(]

" Bir PSM Dergisi yarigmasidir. ° : W-SPARK



HABER

B AXA Ti

rkiyeden yeni

sigortacilik modeli:

AXA Turkiye, risk yerine insan, police
yerine guvence’ yaklasimiyla sektdrde
fark yaratmaya devam ediyor. ‘Empati
gluvencesi’ konseptiyle 2026 yol
haritasini aciklayan sirket, musteri
deneyimi, acente verimliligi ve sadakati
Oncelikli hedef haline getiriyor. Bu

yeni vizyon, AXA Turkiyeyi sadece bir
sigorta sirketi olmaktan cikarip, insanin
gluvence ve deneyimini merkeze alan
bir is modeline tasiyor..

Yavuz Olken
AXA Tirkiye
CEO'su

* Empati
giivencesi

AXA Tiirkiye, Istanbul Atatiirk Kiiltiir Merkezi'nde gercek-
lestirdigi Acenteler Toplantist ile finansal sonuclarinin yani sira
sigorta sektoriinii yeniden konumlandiran dontistim hamlele-
rini de aciklad.

AXA Tiirkiye CEO’suYavuz Olken, pazar payin tiim brang-
larda artiran ve sektor ortalamasinin 10 puan iizerinde biyii-
yen 2025 t¢lincii ¢eyrek performansini paylasirken, asil odak
noktasin1 “insan1 merkeze alan sigortacihik” olarak tanimlad.
AXA Tirkiye’nin yeni vizyonunu da §0yle agikladi: “Risk de-
il insan, police degil giivence, stire¢ degil deneyim!”

Olken, bu yeni stratejinin yalnizca finansal sonuglara degil;
misteri deneyimi, acente verimliligi ve is yapis hizina da gozle
gordliir sekilde yansidigini 6zellikle vurguladi.

2026 YOL HARITASI
Yavuz Olken, AXA Tiirkiye’nin 2026 yili yol haritasiyla ilgili
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de su bilgileri paylasti: “2026 yilhinda da biiytime kararlihg-
miz hiz kesmeden stirecek. Teknolojiyi, inovasyonu ve biiyiik
veriyi bugiine kadar yalnizca stiregleri iyilestirmek icin degil;
acentelerimizin ve miisterilerimizin hayatin1 kolaylastirmak
icin de kullandik. Simdi bu yaklasimi bir adim ileri tasiyor,
tim operasyonlanimizin merkezine empati giivencesini yer-
lestiriyoruz.

Empati giivencesi, AXA Tirkiye’yi bir sigorta sirketi olma-
nin Otesine tastyan, sigortacilik sistemine degil insani giiven-
ceye odaklanan yepyeni bir is modeli anlayisini ifade ediyor.
Musteri davramiglarini daha 1yi anlayacagimiz, sadakati ve yeni-
lemeyi yeniden tanimlayacagimiz bir ddneme giriyoruz. Ciin-
kii bizim isimizin merkezinde riskler degil, insanlar ve onlarin
kendilerini glivende hissetmesi var. 2030 tutkumuz dogrultu-
sunda ilerliyoruz: Glictimiizli empatiyle birlestiriyor ve empati
glivencesi olma konusundaki kararhiligimizla sigortaciigin ge-
lecegini sekillendiriyoruz.”

Olken’e gore bu perspektif yalnizca bir séylem degil; sahada
gticli triinlerle, teknoloji yatinmlariyla ve toplumsal etki pro-
jeleriyle desteklenen somut bir dontstim.

BUGUNUN VE GELECEGIN

DiKKAT GEKEN GELiSMELERI

Miisteri beklentilerini ve degisen yasam kosullarimi yakindan
takip eden AXA Tiirkiye, yenilik¢i tirtin ve hizmetleriyle si-
gorta sektoriinde oncii roliinii pekistiriyor. Degisen ihtiyaclar
dogrultusunda geligtirilen ¢oziimler, bireylerden KOBI'lere,
esnaftan ciftcilere kadar genis bir kesimin giivence ihtiyacina
yanit veriyor.

Bu kapsamda esnaf ve mikro isletmelere yonelik gelistirilen
Esnaf Saghigim Tamam, tarim gelirini iklim risklerine kars1 ko-
ruyan Cift¢ci Koruma Paketi, modiiler teminat yapistyla KO-
Bl'lere 6zel tasarlanan Siber Riskler Sigortast ve ¢ok yakinda
bireylerin dijital varliklarini giivence altina alacak Bireysel Si-
ber Riskler Sigortas: tirtinti gibi yenilik¢i trtinler acentelerle
paylagildi.

Yapay zeka ve dijital platform yatirimlariyla
AXA Tiirkiye, acentelerin verimliligini artirip
sigortalilara hizli, seffaf ve giivenli hizmet
vermeyi amagliyor.

“YAVER” 2 AYDA 50 MILYON TL'LiK

EK SATIS YARATTI

Toplantida AXA Ttrkiye'nin teknoloji yatinmlan da 6ne ¢1-
kan basliklar arasindaydi. Sigortacilik is, siire¢ ve deneyimini
stirekli 6grenen, kurum i¢cinde “YAVER” ekosistemi olarak
adlandirilan AXAGPT nin, is siireclerine entegre edilmesiyle
birlikte veriye dayali bilgilere daha hizhi ve etkin sekilde ula-
stlmasini, kullanic1 deneyiminin tist seviyelere tasinmasini sag-
layan bir platform olarak gelistirildigi aktarildi. YAVER , AXA
Turkiye'nin dijital doniisiim yolculugunda 6nemli bir adim
olarak o6ne ¢ikiyor.

Konuyla ilgili degerlendirmede bulunan AXA Tiirkiye
CEO’su Yavuz Olken, yapay zeki destekli sistem YAVER ’in
yalnizca satig ekiplerine raporlama yapmakla kalmadigini, aynm
zamanda acentelerin i verimliligini énemli dl¢tide artirdigim
belirtti. Olken, YAVER’in son 2 ayda 50 milyon TL'nin iize-
rinde ek satis hacmi yarattigim vurgulayarak, platformun hem
ticari hem operasyonel anlamda gii¢lii bir deger tirettigini ifa-
de etti.

YAVER’in ¢ok yakinda AXATek platformu tzerinden
acentelerin kullanimma da agilacagini aktaran Olken, bu sa-
yede hem calisan deneyimini hem de acente deneyimini eg
zamanh olarak giiclendirmeye devam edeceklerini séyledi.
Satig ve servis stireclerinde 6nemli verimlilik artis saglamayi
hedeflediklerini belirten Olken, 2026 yili itibartyla YAVER i
tiim acentelerin bliyiime ve gelisimini destekleyen bir “empa-
ti glivencesi platformu’ haline getirmekte kararli olduklarim
dile getirdi.

AXA Tiirkiye, ozel saglk sigortasina
adim atmak isteyenlere esnek ve ekonomik
bir ¢oziim sunuyor.

TAMAMLAYAN OZEL SAGLIK SiIGORTASI

AXA Tirkiye’'nin empati odakl sigortacihk yaklagiminin en
somut ¢iktilarindan biri, sektorde bir ilk olarak lanse ettigi Ta-
mamlayan Ozel Saglik Sigortast oldu.

Ozel saglik sigortasina adim atmak isteyen fakat maliyet
kaygis1 tastyan bireylere yonelik bu tiriin, hem kapsami hem
de esnek yapisiyla dikkat ¢cekiyor.

SGK ile entegre ¢alisan tirtin, AXA Tiirkiye'nin uzman-
liginin bir yansimasi olarak hem ayakta hem yatarak tedavi
teminatlarini kapstyor. Ozellikle yatarak tedavide, sirketin ge-
nisletilmis N'W3 6zel hastane agindaki limitsiz teminat dikkat
¢ekiyor.

Ayakta tedavi ise SGK anlagmali 6zel saghk kurumlarninda
gegerli.

Uriin ¢ocuklu ailelere, daha 6nce tamamlayici saghk dene-
yimi yasamus fakat daha genis bir kapsama ge¢mek isteyenlere,
kaliteli saglik hizmetini uygun maliyetle arayan herkese hitap
ediyor.

AKILLI YASAM
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AXA SIGORTA

Sanem Cingay
Bucukoglu

AXA Tiirkiye Satis, Kurumsal Iletisim ve Saglik Bagkam ve
fcra Kurulu Uyesi Sanem Cingay Bugukoglu, iiriiniin dege-
rini soyle ozetliyor: ““Ozel saglik sigortast pahalidir’ algisim
kirmak ve daha fazla insani nitelikli saglik hizmetiyle bulus-
turmak i¢in Tamamlayan Ozel Saglik Sigortasi'ni tasarladik.
Bu drin yalnizca teminat sunmuyor; insanlarin gercek ihti-
yaglarini anlayan, onlarin yaninda duran bir yaklasimi temsil
ediyor. AXA Tiirkiye'nin saglik sigortaciigi uzmanhgiyla ge-
listirdigimiz bu ¢oziimiin, 6zel saghk sistemine giivenle adim
atmak isteyenler icin giiclii ve erisilebilir bir alternatif oldu-
guna inaniyoruz.”

OPINION Al i$ BIiRLIiGI

Miisteriyi merkeze alan bu yeni sigortacilik modelinin bir di-
ger ayagini ise teknoloji destekli doniisiim olusturuyor. AXA
Sigorta, saglk provizyon siire¢lerinde karar kalitesini artirmak
ve degerlendirmeleri daha hizli, daha seffaf ve tibbi yonden
daha saglam hale getirmek amaciyla Opinion Al ile stratejik
bir is birligine imza att1.

18

So6z konusu is birligi kapsaminda kullanilan yapay zeka ta-
banli klinik karar destek sistemi, provizyon taleplerini diinya
capinda kabul gérmiis tibbi kaynaklar ve giincel klinik reh-
berlerle karsilagtirarak analiz ediyor.

Yapay zeka, her talep i¢in akilli 6neriler tretirken, bunlan
bilimsel literatiirden alintilar ve referanslarla seffaf bir sekilde
destekliyor. Tibbi literatiirdeki son gelismeleri siirekli takip
ederek bilgi tabanini otomatik olarak gilincelliyor. Bu sayede
her zaman en giincel rehberlere gore degerlendirme yapilma-
sin1 sagliyor.

YENI BiR SEVIYE

Opinion Al Kurucu Ortag Elif Elkin, 1§ birliginin sektore
getirecegl yenilik¢i perspektifi soyle degerlendiriyor: “AXA
Sigorta ile gerceklestirdigimiz bu stratejik birligi, sigorta ve
saglik sektortiniin kesisiminde bir dontim noktasini temsil
ediyor. Gelistirdigimiz yapay zeka tabanh klinik karar destek
sistemiyle provizyon siireclerindeki karar kalitesini ve hizim
yeni bir seviyeye tastyoruz. Her provizyon karari, dlinya ¢apin-
da kabul gérmiis bilimsel kaynaklarla destekleniyor ve seffaf
bir gerekceyle sunuluyor.

Dijital Tkiz teknolojimiz, bu is birliginin en 6nemli katma
degerlerinden biridir. Bu teknoloji, sadece bir provizyon tale-
bini degil, biitiinctil hasta verisini ve hekimin karar modelini
bir araya getirerek, baglama duyarli en dogru karann veril-
mesini saghiyor. Bu sayede hem operasyonel verimlilik arti-
yor hem de sigortalilar icin tibbi olarak en uygun yaklagimin
belirlenmesi glivence altina aliniyor. Rutin degerlendirmeleri
otomatiklestirerek, degerli uzman insan kaynaginin daha kar-
mastk vakalara odaklanmasina imkan tamyoruz.”

AXA Tiirkiye ve Ashoka is birligiyle hayata
gecirilen “Unlock Education” projesi, geng
nesillere empati, dayaniklilik ve is birligi
becerileri kazandirmay: hedefliyor.

ARALIK 2025



IGORTA

KURESEL BiR HAMLE:
AXA - ASHOKA
ORTAKLIGI

AXA’nin  empati ve insan
odakli bakist yalnizca miisteri-
ye sundugu uriin ve hizmetler-
le siirh degil; toplumsal etki
yaratmay1 amagclayan kiiresel
projelerle de  destekleniyor.
AXA Foundation for Human
Progress ve diinyanin en etkili
sosyal girisimcilik aglarindan
Ashoka, “Unlock Education”
adh global ortaklikla egitimin
toplumsal dayanismay: artiran
bir gli¢ olarak yeniden kurgu-
lanmas1 i¢in yola ¢ikti.

3 yil stirecek bu girisim, er-
ken ¢ocukluktan ergenlige kadar geng nesilleri empati,
dayaniklilik, tiretkenlik ve is birligi gibi sosyal ve duy-
gusal becerilerle donatmay1 hedefliyor. Ilk fazda Fran-
sa, Belcika ve Tirkiye'de baslatilan program, AXA’ nin
Turkiye'deki toplumsal etki vizyonunun uluslararast
Olcekte taninmasin saglayan 6nemli bir baslangic ola-
rak goriiliiyor.

Proje kapsaminda 30 yenilik¢i sosyal girisimci des-
teklenecek. Ashoka’min diinya genelindeki 4 binden
fazla girisimciyle edindigi deneyim, bu yeni degisim
onciilerinin se¢imi ve gelisim stireclerine aktarilacak.

AXA c¢alisanlan da “Sosyal Etki Sampiyonlar1” prog-
ramuyla sahaya inerek sosyal girisimcilerle birlikte cali-
sacak, toplumsal faydanin dogrudan bir parcasi olacak.

Mart 2026 itibanyla Tiirkiye'de aktif uygulanmaya
baglayacak program, geng¢ niifusun potansiyelini iil-
kenin dayaniklilig: i¢in bir kaldirag haline getirmeyi
amacliyor.

~

AXA Foundation for Human Progress

Unlock

Q) Opinion Al

o) Opinio@%

Education

AXA Tirkiye'nin sigorta sektoriinde kalici coziimler Uret-
me ve sirdirilebilir bliylime vizyonuyla hayata gecirdigi
“Surdirdlebilir Gelisim ve Biylme icin Gelecek Fakiiltesi”
programi, altinci donem egitimlerine basladi.

2019 yiinda hayata gecirilen Gelecek Fakdiltesi, AXA Turki-
ye'nin sektdre ve acentelerine uzun vadeli bir yatirim olarak
konumlandirdigi yenilikci bir gelisim platformu niteligi
tasiyor. Program, her donemde degisen ihtiyaclara uyum
saglayan giincel icerikleriyle sigorta profesyonellerinin geli-
simini desteklemeye devam ediyor. AXA Yetkinlik Akademisi
(AYA) ile Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim Merkezi
is birliginde hazirlanan egitim mifredati hem acentelerin
bilgi birikimini gliclendirmeyi hem de sigorta sektoriinin
slrdurdilebilir gelisimine katki sunmayr amacliyor.

Bu yil altinci donemine baslayan programa onceki yillardaki
iceriklerin yani sira gliniimiz trendlerinden yola cikarak ha-
zirlanan yapay zek3, dijitallesme, déniisim, kiiresellesme,
teknolojik doniisiim, cevresel baskilari konu alan degisim
yonetimi ve liderlikte orgit kiiltiird ve cevre iliskisinin
paylasilacagi cagdas liderlik yaklasimlari gibi yeni modiiller
eklendi. Programa dahil edilen yeni konularla katilimcilara,
hizla degisen sigortacilik ekosistemine ayak uydurabilmeleri
ve hizli adapte olabilmeleri icin yeni vizyon ve donanimlar
kazandirilmasi hedefleniyor. @

AKILLI YASAM
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Ray Sigorta, 30 deneyim

elcisiile 'empati” yapacak

Ray Sigorta, Empatix Donustum Programi

ile musteri deneyimini kurum ktlttrtnun
merkezine alarak sigortacilikta yeni bir
donusum modeli ortaya koyuyor. CEO
Koray Erdogan, ‘Bu program, musterimizi
dahaiyianlamamizi ve empatiyi kurum
geneline yayarak donusumumuzil

ileriye tasiyacak gucli bir ic dinamizm
olusturmamizi saglayan yapi tasumiz” diyor...

Miisteri ihtiyaclarnin hizla degistigi pazarlama ve satig
diinyasinda 6ne ¢ikmak icin sirketler artik yalmizca hizmet
sunmakla yetinmiyor, aynm1 zamanda bu hizmeti misterinin
gozlinden yeniden tasarliyor. Yenilik¢i triinleri ve biiylime
ivmesiyle dikkat ceken Ray Sigorta da bu anlayisla gelistirdigi
Empatix Doniistim Programi’ni hayata gecirerek misteri de-
neyimini kurum kdlttiriiniin temel unsurlarindan biri haline
getirmeyi hedefliyor.

GCALISMA GRUBU VE DENEYIM ELGILERI
Program, empatiyi yalnizca iletisim dili olarak degil, karar
alma stire¢lerinden hizmet tasarimina uzanan biitiinsel bir
deger olarak ele almasiyla 6ne ¢ikiyor. Bu kapsamda kurulan
30 kisilik Empatix Calisma Grubu, Ray Sigorta’nin miisteri
odakli doniistim yolculugunda aktif rol alacak.

Empatix Calisma Grubu tyeleri, sirketin icindeki “dene-
yim elgileri” olarak gorev yapacak. Miisterinin bakis acisiyla
stirecleri analiz eden ekip, empati temelli iyilestirmeler 6ne-
rerek kurum i¢i doniistimiin hizlanmasina katki saglayacak.

Program kapsaminda verilen egitimler; miisteri deneyimi
metodolojileri, miisteri yolculugu haritalama (CJM), i¢gorii

. AP
¥

_ Koray (
Erdogan V

olusturma teknikleri ve Ray Sigorta 6zelinde 6rnek uygula-
malar gibi katma deger yaratan genis bir i¢erik paketi sunuyor.

“KURUM KULTURUMUZUN TEMEL BIiLESENI”
Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, miisteri odaklilig: yal-
nizca bir strateji degil, kurumun tim ¢alisanlarinin sahip-
lendigi bir kultir olarak gordiiklerini vurguluyor: “Empatix
programimiz, bu kapsaml dontisiimiin yap1 tagi niteliginde.
Geleneksel yaklasgimlann Stesine gecen icgorii temelli uygu-
lamalar sigortacihgin gelecegini belirliyor. Misteri ihtiyagla-
rim daha iyi anlamak, stireclerimizi bu bakis acisiyla iyiles-
tirmek ve empatiyi kurum genelinde yayginlastirmak icin
somut adimlar atiyoruz.”

> RAY, MiLLi TAKIM'IN YANINDA

Tirkiye Futbol Federasyonu ile yaptigi is birligiyle Milli Takimlar
Resmi Ana Sponsoru olan Ray Sigorta, Diinya Kupasi Grup Eleme
maclarinda milli heyecani acenteleriyle birlikte tribiinde yasadi.

Ray Sigorta, en dnemli is ortaklari olan acenteleri arasinda yirittigu
kampanya kapsaminda, 15 Kasim'da Bursa ve 18 Kasim'da ispanya’da
oynanan karsilasmalarda acentelerini tribiinlerde agirlayarak bu
biiyiik coskuya ortak etti. Is ortaklariyla birlikte “Bizim Cocuklar”i
triblinden destekleyen Ray Sigorta hem Milli Takim'a hem de
acentelerine verdigi degeri bir kez daha ortaya koydu. @
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Akliniza takilanlan
Bilge'ye sorun,
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BES riizgar: 22. y1lda
daha guclu esiyor

Bireysel emeklilik sistemi, 22 yilda

10 milyon géonullt katihimciya ulasarak
Turkiyenin en guclti uzun vadeli yatirim
platformlarindan biri haline geldi. 2
trilyon TLye yaklasan fon buyuklugu

ve yluzde 30 devlet katkis), vatandasin
tasarruf bilincini gliclendirirken
ekonomiye istikrar kazandiriyor...

Tasarruf abskanhklann giiclendiren, sermaye piyasalarim
derinlestiren ve milyonlarca vatandasin gelecegini giivence al-
tina alan bireysel emeklilik sistemi (BES) 22. yilim 6nemli bir
doniim noktastyla kutluyor. Goniillii BES’te katihmet sayist 10
milyonu ast1. Bu gelisme, bireylerin uzun vadeli tasarruf bilin-
cinin her gegen yil gliglendigini ve sistemin Tiirkiye ekonomisi
icin stratejik bir yatinm platformuna doniistiigiinii gosteriyor.

Bireysel emeklilik fonlar, otomatik katilim sistemiyle birlik-
te bugiin 2 trilyon TLye yaklasan biiytikliigtiyle Tiirkiye’nin en
onemli uzun vadeli yatinm kaynaklanindan birini olusturuyor.
Bu fonlar, sermaye piyasalarina istikrar ve derinlik kazandinr-
ken reel sektore uzun vadeli finansman saglhyor, kamu maliyesi
tizerindeki gelecege doniik yiikleri hafifletiyor.

YUZDE 42’Si KADIN

Turkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskan:
Ugur Giilen, sistemin ulagtigi noktay1
su sozlerle degerlendiriyor: “BES, 22
yilda finansal stirdirilebilirligin  en
basarih 6rneklerinden biri haline gel-
di. Bugiin 10 milyonu goniilli BES’te
olmak tizere OKS'deki calisanlari da
dahil ettigimizde 18 milyon katilim-
ctya ulasmak sadece bir nicelik degil,
gelecege glivenle bakan bir toplumun
gostergesi. BES, vatandagin  tasarruf
bilinciyle ekonominin uzun vadeli is-
tikrar arasinda giiclii bir kopri kuruyor. 10 milyona ulagan
katihmecilann yiizde 42%ini kadinlarimiz olusturuyor. Bu oran,
devlet katkistyla amaglanan sistemin toplumsal kapsayicilik
misyonuna da basartyla hizmet etmekte oldugunu gosteriyor.”

Ugur Giilen

DEVLET KATKISI CAZIBESI

Yiizde 30 devlet katkisi da sistemin cazibesini artiran ve kati-
limcilarin birikim motivasyonunu giiclendiren en 6nemli un-
surlardan biri. Giilen’in bu konudaki gortsleri de su sekilde:

" trkiye
&, SigortaBirligi

= b

N e

22 yildir gelecege gtliven,
ekonomiye guc kazandiriyoruz.

“Devlet katkisi, vatandasin tasarrufuna verilen stratejik bir des-
tektir. Bu model sayesinde bireyler sadece kendi birikimlerini
degil, kamu destegiyle biiyiiyen bir emeklilik fonunu da inga
ediyor. Katkinin stirdiirtilebilirligi, sistemin uzun vadeli basari-
sinin da glivencesidir. Ayrica yilin son giinlerine yaklastigimiz
bu dénemde bu yila ait devlet katkis: hakkinin tamamini almak
isteyen katilimeilann biitgeleri elverdigince ek katk: pay1 yatir-
malar1 da kritik 6neme sahip.”

GENGCLERIN VE COCUKLARIN KATILIMI ARTIYOR
2022 yihinda yapilan diizenlemeyle 18 yas alti bireylerin de
BES’e dahil olmasi, sistemin gelecegine yeni bir dinamizm
kazandird1. “Halen 1.5 milyonu askin gen¢ ve ¢ocuk adina
acilan BES sozlesmelerti, ailelerin ¢ocuklarnin gelecegine do-
niik uzun vadeli finansal planlama yaptiginin gostergesi” diyen
Ugur Giilen, bu degisimin 6nemine de soyle dikkat cekiyor:
“Genglerin BES’e katilmi sadece birikim degil, finansal far-
kindalik agisindan da biiyiik bir kazanim. 18 yas alti katithmlar
sistemin stirdiirtlebilirligini giiclendiriyor ve tasarruf kilttrti-
nii erken yasta yerlestiriyor. Hedefimiz, vatandaslarimizin sade-
ce emekliligini degil, tiim yasam donglstinii finansal giivence
altina alan bir yapiy1 kalic1 hale getirmek.” e
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ANADOLU SIGORTA
ikinci yuzyilina ‘guven ve

teknoloji’

Anadolu Sigorta, ikinci yuzyilini
insan odakli yaklasim ve teknolojik
doénusumle karsiliyor. Genel Mudur
Z.Mehmet Tugtan, “Yeni vizyonumuz
ve misyonumuz, sadece sigortaciligin
degil, given duygusunun da
dénusumiuine 6onculiuk edecek” diyor...

1925 2025

ANADOLU
SIGORTA

Tiirkiye nin ilk ulusal sigorta sirketi Anadolu Sigorta, ikinci
yiizyihini yeni bir misyon ve vizyonla karsiliyor. 1925 yilinda
Mustafa Kemal Atatiirk’tin imzasiyla kurulan sirket, bir asirhik
kokli ge¢misini, teknolojik dontistim ve insan odakli yakla-
simiyla gelecege tastyor.

Yeni vizyonunu “Finansal liderligimiz ve insan odakli yak-
lasgimimizdan aldigimiz gli¢, yenilik¢i teknolojiler ve essiz
miisteri deneyimiyle sigortacihgin dontisiimiine Onctliik
ediyoruz” seklinde agiklayan Anadolu Sigorta, yalnizca finan-
sal basartya degil, topluma deger katmaya odaklandigini orta-
ya koyuyor. Misyonunu da “Topluma verdigimiz sozle bugii-
nl ve yarii givenle koruyoruz” ifadesiyle ozetleyen sirket,
musterilerinin her kosulda yaninda olmay1 taahhiit ediyor.

Anadolu Sigorta Genel Mudiirti Z. Mehmet Tugtan, yeni
vizyon ve misyonun sirketin ikinci yiizyilina yon verecek
stratejik bir adim oldugunu vurguluyor:

“Kuruldugumuz giinden bu yana insan merkezli ve siir-
duriilebilir bir sigortacilik anlayisini esas aliyor ve tilkemizle
birlikte biiytiyoruz. Teknolojiyi dontistliren ve toplumsal fay-
day1 Onceligine alan bir anlayisla yeni ylizyihmiza giriyoruz.
Yeni vizyonumuz ve misyonumuz, sadece sigortacihigin degil,
gliven duygusunun da doéntistimiine 6nciiliik edecek.”

ile giriyor

Z. Mehmet Tugtan

ETiK DEGERLER, SURDURULEBILIR BASARI
Yeni donemde Anadolu Sigorta, kurumsal degerlerini de ye-
niden sekillendirdi: Kokliiliik, sayg1, duristlitk, misteri odak-
lilik, birlikte basarma ve takim ruhu ile yenilikcilik sirketin
kilttirtinii ve ¢alisma anlayisini tanimliyor.

Tiirkiye Is Bankas: sinerjisiyle faaliyet gosteren sirket, tim
siireglerinde etik degerlere bagh kalarak miisteri memnuniye-
tini 6n planda tutuyor ve stirdiiriilebilir basartya odaklaniyor.

Anadolu Sigorta’nin yenilenen vizyonu ve misyonu, dijital
dontistim, yapay zeka, stirdtirtilebilirlik ve miisteri deneyimi
alanlanindaki stratejik projeleriyle de dogrudan ortiistiyor.
“Gelecegin sirketi” modelini hayata geciren firma, kisiselles-
tirllmis triinler, dinamik fiyatlama sistemleri ve yapay zeka
destekli karar mekanizmalanyla sektorde 6ncti adimlar atma-
ya devam ediyor. (]
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Veteriner masraflarina karsi
tek tikla Allianz guvencesi

Allianz Turkiye, Sevimli Dostum Evcil
Hayvan Sigortasini dijital platformlara
tasidl. Son1yilda veteriner
masraflarinda yaklasik ytizde 48

artis olurken, kedi ve kdpek sahipleri
rutin kontrollerden acil durumlara
kadar tiim harcamalarini butce dostu
paketlerle karsilayabiliyor..

Allianz Tiirkiye, Sevimli Dostum Evcil Hayvan Sigortasi'ni
dijitallestirerek artik online ortamda da sunuyor. Yani artik
kedi ve kopek sahipleri, sevimli dostlarini glivence altina al-
mak i¢in ofise gitmek zorunda degil; sigortay: tek tikla, ister
web sitesi tizerinden ister mobil uygulamadan alabiliyor. 5

Allianz Tiirkiye, evcil hayvan sahipleri icin sundugu Sevim- Batu Onciil
li Dostum Evcil Hayvan Sigortasi’m dijital platforma tagidi.
Artik kedi ve kopek sahipleri, Allianz web sitesi veya mobil .
uygulamasi tizerinden sigortalarim kolayca yaptirabiliyor. PAKET SECENEKLERI VAR

Son 1 yilda veteriner masraflannin yaklagik ytizde Allianz Tirkiye Elementer Bireysel Sigortalar Genel
48 artmast, evcil hayvan sigortasini biitce dostu bir “ Miidiir Yardimeis: Batu Onciil, “Miisterilerimizin sev-

secenek haline getiriyor. Allianz Tiirkiye, 31 Aralik "— diklerinin saghgini da 6nemsiyoruz. Sevimli Dostum
2025’e kadar yapilacak basvurularda yiizde 20 indirim ¥ : trtintimuzia dijitallestirerek, farkli limitlere sahip paket-

firsat1 da sunuyor.

Sigorta, evcil dostlann acil durum ve hastalik
masraflarim1 karsilamanin yami sira Tiirkiye'deki
tum veteriner ve hayvan hastanelerinde gecerli.
Kullanicilar, ihtiyaclarina gore dort farkli paket
secenegiyle evcil hayvanlarimi giivence altina
alabiliyor.

lerden tek tikla se¢im yapilmasini sagliyoruz” diyor.

Sigorta ayrica yilda bir kez check-up, géz ve kulak
temizligi ve tirnak kesimi gibi hizmetleri de kapsiyor.
Allianz Tturkiye, sokak hayvanlarinin sahiplenilmesini
tesvik etmek i¢in SemtPati Vakfi ile is birligi yapar-
ken, HAYTAP’a yapilan bagislarla da sosyal sorum-
luluk destegini siirdiirtiyor.

> SAGLIK CUZDANIM ILE SAGLIKLI PUAN

Allianz Tirkiye, “Her isin basi saglik” uygulamasinda Saglik Clizdanim alanindan
sloganiyla yeni bir kampanyaya imza atiyor. takip edilebiliyor ve saglik harcamalarinda
Kampanya kapsaminda evini, aracini veya indirime donustirilebiliyor.

isyerini glivence altina almak veya bu brans-  Allianz Tiirkiye, misteri odaklilik yaklasi-
lardaki mevcut sigorta policesini itk yilinda miyla hayata gecirdigi “Saglik Clizdanim”
yenilemek isteyenlerin, sagliklarini da gii- ile 2.2 milyon saglik musterisine “Saglikl

vence altina almalari icin destek saglaniyor.  Puan” destegi sagliyor. Allianz'im mobil uy-
Kasko, Yuvam ve isyerim policesi alan veya gulamasi Uzerinden ulasilan Saglik Ciizda-
ilk yilinda yenileyen sigortalilar, primlerinin nim’‘a yiklenen ve takip edilebilen puanlar,
ylzde 10'u kadar saglik puani kazani- yeni police alimlarinda veya ilk kez yapilacak
yor. Kazanilan puanlar Allianz'im mobil yenilemelerde indirim firsati sunuyor. @

26 ARALIK 2025



Birikimlerinize
Bir Katki Da Bizden

Bireysel Emeklilik S6zlesmenizde
tek seferde yatiracaginiz 100.000 TL ve Uzeri
ek katki paylari igin 2.500 TL'ye varan ek fayda hediye.

Kampanya
Tarihi

1 Kasim - 25 Aralik
2025

\.444 43 23

(o) @bnpparibascardifturkiye @ @BNPParibasCardifTurkiye () BNPParibasCardif @& www.bnpparibascardif.com.tr

Dei
. BNP PARIBAS au:ﬁm
o CARDIF sigortacisi



HABER

[ste Unico Sigortanin
3 yillik yeni yol haritasi

Unico Sigorta, bnumuzdeki 3 yila yon
verecek guiclu ve surdurulebilir bir
stratejik cerceve olusturdu. 401mc1 yasini
kutlayacagl 2028 yilina giden yolda
konumunu guiclendiren sirket, boylece
sadece bugtnu degil, Snumuzdeki
ddénemi giivenle insa etme kararhihigini da
somut bir sekilde gosterdi...

Unico Sigorta, éniimiizdeki 3 yil i¢in stratejik yol haritasim
belirledi. 30 Ekim - 2 Kasim tarihleri arasinda 60 calisanin
katilimiyla yapilan 4 giinliik Strateji Calistay, sirketin 2026~
2028 donemi hedeflerini netlestirmesinde 6nemli rol oynadi.

Calistayin ilk giintinde satis ekipleri ve genel mudurlik
yoneticileri bir araya gelerek satig kanallan yonetimi strateji-
lerini ele aldi ve gelecek 3 yallik yol haritasinin temelini atti.
Sonraki giinlerde ise kiiresel ve ulusal gelismeler 11g1inda ge-
lecege yonelik senaryolar degerlendirildi; Unico Sigorta’nin
odaklanacag alanlar netlestirildi.

Calistay kapsamuinda projeler ve gelistirme talepleri, fay-
da-maliyet analizleri ve stratejik uyum kriterlerine gore 6n-
celiklendirildi. Ust diizey yoneticiler ve farkli departman-
lardan gelen ekiplerin katihmuiyla yiriitilen senaryo bazh
caligmalar, sirketin gelecege dontik somut aksiyon planlarini
olusturmasina imkan sagladi.

GUCLU INSAN KAYNAGI

Unico Sigorta Genel Miidiirti Ender Giizeler, ¢ahstay sonrasi
degerlendirmesinde sunlart paylasti: “Bu ¢alistay, yalmizca bir
planlama stireci degil; ortak aklin, katilimeiligin ve kurumsal
dayanmigmanin somut bir yansimast oldu. Oniimiizdeki yillarda
stirdiirtilebilir ve karli bitytime hedefimize ulasmamizi sagla-
yacak odak alanlanimizi ‘miisteri deneyimi’, ‘insan kaynaklart’,

‘satig kanallar’, “finansal disiplin’ ve ‘teknoloji’ olarak belirledik.

Ayrica veri analizleri ve modellerini tiim is stireclerimize
entegre ederek, veriye dayali karar almay1 kurumsal bir kiiltiir
haline getirmeyi hedefliyoruz. Giiglii insan kaynagimiz, sag-
lam finansal yapimuz ve yenilik¢i bakis agimizla Unico Sigor-
ta’y1 emin adimlarla ileriye tastyacagiz.”

Sirket, 40. yasim1 kutlayacagi 2028 yilina giden yolda gii¢li
bir konumlanma sergileyerek sadece bugiini degil, gelecegi
de giivenle inga etme kararlihgini ortaya koyuyor.

> BASARILI ACENTELER iCiN YENi ROTALAR

Unico Sigorta, “Platin”, “Altin” ve “Glimis” segment acen-
telerine 0zel diizenledigi kampanya kapsaminda, basari
gosteren acenteleriyle 5-12 Kasim tarihleri arasinda ozel
bir Japonya seyahati gerceklestirdi.

Tirkiye'nin farkli bolgelerinden seyahate katilan 34 kisilik
acente grubu, Tokyo'nun hareketli sehir yasamindan Kyo-
to'nun sakin ve huzurlu atmosferiyle baslayip Osaka'nin
enerjik sokaklari ve zengin mutfak kiltlriine uzanan
seyahatte, Japonya'nin geleneksel kiiltiiriini ve modern
ylzinu bir arada deneyimleme firsati buldu.

Ote yandan sirket, 6niimiizdeki yil acentelerini birbirinden
farkli ve ilham verici destinasyonlarda agirlamaya hazirla-
niyor. Yeni donem kampanyalari kapsaminda basarili olan
acenteler, odil olarak Cape Town, Yunan Adalari Cruise
Turu ve Uskiip gibi deneyimleri kesfetme firsati yakalaya-
cak. Yeni rotalarla birlikte Unico Sigorta, 6dul programla-
rini zenginlestirerek gliclendirmeye devam edecek. @
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Tikir tikir isleyen sistem
durmasin diye

ONLEYIiCi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak dnemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun ya
da olmayin isletmenizdeki olasi farkl senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢ozUm sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri dngdérmek, dngdrduklerini
onlemek, dnleyemediklerinin ise ddenebilir primlerle
sonuclarini dnlemek Mmumkuan.

Kisacasi, i¢iniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr



Ust segment araclar icin
Prestij Kaskoda limit yok

Sektdrdeki deneyimini yeni nesil
sigortacilik anlayisiyla birlestiren Neova
Sigorta, NeoPrestij Kasko tirinuyle tist
segment arac sahiplerine limitsiz giivence
sagliyor. Kapsami ve hizmet yapisiyla
klasik kasko anlayisinin dtesine geciyor..

Neova Sigorta, list segment ara¢ sahiplerinin beklentilerine
yanit veren yeni lirtinii NeoPrestij Kasko’yu satisa sundu.

0-5 yas araligindaki iist segment, litks segment ve biiytk
SUV araglar i¢in 6zel olarak tasarlanan NeoPrestij Kasko,
klasik kasko tirtinlerinden farkli olarak, sigortalilarin ihtiya¢
duydugu bir¢ok teminati limitsiz olarak sunmasiyla sektorde
ayTISIyor.

NeoPrestij Kasko, genisletilmis kasko teminatlarina ek

> NEOVA IDEATHON'UN BIRINCISi DASK + PARAMETRIK SIGORTA

olarak ikame arag, ¢ekici hizme-
ti, ihtiyari mali mesuliyet (IMM),
anahtar kayb1 teminatlarini limitsiz
giivenceyle sunuyor. Bunlara ek
olarak manevi tazminat destegini
de sektorde limitsiz tutan tek tirtin
olarak 6ne ¢ikiyor.

Neova Sigorta Teknik ve Reasti-
rans Genel Miidiir Yardimcist Cem
Salih Celen iirtintin ¢ikis noktast
ve amacini soyle Ozetliyor: “Liiks
segment arag¢ sahipleri cogu zaman
kasko poligelerinde limit engeliyle
karsilasiyor. NeoPrestij ile bu de-
neyimi degistirmek, gercek anlam-
da ozglr ve kapsamh bir sigorta
deneyimi sunmak istiyoruz.”

Neova Sigorta, bu yil Gciinclisiini diizenledigi

Neova Ideathon ile genclerin fikirlerini gelecegin
sigortaciligina doniistirmeye devam ediyor.

31 Ekim - 1 Kasim tarihlerinde Teknopark istanbul
Turgut Ozal Konferans Salonu'nda diizenlenen
Ideathon, Universite 6grencileri ve yeni mezunlarin
ilgisiyle tamamland.

Bu yilki etkinlikte basvurular arasindan secilen
katilimcilar 10 takima ayrildi. Programin ilk gliniinde
egitimler, mentorluk destegi ve proje gelistirme
calismalari yapildi.ikinci giin takimlar projelerini jiiriye
sundu ve yapilan dederlendirmeler sonucunda Uc proje

odullendirildi. Yarisma sonunda birincilik oddlind,
mevcut DASK sistemini yapay zeka ve parametrik
tetikleme modeliyle yeniden kurgulayarak afet sonrasi
odeme sireclerini hizlandirmayi hedefleyen DASK +

Parametrik Sigorta kazandi.

ikincilik 6diliine, yurt disinda egitim veya calisma
programlarina katilan genclere yonelik yapay zeka
destekli sigorta platformu EduTravel layik goruldd.
Uciinciiliik 6dili ise dogal afetler ve beklenmeyen
riskler icin makine 6grenimi algoritmalariyla
parametrik sigorta modelleri gelistiren Parametrik

Sigorta Platformu projesine verildi.

TIATALLERINVE GIZL]

@
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DAHA GUVENLI

Turkiye Katilim Sigortaiile tim yolculuklariniz
katihm esasli sigortacilik prensipleriyle koruma altina alinir,
geriye sevdiklerinizle huzurlu yolculuk yapmak kalir.




Quick ve Corpus Sigortadan
ortak urun: KASKONOMIO

Quick ve Corpus Sigorta, KASKONOMIQ/
KASKONOMIC modeliyle kaskoyu

her arac icin yeniden erisilebilir hale
getiriyor. Uygun primlerle genis teminat
sunan urun, yas ve servis Kisiti olmadan
buyuk risklere karsi giivence saglhyor.
KASKONOMIQ, sigortaciligl tabana
yaymay1 hedefleyen yeni nesil bir
gluvenlik paketi olarak éne cikiyor..

Tiirkiye'de yalnizca her dort aragtan biri kasko sigortasi
kapsaminda.Yani trafige ¢ikan milyonlarca ara¢ her glin carp-
ma, carpisma, hirsizlik, yangin, sel, deprem, teroér ve orman
yangini gibi genis riskleri kendi tizerinde tastyor.

Bu disiik sigortaliik oranmin temel nedenleri arasinda
ara¢ parkinin yaglanmasi, artan bakim maliyetleri ve yiiksek
kasko primleri bulunuyor.

Quick Sigorta ve Corpus Sigorta, iste bu tabloyu degistir-
mek amaciyla giiclerini birlestirerek yeni bir model gelistirdi:
KASKONOMIQ.

“Her Yasa, Her Araca Kasko” mottosuyla sunulan tirtin, kii-
¢ciik primlerle biiytik giivence saglarken, kasko sigortasini tiim
araclar i¢in yeniden erisilebilir hale getiriyor.

Arag yast veya stirlicii yast sinirlamasi olmadan, neredeyse
trafik priminin dortte birine aracin degerinin yiizde 75 ila
85’ine kadar giivence almabiliyor. Ustelik servis secimi sinir-
lamas1 olmadan sunulan model, sadece kazalan degil; deprem,
sel, yangin, terdr, halk hareketleri ve diger dogal afetleri de
kapsiyor.

Policeye dahil Quick Yardim Asistans hizmetleriyle cekici,
kurtarma ve yilda bir kez 7 giline kadar ikame ara¢ destegi de
sunuluyor.

“KUCUK PRIMLER BUYUK

RiISKLERI KARSILIYOR”

Maher Holding Sigorta Grubu Baskan1 Ahmet Yasar, Tiirki-
ye’de kasko sigortali ara¢ oraninin hala ¢ok dustik olduguna
dikkat ¢ekerek yeni tirtintin ¢ikis noktast ve amaclarini soyle
ozetliyor:

“Her dort aractan yalnizca biri kaskolu. Bu tablo, ara¢ par-
kinmin giderek yaslanmasiyla birlesince risk, sigortacilar yerine
ara¢ sahiplerinin tizerinde kaliyor. KASKONOMIQ mode-
liyle bu yapry1 dontstiirmek istiyoruz Kiiciik primlerle bi-
yiik riskleri paylasan, herkesin ulasabilecegi, sadelestirilmis bir
kasko modeliyle sigortaciligi tabana yayiyoruz. ”

Ahmet Yasar

“SADECE BiR POLICE DEGIL”

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy ise Quick Sigor-
ta’min her zaman sigortaciigi daha erisilebilir, yenilik¢i ve
misteri odakli hale getirme vizyonuyla hareket ettigini hatir-
latarak su degerlendirmeyi yapiyor:

“KASKONOMIQ, bu vizyonun en giincel 6rnegi. Artik
kasko yaptirmak bir ayricalik degil, herkes i¢in ulagilabilir bir
glivence. Arag yast veya marka degeri fark etmeksizin her sii-
rlicti kendi biit¢esine uygun bir alternatif bulabiliyor. KASKO-
NOMIQ; uygun prim, genis teminat, esnek muafiyet oranlan
ve asistans destegiyle tam bir giivenlik paketi sunuyor.”

> ACENTELERI IGN YENI FIRSAT

Arac sahiplerinin riskini yiizde 100'den ylizde 25'e
disiren, uygun fiyatli ve esnek teminatlar sunan KAS-
KONOMIQ, acenteler icin kasko pazarini canlandiracak
onemli bir firsat olusturuyor. Trafik sigortasi yapilirken
otomatik teklif edilmesi sayesinde tek tusla kolayca
satin alinabiliyor. Quick Sigorta triini KASKONOMIQ,
Corpus Sigorta ise KASKONOMIC adiyla pazarliyor. @
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Quick'ten deprem bilincini
gluclendirecek yeni tiran

Quick Sigorta, yeni Tamamlayici Deprem
Sigortasi ile DASK'1n teminat limitinin
lizerinde kalan konut bedellerini deprem
ve yangin risklerine karsi giivence

altina alarak daha genis kapsamli bir
koruma sunuyor. Urtin, 6zellikle paket
konut sigortasina erisemeyen ve dusuk
butceli konut sahipleriicin Gnemli bir
gluvenlik cozumu olustururken, deprem
farkindahgini da artirmayi hedefliyor...

Quick Sigorta’nin yeni {irtinii Tamamlayict Deprem Sigor-
tas;, DASK’in azami teminat tutarinin tizerinde kalan konut
bedellerini deprem ve yangin risklerine karsi giivence alti-
na alarak konut sahiplerine daha kapsamli koruma sunuyor.
Uriin, paket konut sigortasina erisemeyen ve ozellikle dii-
siik biitceli konut sahiplerine ulasmay1 hedeflerken, deprem
farkindaligim da artirmay1 amaglhiyor. Police kapsaminda bina
icin yangin teminati, thtiyari deprem teminati ve yangin mali
mesuliyet teminati bulunuyor.

2.3 MILYON TL’YE KADAR TEMINAT

SEDDK tarafindan yayimlanan genelgeye gore sivil riskler
icin belirlenen minimum metrekare birim maliyeti 23 bin
100 TL olarak uygulaniyor. Bu kapsamda, 100 metrekarelik
bir konut i¢in Tamamlayic1 Deprem Sigortasi ile 2 milyon
310 bin TLye kadar teminat saglanabiliyor. DASK’1n karsila-
dig1 964 bin 500 TL nin tizerinde kalan 1 milyon 345 bin 500
TTLlik kisminm Quick Sigorta giivence altina aliyor. Boylece

Eyiip Ozsoy

deprem sonucu olusan herhangi bir hasarda sigortali, toplam
sigorta teminatini tazminat olarak alabiliyor.

“TOPLUMSAL FAYDA ODAKLI YENi ADIM”
Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, yeni iirtinle il-
gili su bilgileri paylasiyor: “Deprem gercegiyle yasayan bir
iilkede sigorta erisimini kolaylastirmak en 6ncelikli sorumlu-
luklarimizdan biri. Quick Tamamlayic1 Deprem Sigortast ile
DASK’m sagladigi temel giivenceyi, kimseyi disarida birak-
madan tamamliyoruz. Bu tirtin hem sigorta bilincini artirmak
hem de daha genis bir kesimin kendini glivence altina alma-
sin1 saglamak icin 6nemli bir adim. Quick Sigorta olarak her
zaman oldugu gibi toplumun ihtiyaclarini dogru okuyup ona
uygun ¢oziimler gelistirmeye devam edecegiz.”

> QFLATS PROJESININ FINANSMAN DESTEGI QUICK FINANS'TAN

Maher Grup sirketleri MHR GYO ve QC insaat tarafindan istanbul ot
Kurtkoy'de hayata gecirilen QFLATS projesinin finansman ¢6zim-
leriicin Quick Finans ile is birligi anlasmasi imzalandi. Tirki-
ye'de aktif olarak konut kredisi sunan tek finansman sirketi olan
Quick Finans, proje alicilarina 6zel kredi imkanlari saglayarak
QFLATS'In finansal ¢6ziim ortagi oldu.

Quick Finans Genel Midiri Nihat Karadag, QFLATS is birliginin
grup sinerjisini giiclendirerek sektore deger katacagini vurgulad.
MHR GYO Genel Miidiri Nurkan Kacmaz da Quick Finans'in pro-
jeye dahil olmasinin yatirimcilar ve alicilar icin 6nemli bir gliven
unsuru olusturdugunu ifade etti. @

givenle sah

" auick ‘

FiNANS
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BEREKET SIGORTA
hasar sureclerini dijitale tasidi

Bereket Sigorta, hasar yonetiminde hiz ve kolaylig1 artiran Dijital Hasar
Yonetimi projesini hayata gecirdi. Yapay zeka destekli sistemle hasar dosyalarinin
ortalama kontrol stiresi 30 dakikadan 3 dakikaya indi...

Bereket Sigorta, hasar siireclerinde dijital doniisiimii hizlan-
dirma hedefiyle Dijital Hasar Yonetimi projesini uygulamaya
ald1. Proje kapsaminda hasar dosyalannin incelenme ve deger-
lendirilme siiregleri yeniden yapilandinlarak, manuel 15 yiiki
yapay zeka destekli ¢coziimlerle buytik ol¢tide azaltldi. Evrak
ve gorsel kontrollerin yapay zeka tabanli goriintii isleme tek-
nolojileriyle entegre edilmesi sayesinde, hasar dosyalarinin or-
talama kontrol stiresi 30 dakikadan 3 dakikaya indirildi.

GUNLUK is YUKU AZALDI
Sistem, ehliyet yeterlilik ve kisitlama kontrolleri, muafiyet,
magdur ve sigortali kontrolleri, zabit evragi metin ve riicu
kontrolleri ile miikerrer police kontrolleri gibi kritik adimlan
otomatik olarak yonetebiliyor.

Daha 6nce manuel olarak yiriitiilen 40 kontrol adimi

tek bir dijital yap1 altinda konsolide edildi ve ¢alisanlann
operasyonel yiikii 6nemli 6l¢tide hafifletildi. Dijital Hasar
Yonetimi sayesinde sirketin giinliik is yiika 8 kisi/giin kadar
azaldy; cahisanlar artik bu zamani baska islere ayirabiliyor.

Projede Bereket Sigorta’nin bircok birimi koordineli
olarak calist1. Hasar siirecleri detayli sekilde analiz edilerek
dijital sisteme aktarilds, kullanic1 odakli sade ekranlar tasar-
landi ve sistem i¢i yonlendirmelerle ¢alisanlarin adaptasyo-
nu kolaylastinldi. Tiim stire¢ boyunca sahadan alinan geri
bildirimlerle sistem giincellemeleri yapildi ve siire¢ uctan
uca dijitallestirildi.

Dijital Hasar Yonetimi ile islem hizi artarken, cahsanlar stra-
tejik islere daha fazla odaklanabiliyor. Proje, Bereket Sigorta’nin
teknolojiyi 1s kiiltiirline entegre etme vizyonunu somutlastiran,
sektorde ornek teskil eden bir adim olarak 6ne ¢ikiyor. )
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Hayatinizin her anini

glivenle yasamaniz icin buradayiz.
Atacaginiz tum adimlarda,

size dzel sigorta cézUmleriyle yaninizdayiz.

Sagliginiz, yuvaniz, araciniz, is yeriniz ve seyahatleriniz bize emanet.

Saghkl, mutlu, bagaril ve giivenli bir yil dileriz. Dog O
sigorta

0850 811 51 00

www.dogasigorta.com




HABER

Koru Sigorta
Genel Miidiirii
Kasim Yilmaz,
gomiilii sigortamin
sigortacihigrdaha
erisilebilir, 1zl ve
kullamici odakl
hale getiren
yenilikci bir
model oldugunu
diisiiniiyor.
Yilmaz, “Gomiilii
sigortahem
sektoriin
biiyiimesihem
desigortalihk
oranlarimn
artmasi acisindan
stratejik bir firsat
sunuyor” diyor...

|

Koru Sigorta Genel Midiirti Kasim Yilmaz, gdmdlu sigorta
modeli hakkinda degerlendirmelerde bulundu. Sigorta sek-
tortiniin teknolojik gelismeler sayesinde geleneksel sinirlarini
asarak daha erisilebilir, hizli ve kullanici dostu bir hale geldigi-
ni animsatan Y1lmaz, bu dontisimiin merkezinde yer alan go-
miilt sigortanin (embedded insurance), sigortay bir tirtin veya
hizmetin dogal bir pargas: haline getirerek hem sektére hem
de tiiketiciye yeni bir deger 6nerisi sundugunun altim ¢iziyor.

« . oo
Gomiilii sigorta, sadece bir dagitim kanali
yeniligi degil, sigorta sektoriiniin gelecekteki
biiyiime motoru.

Kasim Yilmaz, gomiili sigortayi soyle tarif ediyor: “Bu mo-
delde sigorta tiriinleri, bagimsiz bir islem olarak degil; birincil
irtin veya hizmetin -0rnegin e-ticaret, mobilite veya finansal
islemler- satin alma akigina sezgisel ve kusursuz bir sekilde
entegre ediliyor. Adindan da anlasilacag: gibi, sigorta polige-
si miisterinin dogal dijital deneyimine ‘gomiiliiyor’. Kullanici
sigorta arayigina girmiyor; ihtiyacin oldugu anda, dogru bag-
lamda ve minimal ¢abayla karsisina ¢ikiyor. Artik sigorta ayn
bir satis stireci degil, satin alimin tamamlayic1 ve dogal bir par-
cast.”

Yilmaz, gomiili sigortanin giintimiizde birgok sektorde
kullamildigimi hatirlatarak su Ornekleri paylasiyor: “E-ticaret
sitelerinde telefon alirken kinlma koruma sigortasi, ulasim
platformlarinda otomatik yolcu sigortast, seyahat portallarinda
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bilet alimiyla birlikte sunulan seyahat sigortast ve kiralik ev
platformlarinda esya sigortasi 6rnekleri bu modelin ne kadar
genis bir alana yayilldigin1 gosteriyor. Finans sektoriinde ise
kredi kartiyla yapilan aligverislerde tirtin koruma sigortasi veya
mobil cthaz alimlarinda ekran hasar sigortas: 6ne ¢ikiyor. Bu
entegrasyonlar, API teknolojileriyle arka planda ger¢eklesiyor
ve kullanic1 deneyimini asla bozmuyor.”

Gomiilu sigortanin hem sigorta sirketleri hem de dagiim
kanallar1 (hizmet/mal saglayicilart) i¢in 6nemli avantajlar su-
narak sigorta sektdriiniin biiylimesine ve gelismesine énemli
katkilar sagladigim vurgulayan Kasim Yilmaz, bunlan §oyle si-
raliyor:

MUSTERI EDINME MALIYETLERININ
DUSURULMESI

“Geleneksel kanallarda (acenteler, brokerler, direkt satis) miis-
teri edinme maliyetleri yiiksektir. Gomiilii sigorta, sigorta
triintini hali hazirda yiiksek trafikli dijital platformlarda ve
islem aninda sundugu i¢in musteri edinme maliyetlerini diisii-
riir ve sigortaliya ulaginu organik bir bi¢imde artirir.

PENETRASYONUN VE BUYUMENIN
ARTIRILMASI (KORUMA ACIGINI KAPATMA)
Gomdlu sigorta, geleneksel olarak sigortaya erigmekte zorla-
nan veya sigorta ihtiyacinin farkinda olmayan genis kitlelere
ulagarak “koruma agig1”nin kapanmasma yardimer olur. Thti-
ya¢ aninda, hizli ve uygun fiyath teminat sunulmasi, sigorta
tirtinlerinin kabul oranlanni ve poli¢e adedini artinr.

YENi DAGITIM KANALLARI VE i$ ORTAKLIKLARI

Sigorta sirketleri icin geleneksel kanallarin diginda e-ticaret
devleri, seyahat platformlari, otomotiv tireticileri, fintek uy-

4 .

gulamalan gibi yepyeni dijital dagitim kanallan yaratir. Bu i
ortakliklari, yeni gelir kaynaklari ve pazar payr biytimesi an-
lamina gelir.

VERIYE DAYALI KiSISELLESTIRME

VE RiSK YONETIMi

API entegrasyonlan sayesinde dagitim ortaginin miisteri veri-
style sigorta sirketi birleserek daha kisisellestirilmis, riske uy-
gun ve mikro teminatlar tasarlanmasina olanak tanir. Bu da
hem dogru fiyatlandirma hem de daha derin tirtin yelpazesi
gelistirme potansiyeli sunar.”

SIGORTALIYA SAGLADIGI FAYDALAR

Gomiilii sigortanin son kullanicr agisindan da bir¢ok avan-
taj barindirdigini ifade eden Kasim Yilmaz, “Oncelikle zah-
metsiz bir sigortalilik sunar; kullanici, ek bir islem yapma-
dan sigortalannus olur. Uriin veya hizmetle birlikte sigorta
da devreye girer ve aninda koruma saglar. Toplu anlasmalar
sayesinde daha ekonomik policeler sunulabilirken, kullanici
risklere karsi korundugunu bilerek islem yapar. Bu da gii-
ven hissini pekistirir” diyor.

“ 2025 yilinda gomiilii sigorta pazarinin
100 milyar dolari asmas: bekleniyor. ,,

KURESEL TRENDLER VE

TURKIYE’DEKi POTANSIYEL

Gomiilu sigortanin 6zellikle ABD, Avrupa ve Asya'da hizla
yayldigina dikkat ¢eken Kasim Yilmaz, soyle devam ediyor:
“Revolut, Klarna, Amazon gibi platformlar gomiili sigorta
¢oziimleriyle kullanicilarina ek koruma sunarken, InsurTech
girisimleri bu alanda inovatif ¢oztimler gelistirerek sektore di-
namizm katiyor. Yapay zeka ve biiyiik veri analitigi sayesinde
gomild sigortanin kisisellestirilmesi ve risk analizinin daha et-
kin yapilmasi miimkiin hale geliyor. Ttrkiye'de de bu mode-
lin potansiyeli olduk¢a yiiksek. Dijital bankacilik, e-ticaret ve
mobil uygulamalar tizerinden entegrasyonlar artiyor, sigorta
sektorii de bu doniisiime ayak uydurmaya basliyor. Ozellikle
geng ve dijital kullamicilar i¢in gomiili sigorta, sigortacihgin
gelecegi olacak.”

SEKTORUN BUYUMESI iCiN

STRATEJIK BIiR FIRSAT

Gomili sigortanin, sigortaciligi daha erisilebilir, hizli ve kul-
lanic1 odakl hale getiren yenilik¢i bir model olduguna vurgu
yapan Kasim Yilmaz, sozlerini sdyle sonlandirtyor:

“Hem sektoriin biiytimesi hem de sigortalilik oranlarinmin
artmast acisindan stratejik bir firsat sunuyor. Gomdlii sigorta,
sadece bir dagiim kanali yeniligi degil, sigorta sektoriiniin ge-
lecekteki bitylime motoru olarak 6ne ¢ikiyor. Ttirkiye sigorta
sektoriintin de bu trendi hizla benimsemesi ve yeni i§ ortak-
Iiklaryla dijital ekosistemini giiglendirmesi, stirdtirtilebilir bii-
yiime i¢in hayati 6nem tasiyor.” ()

AKILLI YASAM

37



SIGORTA ENDUSTRISI, COP30a

iklim gdindemini

irlesmis Milletler iklim Degisikligi
BQergeve Sozlesmesi 30. Taraflar

Konferansi (COP30), Brezilya'nin
Belém kentinde yapildh. iki hafta siiren
toplantinin glindeminde Ulusal Katki
Beyanlari (NDC), Paris Anlagsmasi’'nin 10. yili,
Amazonlarin korunmasi, yapay zekanin
iklim kriziyle miicadeleye etkileri ve fosil
yakit Gretimindeki glincel gelismeler gibi
onemli bagliklar yer ald.

Kiresel iklim micadelesinin en Ust ve
kapsayici platformlarindan biri olan COP,
ozellikle is diinyasi agisindan kiresel hedef-
lerin, teknoloji ve finansman ihtiyaglarinin
ve yesil donlsim risk ve firsatlarinin en net
gorildigi alanlardan biri oluyor.

SIGORTADA
SURDURULEBILIRLIK ZiRVESI

Bu yilki zirve, Paris Anlagmasi ve iklim
politikalarinin temelini olusturan Ulusal
Katki Beyanlari (NDC) agisindan bir
kilometre tasi olarak éne cikti. Ulkeler 2035
emisyon azaltim hedeflerini igceren
glincellenmis NDC’lerini sundu.

masaya yatird

Sirdurdlebilirlik ve iklim agisindan
sigorta endustrisi igin de kritik bir bulusma
noktasi olan COP30'da karbon notr
yaklagimlar, doga pozitif uygulamalar ve
sigortada kapsayicilik 6ne ¢ikan temalar
arasinda yer ald.

Konferans kapsaminda UNEP Finans
Girigimi (UNEP F1) ile Brezilya Sigorta Konfe-
derasyonu tarafindan diizenlenen
Sigortada Surdurdlebilirlik Zirvesi, sektorin
gelecegine yon verecek konulari giindeme
tasidi.

Zirve, sigorta sektorinln iklim degisikli-
giyle micadelede yalnizca geleneksel
rollint stirdiirmekle yetinmeyecegini;
uyum, adil gegis ve doga koruma
alanlarinda daha aktif bir finansal ve
stratejik aktor olma hedefi tagidigini ortaya
koydu. Ancak bu hedeflerin hayata
gecebilmesiicin sigorta paydasglari
arasinda etkin koordinasyonun saglanmasi,
glicli politika desteginin olusturulmasi ve
uzun vadeli taahhtlerin verilmesi gerektigi
de vurgulandi.

Ote yandan zirvede, sigorta sirketleri igin
“Toplam Bilango Gegis Rehberi” de

UN CLIMATE
CHANGE CONFERENCE

aciklandi. Rehber, sigortacilarin hem
sigorta hem de yatirim portfoylerini
bittinsel bir yaklagimla iklim gegisine
uyumlu hale getirmelerine yonelik somut
ilkeler sunuyor.

Ayrica rehber, sirketlerin iklim risklerini
daha etkin yonetmesini, strdurlebilirlik
stratejilerini kapsamli bir perspektifle
planlamasini ve seffafliklarini artirmasini
saglamayi hedefliyor.

COP31 TURKIYE’DE

COP30a Turkiye'yi temsilen katilan Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakani Murat
Kurum’un da hazir bulundugu zirvede,
gelecek yil diizenlenecek COP31'in
Turkiye'de yapilmasi karari alindi.

Swiss Reden kiresel sigorta piyasasina iliskin kritik tahminler

Karllik tarafinda gértiniim daha gtigli.
Swiss Re, sektoriin 6zkaynak karliiginin
yaklagik ylizde 10.5 seviyesinde gergeklesme-
sini 6ngorlyor. Raporda ayrica yapay zeka (Al),
sanayilesme odakli politikalar ve buna bagl
yapisal donlistimlerin sigortaciligin gelecegini
sekillendirmede 6nemli rol oynayacagdi
vurgulaniyor.

wiss Re Institute’'un yayinladigi yeni
SSigma raporu, kiiresel sigorta piyasasina

yonelik nemli dngordler igeriyor. Rapora
gore, 2026 yilinda kiiresel sigorta sektoriinde
reel bazda temel prim biylimesinin ylzde
1.7'ye gerilemesi bekleniyor. 2027de ise
blytmenin yeniden ivme kazanarak ylzde 2.5
dlzeyine gikacagi tahmin ediliyor.
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PwC 2025 Insurance Banana sking Raporu:
SIGORTADA SIBER VE YAPAY ZEKA RISKLER GN PLANDA

sunan uluslararasi sirket PwC (PricewaterhouseCoopers) ile

finansal yenilikleri aragtiran bagimsiz diistince kurulugu CSFI
(Centre for the Study of Financial Innovation) is birligiyle hazirlanan
Insurance Banana Skins 2025 raporu, kiiresel sigorta sektortiniin
karsi karslya oldugu en 6nemli riskleri ortaya koydu. Rapora gore,
sektor yoneticileri ve uzmanlari arasinda yapilan anketlerde siber
sug ve yapay zeka kaynakli riskler 6n plana ¢ikti.

Raporda, 42 tlkeden 698 sigorta yoneticisi ve uzmaninin
gorusleri degerlendirildi. Katiimcilar, 23 potansiyel risk alanini
onem sirasina gore siraladi. Buna gore siber sug, halen sektoriin en
kritik riski olarak gortliirken, yapay zeka riskleri son iki yilda hizl bir
ylkselis gostererek ikinci siraya yerlesti. PwC, yapay zekanin hem
bagimsiz bir tehdit olusturdugunu hem de diger riskleri artiric
etkisi oldugunu vurguladi.

Bunun yani sira teknoloji altyapisi, makroekonomik belirsizlikler,
iklim degisikligi, diizenleyici degisiklikler ve insan yetenegi
eksiklikleri de 6nimizdeki donemde sektori etkilemesi beklenen
diger riskler arasinda gosterildi.

D Unya genelinde denetim, vergi ve danismanlik hizmetleri

uyumu) one ¢ikarken, iklim degisikligi, makroekonomik dalgalan-
malar ve politik riskler de dnemli basliklar arasinda yer ald.
PwC, raporun sonuglari isiginda sigortacilarin risk yénetimini

yeniden degderlendirmeleri ve ozellikle siber glivenlik ile yapay zeka
alaninda 6nlemler gelistirmeleri gerektigine dikkat gekiyor.

Raporda Turkiye'den katilan 15 sigorta temsilcisi de yer aliyor.
Turkiye'de en kritik risk olarak diizenleyici uygunluk (regtilasyon

Lurich Insurancetan yapay zeka atilimi

urich Insurance Group, “Zurich Al Lab” adini tagtyan yeni yapay
Zzeké laboratuvarini resmen faaliyete gegirdi.

Laboratuvar, isvigre'nin St. Gallen Universitesi ile ETH Ziirih'in
Agentic Systems Lab'iyle is birligi icinde ¢alisarak, sigortacilik is
modelini donustirmeyi hedefleyen dlgeklenebilir yapay zeka ¢oztimleri
gelistirecek.

Zurich CEO'su Mario Greco, girisimi sigorta teknolojisinde “¢igir
acacak bir adim” olarak nitelendiriyor. Greco, yapay zekanin yalnizca
verimlilik artigi i¢in degil, musteri deneyimini tamamen yeniden
sekillendirmek igin de kritik bir potansiyel sundugunu vurguluyor.

Sigorta sirketleri halka arzda
son 20 yilin zirvesinde

BD finans piyasalarinin merkezi olarak kabul edilen Wall Street'te
Asigorta sirketleri, kasim ayi itibariyla son 20 yilin en yogun halka arz
dénemlerinden birini yasiyor. Onde gelen uluslararasi haber
ajanslarindan Reuters'in aktardigina gore, sigorta sektoriinin sabit nakit
akiglari ve finansal piyasalardaki volatilite, sigorta sirketlerini yatirnmcilar
icin glivenli bir alternatif haline getiriyor. One ¢ikan halka arzlar arasinda,

457 milyon dolarlik islem biyUkligiyle Aspen Insurance ve 168 milyon
dolarlik halka arziyla InsurTech sirketi Exzeo yer aliyor.
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DUNYA EKRANI

DUNYA coklu krizlerle miicadeleye hazir mi?

XA, son 12 yildir ortaya ¢ikan
Atehditleri ve olasi etkilerini Gelecek

Riskleri Raporu’nda ortaya koyarak
daha glvenli ve stirdirilebilir bir gelecek
insa etmek amaciyla toplu bir diistince ve
eylem cagrisi yapiyor.

Sonuglar, krizlerin artik daha sik ve etkili
hale geldigini; teknoloji, iklim degisikligi ve
demografik risklerin 6n plana ¢iktigini
gosteriyor. Uzmanlarin ylzde 95'i ve genel
nifusun ytzde 93U krizlerin son yillarda
arttigini distintrken, yiizde 86'si ve genel
nifusun ylizde 84'U ise en endise verici
risklerin, tedbirlerle kismen 6nlenebilece-
gini séyluyor.

Arastirma sonuglarina gore iklim
degisikligi, uzmanlarin risk siralamasinda 5
yildir Ust Gste birinci sirada yer aliyor.
Ancak bu riskin digerleriyle arasindaki fark
giderek azaliyor.

Jeopolitik istikrarsizlik, siber gtivenlik ve
toplumsal gerilimler bu yil iklim degisikligi
riskine 6nemli dl¢lide yaklasmis durumda.
Bu sonuglar, goklu kriz algisinin derinlestigi
ve risklerin yonetimi icin kapsamli bir
yaklagimin her zamankinden daha 6nemli
hale geldigini ortaya koyuyor.

SIGORTAYA GUVEN YUKSEK
Toplumun gelecekte karsi karsiya
kalabilecegi risklere karsi hazirlikli
olmasinda sigortaciligin Gstlenecegi rol

hem uzmanlar hem de genel kamuoyu nez-

dinde blyik bir dnem tasiyor.
AXA 2025 Gelecek Riskleri Raporu’na
gore, uzmanlarin yiizde 89'u, genel

Gelecek Neden

Bir Risk Olsun ki?

Thomas Buberl

katilimcilarin ylizde 72'si sigorta sektori-
niin gelecekteki risklerin etkisini azaltmada
kritik bir islev Ustlenecegini dustintyor.

Bu gliclii gliven, sigorta sektoriini hasar
sonrasinda devreye giren bir mekanizma-
nin Otesine taslyarak risklerin dnceden
yonetilmesinde ve toplumsal dayanikliligin
artirilmasinda stratejik bir aktor olarak
konumlandigini gosteriyor.

AXA CEO'su Thomas Buberl, “Bu yilki
raporumuz, kutuplagsmanin, toplumsal ve
politik uyumdaki gerilemenin yarattigi ek
tehditleri de ortaya koyuyor” diyor.

Buberl sdyle devam ediyor: “Her dénem,
kendine 6zgui zorluklar barindiriyor.

Raporumuzun 2025 baskisinda
kiresellesen risklerle karsi karsiya kalan,
kutuplagmalarin arttigi bir diinya vurgulani-
yor. Giderek daha fazla birbirine baglanan
krizlerimizle nasil micadele edilecegi
sorgulaniyor.

Gelecegin riskleri; toplumsal parga-
lanma, demografik yapidaki degisimler,
jeopolitik gerginlikler, yanlis bilgilendirme,
iklim degisikligi ve bunun sonucunda
ortaya ¢ikan dogal afetler, dogal kaynakla-
rin bozulmasi, gida kithgi gibi temel
zorluklarla kortklenerek toplumlarin refahi
agisindan her zamankinden daha fazla
tehdit olusturuyor.”

politika dedisikligi
Uinya gapinda sigorta ve reasirans risklerinin alinip satildig
D piyasa olan Lloyd's of London, yeni CEO’su Patrick Tiernan
liderliginde, daha 6nce benimsedigi “fosil yakitta karbon
nétr yonelimli sigorta politikasi’ni gevsetme karari aldi.
Lloyd’s of London; komiir, petrol ve gaz projelerinde sigortaya
daha fazla esneklik tantyacagini agiklayarak, sigorta sirketlerine bu
alanlarda daha genis hareket serbestligi saglamayi hedefliyor.

Lloyd's, bu politika degisikligini “apolitik durus” ve her tlkenin
enerji politikasina saygi cergevesinde savunuyor.
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ALLIANE SE. 0TONOM ARA
CIN "AVRUPA EHLIYETI®

Allianz SE'nin 7 ulkede
yaptigi arastirmaya gore,
tuketicilerin cogu otonom
araclardan glvenlik ve
konfor iyilestirmeleri
beklese de yeni
teknolojilere iligkin soru
isaretleri de devam ediyor...

llianz Teknoloji Merkezi tarafindan
A bu yil 13’Uincl kez Almanya Minih‘te

diizenlenen Allianz Motor Day
etkinliginde arag guivenligi, sorumluluk,
otonom araglarin arag igi verilerinin
kullanimi ve gencler, yaslilar veya engelliler
icin daha kapsayici mobilite gibi konular da
dahil olmak Uzere otonom stirtigtin tim
potansiyeli ve zorluklari masaya yatirildi.

ORTAK BIR VERI TABANI
Halihazirda Almanya, Norveg ve Singapur
dahil olmak lzere birgok tlkede otonom
araglarin test alanlarini sigortalayan Allianz
SE, otonom araglarin onaylanmasi igin tim
Avrupa Ulkelerinde tek tip test standardi
getirilmesini, kaza ve glivenlikle ilgili arag
ici verilere serbest erigim ve kritik kazalar
icin ortak bir Avrupa veri tabani uygulan-
masini éneriyor.

“GUVENLIK INSAN
KONTROLUNDE KALMALI”

Allianz SE Yonetim Kurulu Bagkani
Klaus-Peter Roehler, etkinlikte yaptigi
konusmada sunlari soyledi:

“Otonom mobilite artik bir ‘eger’ konusu
degil; mesele ne kadar hizli, ne kadar
guvenli ve ne kadar adil oldugu. Her
teknolojik ilerleme daha az kaza, daha az
kazazede ve milyonlarca insan igin daha
fazla 6zgUrlik anlamina gelmelidir. Allianz
SE olarak otonom sUirlisti daha glivenli ve
daha kapsayici bir mobilite olusturmak igin
ortak bir sorumluluk olarak goértyoruz.
Allianz Teknoloji Merkezi ile Ureticiler ve
dizenleyicilerle birlikte glivenlik standart-
larini sekillendirecek ve yenilikgi sigorta
¢ozlimlerini deneyecegiz. Mobilitenin

—
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NERIYOR

~ Allianz

MOT

il

Klaus-Peter
Roehler

gelecegi otonom olabilir, ancak glvenlik
her zaman insan kontroliinde kalmalidir.”

AVRUPA EHLIYETI
Mobilite inovasyonunda gtivenlik odakli bir
sirket olarak Allianz SE, otonom sistemler igin
“Avrupa ehliyeti” 6neriyor. Otonom araglarin
gelecekte Avrupa yollarini kullanabilmesi igin
onaylanmasi gerekiyor. Sertifikasyon
sirecinin henliz 2022/1426 sayili Avrupa
Birligi Yonetmeligi kapsaminda kapsamli bir
sekilde diizenlenmedigine dikkat ceken
Allianz SE, dijital surlis simtlasyonlari,
standart kosullar altinda pratik testler
(6rnegin frenleme veya kaginma manevra-
lar) ve gesitli stirlis kosullarinda (6rnegin
gece veya otoyol) gercek dilinya testlerinin
bir kombinasyonunu éneriyor.

Roehler, “Otonom araglarin Avrupa

Allianz ()

OR

nal M

DAY

bility Summit 2025

Allianz

Nl e

Birligi sinirlariiginde kullanilabilmesini
saglamak i¢in Avrupa Birligi capinda bir
otonom arag ehliyeti talep ediyoruz.
insanlarin giivenli siiriis yapabildiklerini
kanitlamalari gerektigi gibi, otonom araglar
da tiim siirs kosullarinda glvenli bir
sekilde yonlendirilebildiklerini ve navigas-
yon yapabildiklerini kanitlamalidir” diyor.

OTONOM SURUS KAZALARI
YARIYA iNDIRILEBILIR

Allianz Teknoloji Merkezi'nin arastirmalari,
otonom sUrlislin insan hatasindan
kaynaklanan kazalari ciddi sekilde
azaltacagini ortaya koyuyor. Geleneksel ve
otomatik araglarin karigimi Gzerinden
yapilan modellemeye goére, 2035 yilina
kadar Avrupadaki trafik kazalari ylizde 20,
2060'tan itibarense ytizde 50'nin lizerinde
dusebilir. Allianz'in analizine gore, otomatik
acil frenleme sistemiyle arkadan ¢arpma
kazalari ortalama ytizde 30 azalirken,
gelismis otomasyon sistemleri park etme
kaynakli kazalari ytizde 66 disUrGyor.
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mezuniyet coskusu

Doga Sigorta ve Istanbul Topkapt
Universitesiis birligiyle olusturulan Acente
Gelisim Akademisinin 4. dbnem mezunlari,
diuizenlenen térenle sertifikalarini ald.

37 acente, 96 saatlik kapsaml online
egitimi basariyla tamamlayarak mesleki
yetkinliklerini artirma firsati1 buldu...

Doga Sigorta’mn Istanbul Topkapt Universitesi is birligiyle
hayata gecirdigi Acente Gelisim Akademisi’nin 4. ddnem me-
zunlari, coskulu bir térenle sertifikalarini aldi. Istanbul Top-
kap1 Universitesi Kazlicesme Yerleskesi'ndeki Doga Sigorta
Konferans Salonu’nda diizenlenen organizasyonda, mezun
acenteler ciibbelerini giyerek basarilarim taglandirdi.

Térene Istanbul Topkap: Universitesi Miitevelli Heyet Bas-
kan1 ve Doga Sigorta Yonetim Kurulu Baskani Nihat Kir-
miz1, Istanbul Topkapr Universitesi Rektorii Prof. Dr. Emre
Alkin ve Doga Sigorta Genel Mudiirii Coskun Golpinar
katildi. Universitenin akademisyen kadrosu ile Doga Sigorta
yoneticileri de torene destek verdi.

2023 yihinda kurulan Doga Sigorta Acente Gelisim Aka-
demisi, mesleki yetkinligi artirmay1 ve acentelerin gelisimine
katki saglamay1 hedefliyor. Bu donem Ttirkiye genelinden 92
acenteden 37’si basartyla mezun olurken, akademiye bugtine
kadar katilan 315 acenteden 118’1 e-Devlet onayl sertifikala-
rin1 almaya hak kazandi.

14 Haziran — 10 Eyldl tarihleri arasinda verilen 96 saat-
lik ticretsiz online egitimlerde dijital pazarlama, hasar siireci
yonetimi, miisteri odakli satig teknikleri, sigorta fiyatlamasi

Doga Doga Dodga Doga
2

DOQ~; DOgh DOg 2
8)/igorag ’;’ sigor 75 sigor!

ve sigorta hukuku gibi alanlarda kapsamli dersler sunuldu.
Mezun acentelerin clibbe giyerek aldiklan sertifikalar, torene
katilanlar tarafindan biiyiik bir coskuyla karsilandi.

ACENTELER iCiN ONCU VE TESVIK EDICIi BiR GUC
Doga Sigorta Genel Midiirti Coskun Golpmar, térende
mezunlan tebrik ederek sunlan séyledi: “96 saatlik yogun
egitim programina katilarak dersleri basariyla tamamladiniz.
Aldiginiz bilgiler, 15 hayatinizda sizi daha basarihi ve kazan¢h
noktalara tastyacak. Mezunlanmuz biiytiditkee, Doga Sigorta
acenteleri arasinda oncii ve tegvik edici bir gli¢ olusturacak.”

Istanbul Topkap1 Universitesi Rektorii Prof. Dr. Emre Al-
kin de mezunlann artik hem tniversiteyi hem de Doga Si-
gorta’y1 temsil eden birer aile tiyesi oldugunu belirtti ve egi-
timin vizyon ve verimliliklerine onemli katki saglayacagina
inandigini vurguladi. (]
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 Sektorle ilgili son gelismeler
Kim nereye transfer oldu?

Detayl bilanco analizleri
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