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HDI Sigorta’daneler oluyor? HDI

SIGORTA
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Bir teminat
acig1 eksikti!

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizen-
leme ve Denetleme Kurumu (SEDDK),
gectigimiz glinlerde hayat dist sigorta
branslarinda faaliyet gosteren sirketleri
ilgilendiren 6nemli bir genelge degisikligi
yayinladi. Gelin 6nce 18 Ekim 2024 tarihli
bu degisikligin icerigine bir bakalim...

20.06.2022 tarihli ve 2022/19 sayili
Tesis Edilecek Teminat Tutarina Iliskin
Genelge’nin 2. maddesi asagidaki sekilde
degistirilmistir:

“Bu gercevede, hayat dis1 sigorta
branglari igin sirketlerin tesis etmesi
gereken minimum garanti fonunda
hesaplama donemi itibariyle yiiriikliikte
bulunan asgari sermaye tutarlarina
iliskin mevzuat hiikiimleri dikkate alinir.
2024/20 sayili sigorta branglar: Sigorta
Branglar: Icin Ongériilen Minimum
Sermaye Tutarlarina Iliskin Genelgede
belirlenmis asgari sermaye tutart ile

kurulus tarihlerinde gerekli olan asgari
sermaye tutari arasindaki farkliliktan
dolayr minimum garanti fonundaki artis
nedeniyle teminat agig1 olan hayat disi
branslarda faaliyet gosteren sirketlerin,
teminat agigini 2025 Haziran donemi
giincel verileri ve hesaplamalarina gore
en ge¢ 31 Agustos 2025 tarihine kadar
kapatmalar: gerekmektedir”

Bu da demek oluyor ki hayat dis1
branglarda faaliyet gosteren sirketlerin
kuruluglan sirasinda belirlenmis asgari
sermaye tutari ile glincel tutar arasindaki
farkin (teminat a¢181), 2025 yili haziran
donemi giincel veriler ve hesaplama-
lar dogrultusunda en ge¢ agustos ay1
sonuna kadar kapatilmas: gerekecek. Bu
da sirketler i¢in ek gider yani biitgeleri
zorlayan bir kalem olacak.

Bu yeni durum, sektdrde uzun yillardir
faaliyet gosteren biiyiik oyuncular i¢in
pek sorun olmayacaktir. Ancak pazara
yeni girenler veya kiiciik sirketler i¢cin
zorlayic1 olacak gibi goziikiiyor.

Ve bir Sigorta Haftasi’'m: daha yogun
bir giindemle geride biraktik. 13. Sigorta
Haftas1 kapsaminda diizenlenen 3. Ulus-
lararas: Sigorta Zirvesi, sektore 151k tutan
panellere sahne olurken, zorunlu afet
sigortast (ZAS) ve tamamlayict emeklilik
sistemine (TES) dair son giincel bilgiler
one cikti.

“Sigortacilikta Cesur Yeni Ufuklar” ana
temasiyla diizenledigimiz Smart-i Awards
20247tin kazananlan da 6diillerine ka-
vustu. 9 kategoride 15 Altin, 11 Gumds
ve 5 Bronz olmak tizere 31 6diil dagittik.
Odiil alan projelerin ayrintilarm ilerleyen
sayfalarimizda okuyabilirsiniz.

Torenimiz biiytik bir katilimla ve
coskuyla gerceklesti. Umarim daha uzun
yillar yenilikleri 6diillendirmeye, dénii-
sime kafa yoran gencleri desteklemeye
devam ederiz.

Iyi okumalar.

Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com
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Sigortacihkta “Cesur Ufuklar”
acan projeler ddiiliine kavustu

“Sigortacilikta Cesur Yeni Ufuklar” ana temasiyla diizenlenen Smart-i Awards
2024°tin kazananlari belli oldu. 9 farkli kategoride 15 Altin, 11 Gimus ve 5 Bronz
olmak tizere 31 éduliin sahiplerini buldugu program, sektoriin gelecegine 1sik
tutacak bir panele de ev sahipligi yapti...

Sigorta
sektoriiniin nabhz:
bu zirvede atth

13. Sigorta Haftasi
kapsaminda duizenlenen
3. Uluslararasi Sigorta
Zirvesi, sektore Isik tutan
panellere sahne olurken,
zorunlu afet sigortasi
(ZAS) ve tamamlayici
emeklilik sistemine (TES)
dair son guincel bilgiler
one ciktl..

Maher Holding Sigorta
Grubu, 13. Sigorta Haftasl
boyunca etkinliklere verdigi
destek ve aktif katilimiyla
dikkat cekti. Baskan

Ahmet Yasar, sigorta
bilincinin yayginlastirimasl
ve sektorin
strdurdlebilirligine vurgu
yaptl..

Tamamlayici saghkta
enkapsamh secenek:
Kirmnizi Network

Allianz Turkiye'nin TSSdeki
en yeni artnd Kirmizi
Network, Turuncu ve
Turkuaz'in yaninda yerini
aldil Allianz TSS musterileri,
Kirmizi Network'in
kurumlarindan farkl katihm
paylari ile yararlanarak, daha
genis hastane agina fiyat
avantajlyla sahip olabilecek..

Tiirkiye Sigorta
BIST Temettii 25 Endeksi’'nde

Tarkiye Sigorta, BIST Temett(l 25
Endeksine giren tek sigorta sirketi
olarak yatinmci agini genisletti. Genel
Mudur Taha Cakmak, “Bu onemli
basari, uzun vadeli finansal gucimuzin
ve yatinmcilarimiza sundugumuz
strdartlebilir deger yaratma
stratejimizin somut bir kanitidir” dedi..

“jkinci yiizyilda da
kaybetmek yok!”’

27 milyar TLyi asan ¢zsermaye
blyukluguyle sektérin toplam
Ozsermayesinin ylzde T7'sini olusturan
Anadolu Sigorta, ‘Kaybetmek Yok”
mottosuyla ikinci ytzyilina giriyor.
Sirketin sektordeki 6Gned roltnu
vurgulayan Genel Mudur Mehmet
Tugtan, ‘Gelecegin Sirketi vizyonuyla
hareket ettiklerini soyltyor.

AHE, 6zel sirketler arasinda
liderligi birakmmyor

Anadolu Hayat Emeklilik,

sayisi 15 milyonu asan gonullt BES
katiimcisi ve 11 milyar TLye ulasan
otomatik katilim fon bayukltgayle iki
kategoride de 6zel sermaveli sirketler
arasindaki liderligini strdartyor..

Tiirk Nippon Sigorta
acenteleri Karadag’dayda

Tamamlayici saglik sigortasl
kampanyasinda Karadag seyahati
odult kazanan Turk Nippon Sigorta
acenteleri, bu geziyle birlikte satis icin
daha da motive oldu. Acente sayisini
bin 200 c¢ikardiklarini aciklayan
Genel Mudur Dr. E. Baturalp Pamukeu,
bu tUr gezilerin baglilik duygusunu
pekistirdigini vurguladi..

57
TSEV ve KPMG
is birliginde egitimler

TSEV ve KPMG s birliginde
“Enflasyon Muhasebesi” ve “UFRS 17 -
Sigorta Sozlesmeleri Egitimi & Atolye
Calismasi” egitimleri yapilacak..

58
AcnTURK Sigorta,
trafikicin giin sayiyor

Buyuk acenteler bulusmasini Bodrumda
yuksek katilimla gerceklestiren AcnTURK
Sigorta, saglik ve trafik sigortasindaki
gundeme dikkat cekti. Yonetim Kurulu
Baskani Murat Blytikcelebi, “Trafik
sigortasinda girdigimizde kartlar yeniden
dagitilacak” dedi..

KASIM 2024
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o Garanti BBVA

Emeklilik

okula doniis hediyesi bizden!

Dijital kanallarimizdan 9 Eyliil-9 Ekim tarihleri arasinda Cocuklara BES baslatin,
birbirinden glizel hediyelerden birini kazanma sansi yakalayin.*
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9 Eylil (00:01) 2024- 9 Ekim (23:59) 2024 tarihleri arasinda Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Emeklilik Mobil ve Garanti BBVA Emeklilik web sitesi lizerinden 18 yas
alti Cocuklara BES yaptiran musterilerin yararlanabilecegi “Okula Dénus Cekilis Kampanyasi” diizenlenecektir. Bu kampanya Garanti Emeklilik ve Hayat A.$.
tarafindan MPI'nin 06.09.2024 tarihli ve E-58259698-255.01.02-60945 sayili izni ile 09.09.2024-09.10.2024 tarihleri arasinda diizenlenmektedir. Gekilise katilim hakki
sOzlesme baslattiklari her ¢ocuk icin/cocuk bazinda kampanya dénemi boyunca 1 (bir) adet ile sinirhdir. Odeyen ile veli/vasinin ayni olmadigi durumlarda ¢ekilis hakki
sOzlesmeye tanimli veliye/vasiye aittir. Cekilis hakki elde edilebilmesi icin s6zlesmelerin 30.10.2024 tarihinde aktif olmasi gerekmektedir. Kampanyamizdan DijiBES
Emeklilik Plani (8016) veya E-Emeklilik Plani (8017) ile 18 yas alti Bireysel Emeklilik Sézlesmesi baslatan musterilerimiz yararlanabilir. Kampanya sonunda yapilacak
cekiliste 2 kisi Apple AirPods Max, 5 kisi 20.000 TL degerinde Boyner Hediye ¢eki ve 20 kisi TCL Movetime Family Watch 2 ikramiyesi kazanacaktir. Kazanan talihliler

12.11.2024 tarihinde Tirkiye Gazetesi'nde duyurulacaktir. Asil ve yedek talihlilere taahhltlli posta ile tebligat yapilacaktir. Postada meydana gelen gecikmelerden
Turkiye Garanti Bankasi A.S. sorumlu tutulamaz. Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., T.C. Garanti Bankasi A.S. ve Garanti Bankasi istirakleri caliganlari, U2 Tanitim ve
Promosyon Hizmetleri Tic. Ltd. $ti. calisanlari ile 18 yasindan kucukler kampanyaya katilamaz, katilmis ve kazanmis olsalar bile ikramiyeleri verilmez. KDV ve OTV
disinda tim vergi ve yasal yikimlilikler talihlilere aitti. Bu ¢ekilise katilan herkes, yukaridaki sartlar kabul etmis sayilir. **Gérseller temsilidir. Talihlilere
verilecek/génderilecek Urlin/lerin rengi degisiklik gosterilebilir. Katiim kosullarinin tamami igin garantibbvaemeklilik.com.tr’yi ziyaret edebilirsiniz.
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Bupa Acibadem,
"‘Bu devirde ONSuz olmaz!” diyor

Bupa Acibadem Sigorta, bireysel miis-
terileri igin ONS Online Saghk Sigortas:
Urtiniinii hayata gecirdi. Bu yeni online
saglk sigortasina, senCard Market web
sitesi tizerinden online olarak lansmana
6zel 375 TL fiyatla sahip olunabiliyor.

ONS Online Saglik Sigortasi sahipleri
kulak burun bogaz, kadin dogum, ¢ocuk
saghgl, dermatoloji, i¢ hastaliklar brans-
larindan uzman hekimler ile psikoloji ve
diyetisyen damigmanlik hizmetlerinden
ihtiyaglart olam segerek online goriisme
saglayabiliyor. Bunun yani sira acil yatarak
tedavi teminati, acil ambulans hizmeti ve
7/24 acil damismanlik hizmetlerinden de
faydalanabiliyorlar.

ONS Online Saglik Sigortast sahipleri,
senCard tyesi olarak tiyelik programinin
sundugu avantajlar diinyasindan da fayda-
lanabiliyor. Dijital cagda saghk hizmetleri-
ne pratik ve hizli erisimin bir zorunluluk

- i
H SIGORTA

haline geldigini belirten Bupa Acibadem
Sigorta Vekil Genel Midiirii Aslihan
Duymaz, “Bu devirde ONS’uz olmaz! di-
yoruz. Diinyanin en miisteri odakli saglik
sirketi olma hedefine paralel olarak hem

ONLINE
SAGLIK
SiGORTASI

en yeni teknoloji ve uygulamalan takip
ederek hem de iilkedeki sosyal ekonomik
durumu gozlemleyerek misterilerimizin
ihtiyaclarina uygun iirtiin ve hizmetleri
sunmaya devam edecegiz” diyor.

v

N Kolaydan BES teminatl
ihtiyac kredisi

Aktif Bank, dijital bankas: N Kolay ile bireysel emekli-
lik sisteminde yer alan ve gecerli s6zlesmesi bulunan ancak
BES birikimini bozmadan kredi kullanmak isteyen miis-
terileri icin BES teminatl ihtiya¢ kredisi olanag sunuyor.

Bu firsattan faydalanmak isteyenler, 300 bin TLye varan
tutarda BES teminath ihtiya¢ kredisine nkolay.com tize-
rinden, avantajl faiz oramyla ve vade secenekleriyle ula-
sabiliyor. N Kolay miisterileri hi¢bir prosediir olmadan ve
evrak isleriyle ugrasmadan, dijital bagvuru kanal sayesinde
birkac dakika icerisinde kredi bagvurusunu tamamlayabi-
liyor.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetle-
me Kurumu’nun (SEDDK), BES yo6netmeliginde yaptig:
diizenleme sonrast BES teminath ihtiya¢ kredisi Grtintini
miisterilere sunduklarini belirten Aktif Bank Perakende
Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Cem Marti, “Avan-
tajh faiz oramyla ve vade segenekleriyle sundugumuz bu
krediyle miisterilerimizin ihtiyaclanm kargilamay: ve ha-
yatlarini kolaylastirmay1 hedefliyoruz” diyor.

Cem Marti

6 KASIM 2024



VAKIFBANK'IN YEPYENI DUNYASI SKY
SiZi YUKSEKLERE TASIMAK ICIN HIZMETI

Kullanima hazir yiksek kredi limitlerinden avantajli mevduat faiz oranlarina,
hizli islem kolayligindan strpriz tekliflere kadar bircok ayricalik VakifBank SKY'da sizi be

VvakifBank, daima seninle.
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Genclerin tercihi AgeSA oldu

AgeSA , Youthall'un diizenledigi Youth
Awards’ta bu yil da “Gengler Tarafindan
En Cok Cahgilmak Istenen Sigortaci-
ik Sirketi” kategorisinde bronz 6diilin
sahibi oldu. Sirket, “En Begenilen Kisa
Dénem Staj Programm” kategorisinde
de basan odiiliine layik goriildii. Boy-
lece AgeSA, 2 yil st tiste bu prestijli
oddli alarak genglerin goziinde giive-
nilirligini ve popiilaritesini bir kez daha
kanitlamis oldu.

AgeSA Insan Kaynaklar ve Siirdii-
rilebilirlik  Genel Miidiir Yardimcist
Burak Yiizgiil, odillerle ilgili su deger-
lendirmeyi yapti: “Genglerin AgeSA’y1
tercih etmesinin en O6nemli nedenle-

rinden biri de yeniliklere agik bir sirket
olmamuz. Siire¢lerimizde kullandigimiz
yapay zeka teknolojileri ve dijital do-
nlstim calismalanimuzla genclerin bek-
lentilerini karsiliyor ve onlara cazip bir
¢aligma ortami sunuyoruz. Insana mer-
kezi koyuyor, esnek ¢alisma, esnek yan
haklar gibi tercih ve motivasyon kay-
nag uygulamalar hayata geciriyoruz. 2
yil iist tste gencler tarafindan bu 6diile
layik goriilmek, insan odakli yaklagimi-
mizin meyvelerini topladigimizin en
buyiik gostergesi. Gelecegin profesyo-
nelleri olan geng yetenekler tarafindan
boyle bir ddiile layik goriilmekten do-
lay1 gurur duyuyoruz.”

“* Burak Yiizgiil

D
-

A

Unico Sigorta, “Giclii iletisim, Siirekli Gelisim” yaklagimi cer-
cevesinde diizenledigi acente iletisim giinleri bulugsmalarina
bir yenisini daha ekledi. Unico Sigorta ydneticileri, 15 Ekim
Sali giinii Izmir Urla’da Ege bdlgesi acenteleriyle bir araya
geldi. Etkinlige izmir, Aydin, Denizli, Manisa, Mugla, Usak il-
lerinden acenteler katildi. izmir Urla’da keyif dolu agik hava
ortaminda gerceklestirilen acente toplantisinda, hem sirketin
hem de sigorta sektoriiniin performansi ve gelecegi hakkin-
da bilgiler paylasildi. Unico Sigorta yoneticilerinin ve acente-

lerin bir araya gelerek birebir iletisim kurma firsati buldugu
etkinlikte acentelerin sorularina yanitlar verildi ve sektorel
bilgi aligverisi yapildi. Samimi ve keyif dolu bir atmosferde
gecen bu bulugsma gerek verimliligini artirma hedefini gerek-
se gelecekteki basarilara birlikte ylirime kararliigini bir kez
daha vurguladi. Acentelerin geri bildirimlerini dikkate alarak
hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini en Ust diizeye ¢I-
karmak icin siirekli kendini yenileyen Unico Sigorta, sektoriin
ihtiyaclarina uygun stratejiler gelistirmeyi hedefliyor.

KASIM 2024
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Gucu, adinda.

Cocugunuzun
gelecegi guvende!

Egitimin Glicu Hayat Sigortasi

Gucli ve parlak bir gelecek icin siz de Egitimin Gilicli Hayat Sigortasi yaptirin,
yasam kaybi riskine karsi cocugunuzun egitim hayatini glivence altina alin.
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QNB Sigorta, “['SS Eksikligi'me
dikkat cekiyor

ONB Sigorta, tamamlayic1 saghk sigortast (TSS) {irtintine
6zel yeni bir reklam kampanyasini yaymladi. “TSS Eksikligi”
kampanyasiyla tamamlayict saglik sigortasi eksikliginin yol
acabilecegi senaryolar lizerinden bireylerin, tamamlayici saglik
sigortasinin sagladigr avantajlar konusunda farkindaliklarinin
artirilmasi amaclaniyor.

Kampanya kapsaminda, saglik sigortasi sahibi olmanimn bir
tir i¢ rahathg sagladigy cesitli hikayeler tizerinden aktariliyor.
Yedi ayri seri olarak hazirlanan reklam filmlerinde; anlasmali
tim ozel saglik kuruluslarinda devlet katki pay1 hari¢ muaye-
ne, tahlil, rontgen dahil olmak itizere tim hizmetlerin hicbir
ek ticret 6demeden alindigr, QNB Sigorta Tamamlayici Sag-
ik Sigortasi’nda limit hesab1 degil muayene, test, tahlil, tedavi,
rontgeni i¢ine alan hak hesaplamasi yapildig, tirtintin Ttrkiye
capinda 550’nin iizerinde anlagmali 6zel saglik kurulusunda
gecerli oldugu ve trline sahip sigortalilarin hastaneye gitmek
i¢in isten izin alma gibi kaygilar1 olmadan 7/24 ticretsiz Onli-
ne Doktor hizmetlerinden yararlanabilecekleri aktanliyor.

Ayrica ilk kez QNB Sigorta TSS policesi yaptiracak olanlar
i¢in yiize 20 indirim firsat1 da sunuluyor.

ot

N\
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sigortaladim.comdan anne
adaylariicin tam guvence

Orcun Kiziltepe

10

Dijital sigorta platformu sigortala-
dim.com, anne adaylarina 6zel dogum
sigortast segenekleriyle saglik hizmet-
lerine kolayca erisim saglarken, uygun
fiyath dogru ¢oziimler sunmay: pren-
sip ediniyor.

18-45 yas araligindaki kadinla-
ra sunulan bu sigorta, tiim hamilelik
kontrollerini, dogum masraflanm ve
dogumdan sonra saghk ihtiyaglarim
kapsiyor. Anne adaylan, dogum si-
gortasi sayesinde olusacak saglik har-
camalarindan korunarak hem saglk
hizmetlerine hizl erisim sagliyor hem
de uygun fiyath ¢oziimlerden faydala-
nIyor.

Dogum sigortasinin anne adaylan
icin, hamilelik siirecinde giivenli ve
sorunsuz bir tibbi hizmet siireci sagla-

digina dikkat ¢eken sigortaladim.com
Genel Miidiir Yardimeist Or¢un Kizil-
tepe, su bilgileri paylastyor:

“Dogum sigortast sadece bir police
degil, ayn1 zamanda gelecege yonelik
bir yatinm. Cogunlukla hamilelige
iliskin 6zel saglik sigortasi hizmetleri,
hentiz gebelik gerceklesmeden alian
sigortalar icin gegerli oluyor. Ozel ya
da tamamlayic1 saglik sigortast hizmet-
leri alindigi sirada sigortalilar heniiz
gebe degilse, ileri tarihlerde hamilelik
i¢cin sigorta hizmetlerinden yararlana-
biliyor. Aileler hamilelik veya dogum
teminath sigortalar i¢in sigortaladim.
com araciligyla 6zel saglik sigortasi ya
da tamamlayict saglik sigortast teklifi
alabilir. Amacimiz, ailelerin her asama-
da en 1yi hizmeti almalarini saglamak.”

KASIM 2024
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Oturdugunuz yerden

Dijital Ticari Kredi

Quick Finans'ta!

Quick Finans Dijital Ticari kredi ile anlasmali saticilarimizdan
yapacaginiz alisverislerinizi 36 aya varan vadelerle taksitlendirin.

Web sitesinden gerekli evraklar yukleyin. Kredi onayi sonrasi saticidan
urunu teslim alin. Bu kadar kolay.

Eger satin almak istediginiz Urnun saticisi Quick Finans'ta tanimli
degilse “Satici Oner” alanindan saticry1 énerin, gerisini biz halledelim.

Tamami dijital sture¢

Karekodu
telefonunuzun
kamerasi ile okutarak
kredi surecini baslatin.

36 aya kadar taksitlendirme imkani

Her asamada gizlilik




Allianz Teknik ve TEGV
ishirligiyle cocuklaradeprem
farkkindahk egitimleri

Allianz Turkiye, Tirkiye'nin ilk ve
tek akredite deprem ve yangin test
ve egitim merkezi Allianz Teknik
danismanliginda ve Tiirkiye Egitim
Gonullileri Vakfi (TEGV) is birli-

giyle 7-14 yas grubu cocuklar icin
yeni bir kurumsal sosyal sorumlu-
luk programi baslatiyor.

Deprem o6ncesinde, sirasinda ve Sait
sonrasinda yapilmasi gerekenlere | Tosyall
dair ¢ocuklarin farkindaligini artir-
may! hedefleyen “Bilincli Adimlar,

Guvenli Yarinlar” programi, tiim

TEGV noktalarinda zorunlu egitim
modiili olarak uygulanacak.
Birebir ve gcevrimici Allianz
Teknik ziyaretleri ve kazanimlari
pekistiren kutu oyunlariyla da des-
teklenecek program kapsaminda

3 yilda 34 ilden 135 bin ¢ocuga
ulagilmasi hedefleniyor.
Programin tanitim toplantisinda
konusan Allianz Tiirkiye CEO’su
Tolga Giirkan, “Afet konusunda bi-
lingli cocuklar, aileleri ve cevreleri

icin de glivence olacak” dedi.

TEGV Genel Midiiri Sait Tos-
yali da TEGV ve deprem bélgesi
calismalari hakkinda su bilgileri
paylasti: “Bilincli Adimlar, Glivenli
Yarinlar programiyla lkemizde sik
yasanan afetlere karsi ¢ocuklari-
miza erken yasta afet bilinci ka-
zandirmay hedefliyoruz. Program
kapsaminda sunacagimiz egitim-
lerle, cocuklarimizin afet risklerine
karsi bilgi ve beceri edinmelerini
saglayacagiz. iki modiilden olusan
kapsamli egitim programimiz,
dogal afetlerin nedenleri ve 6n-
lenmesi konularinda farkindalik
yaratacak ve cocuklarin bilingli,
glvenli davraniglar gelistirmesine
destek olacak.”

RS Otomotiv Grubu,
kadin ustalar yetistiriyor

RS Otomotiv Grubu istiraklerinden RS Boyasiz Onarnim, is hayatinda firsat
esitligini saglamak adna IBB Enstitii Istanbul ISMEK ve BB Bolgesel Is-
tthdam Ofisi is birligiyle kadimnlar icin egitim programini hayata gecirdi. 40
saatlik stiren egitimle kadinlarin da otomotiv sektoriinde meslek edinmelerini
ve istthdama katilmalart amaglaniyor.

RS Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu Bagkan1 Unal Unalds, yetisecek ka-
dinlarla satig sonrast hizmetlerde her gecen giin derinlesen istihdam problemi-
ni 6nlemeyi amagladiklarim ve sektore katma deger saglamaya gayret ettikleri-
ni ifade etti. Is hayatinda firsat esitligine 6nem verdiklerini vurgulayan Unalds,
su degerlendirmeyi yapti:

“Otomotiv sektortinde kadinlarin da meslek edinerek istthdama katilmala-
i1 amaglayarak bu programu agtik. Kadin is glictint artirarak ve tegvik ederek
sat1g sonrast hizmetlerde her gegen yil biiytik bir problem haline gelen istih-
dam sikintisim da 6nlemeye katki saglamak istiyoruz. Edindikleri yeni meslek-
le kadinlarimiz da yiiksek gelir elde etme firsati elde edebilecek. Stirece destek
veren Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne de tesekkiirlerimizi sunuyoruz.”

Kadinlar tarafindan yogun ilgi goren 40 saatlik programda adaylar, teorik egi-
timin ardindan ytiz yiize uygulamah egitim gordiikten sonra sertifikalarin: aldi.
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“Tamda K
sigortaci

olma
zamam!”’

*®

Yavuz Olken
AXA CEQO’su

AXA Turkiye, AXA Sigortada yillik 65 milyar TL toplam prim buyuklugune,
AXA Hayat ve Emeklilik'te ise 10 milyar TL fon buyuklugune ulasmak icin
glin sayiyor. “Tam da sigortact olma zamant” diyen CEO Yavuz Olken, 2026
yilinda ise cok daha buyuk bir finansal basari elde edeceklerini Gngdruyor...

AXA Tiirkiye, Istanbul acente ve brokerleri ile is ortaklarni
agirladigr toplanti organizasyonunda 2024 yilimi degerlendi-
rip 2026 yili hedeflerini paylasti. Atatiirk Kiiltiir Merkezi’nde
gerceklesen toplantiya katilan binin tizerinde is ortagi, AXA
Tiirkiye'nin stratejik vizyonunu ve teknolojik yatirimlarini
dinleme firsat: buldu.

65 MILYAR TL PRIM

AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken toplantida yaptigi sunum-
da, sirketin 2024 sonunda ulasmay1 hedefledigi finansal veri-
leri katilimeilarla 6zetle soyle paylasti: “Su an 6zsermayesi 5.7
milyar TU'ye ulagsan bir AXA Tiirkiye var. Sermaye yeterlilik
oranimiz yiizde 153 ile sektor ortalamasinin tizerinde. 2024
sonu itibartyla AXA Sigorta’da 65 milyar TL toplam prim bi-
yiikligiine, AXA Hayat ve Emeklilik’te ise 10 milyar TL fon
buyiikliigline ulasmay1 hedefliyoruz. Aktif misteri sayimiz ise
4 milyona ulasacak.”

2026 iCIN DAHA iDDIALI HEDEFLER
2026 yilinda ¢ok daha biiytik bir finansal basan elde edebi-
leceklerini belirten Olken, prim biiyiikliigiiniin 2 milyar
Euro’yu asacagi ongoriisiinde bulundu. Diger hedefleri de
soyle acikladi:

#2026 yili kar hedefimiz 100 milyon Euro’nun iizerinde.
Hayat ve emeklilik tarafinda fon buytikligiimiiz 25 milyar
TLyi asacak. BES’te yasayan sozlesme hedefimiz 100 bin ade-

din, OKSde yasayan sertifika hedefimiz ise 250 bin adedin
lizerinde. Aktif miisteri sayimiz ise 4.5 milyona ulasacagiz.”

GELECEK NEDEN RiSK DEGIL?

Yavuz Olken sunumunda, diinyanin her gecen giin degistigi bir
ortamda Ar-Ge ¢aligmalarina yatinm yapan, teknolojik anlamda
altyapisin1 gelistiren markalarin daha da 6ne ¢ikacagina vurgu
yaparak su degerlendirmeyi yapti: “AXA Tiirkiye olarak bugiin-
den gerekli tiim hazirhiklan yapiyoruz. Gelecekte olusabilecek
yeni risk ve hassasiyetlere ‘Gelecek neden bir risk olsun ki?” ba-
kis acistyla odaklaniyoruz. Birbirine bagh ve ongoriilemeyen
risklerin oldugu yeni diinyada, korumaya duyulan ihtiya¢ daha
da 6nemli bir misyon haline geldi. Neredeyse tiim arastirmalar,
kiiresel 1stnma ve iklim degisikliginin 2024 yili sonrasinda ar-
tik siradan risklere dontisecegini soyliiyor. Biitiin bu karmasaya,
bizi bekleyen mega trendlere, kompleks kurguya ragmen riski
ve belirsizligi en iyi ancak biz sigortacilar yonetebiliriz. Bu se-
beple “Tam da sigortact olma zamani!” diye diistiniiyorum.”

HOS GELDIN YAVER!

AXA Tirkiye toplantida, kurum i¢cinde “YAVER” olarak ad-
landirdiklart AXAGPT nin demo siirtimiinti de ilk kez kati-
himcilarla paylasti. Sektorde bir ilk olan uygulama sayesinde
yapay zeka teknolojisi is siireclerinde kullanilmaya baslayacak;
veriye dayali bilgiye daha hizli ve etkili ulagilarak hem calisan
hem de acente deneyimi iist seviyelere e
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Saglikli gelecek ® U\
dogru tere

Tamamlayici Saglik Sigortamizin avantajlari saymakla bitmiyor!

Tamamlayici Saglik Sigortamiz ile hemen tanigmak ve detayli bilgi almak igin
444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

q 1Ekim- .
Psikolojik Prim: Dis Bakim 31 Aralik Bitdefender

Destek 2.500 TL Paketi 2024 Tarihleri K,?rll(‘m.a
Arasinda aketi

*0-70 yas arasi herkes Turk Nippon Sigorta guvencesinde.

(L] o
* Saglik sigortalari risk kabul esaslarimiza bagli olarak bazi kisilere teklif verilemeyebilir. ﬂ) TU RK NIPPON

Detayli bilgiye www.turknippon.com.tr veya (444 88 67) numaradan ulasabilirsiniz. SlGORTA

444 88 67 turknippon.com ﬂ TurkNippon O @turknippon @turknipponsigorta m Turk Nippon Sigorta



KAYHAN OZTURK
kozturk@psmmag.com

Sigorta sektoriiniin en ¢ok okunan internet gazetesi Sigorta-
gundem.com’un, “HDI Sigorta'da yolsuzluk yapildigim” iddia
eden haberi biiytik yanki uyandirdi.

HDI Sigorta’da pert araglann satist konusunda bir yolsuzluk
yasandigini yazan sitede, 700 milyon liranin tizerinde bir zararin
soz konusu oldugu ifade edildi.

Biri genel miidiir yardimcist olmak tizere 20’ye
yakin ¢aliganmin i akdinin feshedildigi ve konu
hakkinda incelemenin siirdiigii yazilan haberde,
su sorulara cevap arandr:

“Peki yolsuzlukta kimler etkili? Olay nasil or-
taya ¢ikt1? Kim ne kadar sorumlu? Hangi eksper-
ler isin icinde? Eksperler Dernegi olaya nasil bakiyor?”

“SEFFAF VE DOGRU BILGI AKISI SUNACAGIZ”
Sektorde Sigortagundem.com’un bu iddialan konusulurken
ayn1 glin HDI Sigorta’dan gelen aciklamayla yolsuzluk dogru-
lanmus oldu. “HDI Sigorta A.S.” imzasiyla siteye yapilan agikla-
mada, siire¢ hakkinda kamuoyuna seffaf ve dogru bilgi akiginin
sunulacagi sozii verildi. Agiklama metni soyle:

“16 Ekim tarihinde platformunuzda yayimlanan igerikte yer

SIGORTA

HDI Sigorta’daneler oluyor?

alan iddialarin kapsami kamuoyunu yaniltici yorumlara neden
olabileceginden sirketimizin seffaflik ve etik degerlere baglilik
ilkesi ¢ercevesinde bir agiklama yapma geregi duyduk.

Oncelikle belirtmek isteriz ki, HDI Sigorta olarak, insan
odakl, adil ve etik degerlere bagh kokli kurum kiltiirtimiizle
bagdagmayan bu iddialar ile karsi karstya kalmaktan
biiyiik iiziintii duyuyoruz. Ote yandan her tiirlii
usulstizlik ve etik dist uygulamalara karsi sifir to-
lerans politikasi izleyen sirketimizin, miinferit ola-
rak hasar departmanindaki sinirh sayida personelin
dahil oldugu yontinde bulgular elde edilen usul-
stizliikler hakkinda kapsamli i¢ sorusturma ve adli
stireclerinin devam etmekte oldugunu ifade etmek istiyoruz.

Sektorde Orneklerine maalesef sahit oldugumuz bu tir
olumsuz durumlarin 6ntine gecebilmek icin HDI Sigorta ola-
rak azim ve kararhlikla calismalanmiz stirdiirecegiz. Bilinye-
mizde gerceklestirdigimiz sorusturma siirecinin de sektordeki
isleyisin seffafhigi ve giivenilirligi a¢isindan rol model olacagina
inaniyoruz. Sorusturma siirecinde tiim paydaslarimiza oldugu
gibi kamuoyuna da seffaf ve dogru bilgi akist sunmaya devam
edecegiz.”

Aksigoriave AgeSA’dasinerji atamalan

Sabanci Toplulugu biinyesinde

olarak atandi. Yiizgiil boylece hem

hizmet veren Aksigorta ve AgeSA,
yeni donemin ihtiyaclar1 ve sirketin
stratejik hedefleri dogrultusunda or-
ganizasyon yapisinda bazi degisiklik-
ler yaptu.

Bu dogrultuda, Aksigorta ve AgeSA
Insan Kaynaklan ve Siirdiiriilebilirlik
Genel Midir Yardimeih@ gorevini
stirdiiren Burak Yiizgiil, mevcut gorev
ve sorumluluklarnna ek olarak 1 Ekim
2024 tarihi itibanyla Cesitlilik ve
Kapsayicilik Bag Sorumlusu (CDIO -
Chief Diversity & Inclusion Officer)

Aksigorta hem de AgeSA CDIO’lu-
gu gorevlerini tistlenmis oldu.
AgeSA Banka Sigortaciligi Genel
Midiir Yardimeist Selim Avsar ise
ayni zamanda Aksigorta Banka Si-
gortacihgindan Sorumlu Genel Mii-
diir Yardimcist olarak atandi. Avsar’in
sorumluluk alamimi  genigleten bu
atamayla iki sirket arasinda gticlii bir
sinetji yaratilmasi, banka sigortacihg
alaninda biiytime saglanmast ve miis-
teri ihtiyaclarina yenilik¢i ¢oztimler
sunulmasi hedefleniyor. e
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Jiiri Baskani
Prof. Dr. Selim Yazici

Abdullah Cetin Celal Ciindoglu

Serkan Unsal

deme sistemleri teknolojisinde 6ncti Mas-
tercard, Tirkiye finans ve finansal teknolo-
ji sektoruniin en etkin 6dil programi PSM
Awards’a sponsor oldu. Sz konusu gii¢
birligi dogrultusunda bu 6nemli organi-
zasyon, 7°nci yiindan itibaren “Mastercard PSM Awards”
olarak yola devam edecek.
“Gelecek Burada” temasiyla diizenlenen Mastercard PSM
Awards 2024, inovatif projeleri ve girisimleri Mastercard
Tirkiye'nin de destegiyle daha genis kitlelere tanmitip sektor-
deki yaraticiligy tesvik edecek.

Jiiri oylamasi basladi

1 Eylil’de baglayan ve 31 Ekim’e kadar devam eden bag-
vuru strecinde juri oylamast baglaci. Mastercard’in isim
sponsoru oldugu yarigmanin jiiri bagkanhg koltugunda
Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi ve Fin'Tech Istanbul
Kurucu Ortagr Profesér Doktor Selim Yazici oturuyor. Jiiri
tyeleri arasinda PSM Yaym Damgmam Abdullah Cetin,
Object Consulting Kurucusu Celal CGindoglu, Kentbank
Hirvatistan Yonetim Kurulu Bagkamt Mehmet Sonmez,
MAPFRE Tirkiye Yonetim Kurulu Bagkan1 Nazan Somer
Ozelgin, Finansal Teknoloji ve Kripto Para Editéri Sefer

AKILLI YASAM

Mehmet S6nmez

Dr. Soner Canko

YARISMA

!

Nazan Somer Ozelgin Onur Faydaci

Ufuk Bilgetekin

AWARDS

Yiiksel, Startups.watch Kurucusu Serkan Unsal, SC Yéne-
tim ve Danismanlik Kurucusu Dr. Soner Canko, TODEB
Yonetim Kurulu Bagkani Ufuk Bilgetekin ve Canpolat Le-
gal Kurucu Ortag Av. Yagar K. Canpolat yer aliyor.

Bu arada, isim sponsorlugu ¢ercevesinde jiiriye bir de yeni
isim eklendi. Mastercard Turkiye Miisteri Yonetiminden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimeist Onur Faydac da jiiri
tiyeleri arasina katild.

Iki agamah gergeklesecek degerlendirme sonucunda finale
¢ikan projeler, 27 Kasim Cargamba giini www.psmawards.
com ve www.psmmag.com sitelerinden duyurulacak.

3 bolim altinda toplam 11 kategoride yarigan projeleri de
bu yil 6nemli bir yenilik bekliyor. Her bélim kategorisinin
birincileri arasindan secilecek en yaratici proje, “Master-
card PSM Awards Biiyiik Odiilii’ne layik goriilecek.
Mastercard PSM Awards 2024 kazananlart 18 Aralik’ta [s
Bankasi, I Kuleleri Oditoryumu’nda diizenlenecek 6diil
toreninde agiklanacak. e

Av. Yasar K. Canpolat
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13. Sigorta Haftasi kapsaminda
duzenlenen 3. Uluslararasi Sigorta
Zirvesi, sektore 1sik tutan panellere sahne
olurken, zorunlu afet sigortasi (ZAS) ve
tamamlayic1 emeklilik sistemine (TES)
dair son guncel bilgiler 6ne cikti...

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) liderliginde bu yil Sigorta
Tatbikatcilar1 Dernegi, IUC ve Middle East Insurance Re-
view’in organizasyonunda gerceklesen 13. Sigorta Haftasi’'nda
diizenlenen 3. Uluslararas1 Sigorta Zirvesi onemli oturumlara
sahne oldu.

“Koruma A¢iginin Azaltilmasi: Ttirkiye’nin Dayaniklihk ve
Stirdirilebilirlik Yolculugu” temasiyla diizenlenen zirvenin
acilisginda konusan Hazine ve Maliye Bakan Yardimcist Osman
Celik, kiiresel 6lcekte 6nemli doniisiimlerin yasandig bir do-
nem beklediklerini ifade ederek bu degisimlere hazirlikl ol-
manin 6nemine dikkat ¢ekti. Celik, bu baglamda biiyiik veri

Osman Celik
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ve bu verinin analizi konularinin sigorta sektoriine 6nemli
firsatlar sunacagin belirtti.

Sigorta sektorliniin siber glivenlik triinleri ile firmalann
stirdiirtilebilirligine katkida bulunacagini animsatan Celik, ik-
lim degisikliginin neden olacag risklere kargt 6nemli koruma
sunacagim ve demografik degisikliklerin emeklilik, bakim ve
ozel saglik sigortasinda yeni tirtin gereksinimleri doguracagini
ifade etti.

ZAS VE TES iCiN GERI SAYIM

SEDDK ve DASK tarafindan yiriitiilen zorunlu afet sigortas
(ZAS) projesinde sona gelindigini belirten Osman Celik, sek-
tortin gelisimi i¢in atillacak adimlan Orta Vadeli Program’da
somutlastirdiklarimi kaydederek, “Otomatik katihm sisteminin
isverenlerin de katkasi ile ikinci basamak emeklilik sistemine do-
niisecegi tamamlayici emeklilik sistemi (TES) kurulacak” dedi.

TES’TE DE 20 MILYONA DOGRU

TES’in tasarimu i¢in 20’den fazla iilkenin uygulama 6rnekleri-
nin incelendigini belirten Mentes, soéyle devam etti: “Katilim,
otomatik katilm sistemindeki gibi zorunlu olacak. Sistem-
den cikista 6nemli bir degisiklik yapmay1 planlyoruz. Devam
zorunlulugu tizerine kurulu bir yap1 olacak ve istisnai haller
disinda cikis Ongoriilmiiyor. Devlet katkist devam edecek ve
en onemli adim olarak igveren katkisi da sisteme dahil olacak.
TES’in devreye alinmasinin 10’uncu yihinda, fon hacminin gay-
ri safi yurt i¢i hasilaya oraninin binde 2’den ytizde 10’a ¢itkma-
sini, katilimer sayisinin ise 20 milyona ulasmasint hedefliyoruz.”

YENi YONETMELIKLER

Davut Mentes, katihm sigortaciligi ve trafik sigortasi alaninda
son 9 ayda gerceklesen cahsmalara da degindi. Yakinda 6zel
saglk sigortas: yonetmeligi, hasar yonetmeligi, iniBES projest,
devlet destekli alacak sigortasi ve IFRS 17 (finansal raporlama
sistemi) diizenlemelerinin hayata gecirilecegini soyledi.

KORUMA ACIGI

Tiirkiye Sigorta Birligi Bagkan1 Ugur Giilen de 3. Uluslararas:
Sigorta Zirvesi’nin acihs konusmasinda sigortacihgin ekono-
mide, kisilerin ve kurumlarnn karsilastiklart riskin sosyal trans-
feri ile ekonomik biiylimeyi, yeni girisimleri ve inovasyonu
desteklerken, ekonomik hayatin devamlihigini sagladigina ve
yatinmlan finanse ettigine vurgu yapti.

Diinyadaki koruma aciklarina dikkat ¢ceken Ugur Giilen, bu
duruma neden olan dért makro baghg “Jeopolitik gelismeler
ve bolgesel savaslar”, “Dijital diinyanin siber saldinlar ve yapay
zeka ile dontisimi”, “Dogal afetler, iklim degisikligi” ve “De-
mografik degisimler” olarak siraladi.

Uretken yapay zekalarn artan siber risklere yol acabilece-
gine dikkat ¢ceken Giilen, oniimiizdeki donemde siber risk

Davut Mentes sigortasinin daha fazla glindeme geleceginin altim ¢izdi. —
RTAT
3. Uluslararas1 Sigorta Zirvesi'nin a¢ihsinda konugan Sigor-  f. Insurance § INTERNATIONAL
tacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kuru- » Association o
mu (SEDDK) Baskan1 Davut Mentes de ZAS, TES ve katthm ~ ~ J' Tiirkiye INSURANCE SUMM
sigortacihgr konularna degindi. ZAS'in giintin ihtiya¢laria Conosts SN “Supporc iy TURKIYE RENDEZVOU!
gore revize edildigine isaret eden Mentes, bu sistemin yil so- JUCE= T ThavE rd XVI INTERNATIONAL ISTANBUL

.. “ . INSURANCE CONFERENCE
nuna kadar hayat bulmas: i¢in ¢alisildigini, katihm sigortaci-

higinda da yiizde 5 olan pazar paymu yizde 15’ler seviyesine
cikarma hedefiyle adimlar atilacaginin altimi ¢izdi.

HEDEF 16 MILYON SIGORTALI

Mentes, 6zetle su bilgileri paylasti: “ZAS ile deprem, yanardag,
sel, heyelan, firtina, dolu, ¢1g ve orman yanginlarmi kapsayacak
sekilde kapsam genisletildi. Ayrica acil ihtiya¢ teminati ekledik
ve bu policeyi zenginlestiren 6nemli unsurlardan biri oldu. Kéy-
leri de sigorta kapsamuna dahil ettik. Kontrol noktalarina dogal-
gaz ve internet gibi unsurlar da koyduk. Bu iyilestirici adimlarla
birlikte, 11 milyon seviyelerinde olan sigortali sayisinin onii-
miizdeki iki yil icinde 16 milyonu asmasim planhiyoruz.”
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GELECEK 10 YILIN YOL HARITASI

Koruma a¢igim hep birlikte ¢alisarak azaltmanin énemine de-
ginen Giilen, sozlerini sdyle stirdiirdii: “Sigortacilik duragan
bir yapida olmadig i¢in de kiiresel diizeyde karsilastigimiz
zorluklar ve degisen risk profilleri, bizleri her gecen giin daha
yenilik¢i ve etkili ¢oziimler tiretmeye yonlendiriyor. Tabii ki
sigortacilik lokal bir mesele olmanimn 6niine ge¢mis ve ulus-
lararast bir hiiviyet ve rekabet ortami kazannmustir. Ttirkiye de-
ki ¢ok sayida yabanci kdkenli sigorta sirketinin sektdrde son
derece basarili is hedeflerine ulagmalart buna 6rnektir. Fakat
tilkemiz sigortaciigini nasil hak etigi seviyelere ulastirabiliriz
diye stirekli calistyoruz. Bu yolda bir arama konferans: dii-
zenleyerek 6nemli bir projeye start verdik ve sektortimiiziin
gelecek 10 yilimin yol haritasim belirledik. Gelecek nesillere
gtivenli bir iilke birakma adimna ¢iktigimiz bu yolculukta ortaya
konan bu birliktelik sadece Tiirk sigorta sektoriiniin barig ve
gliven icinde birlikteligini degil tilkemizin depremden iklim
degisikligi risklerine, sagliktan yaslanmaya koruma agiklarini
ortadan kaldiracak giiclii bir iradenin de sembolii olacaktir.
Ortak akilla ilerleyerek, sorunlarimizi birlikte ¢6zmek zorun-
dayiz. Sigorta sektort, tek tarafli ¢oziimlerle ilerleyemez. Bu
nedenle tim paydaslarimizla el ele vererek, sektortimiizii daha
gliclii kilacak adimlar atacagiz.”

DIKKAT CGEKEN PANELLER

TSB’nin diizenledigi 3. Uluslararast Sigorta Zirvesi, a¢ilis ko-
nusmalarinin ardindan “Kilit Alanlardaki Sigorta Koruma Acik-
lannin Degerlendirilmesi: Dogal Afetler, Siber Giivenlik, Yasam
ve Saglik Hizmetleri ve Emekli Maaglan - I¢goriiler ve Kap-
samu ve Esnekligi Artirmaya Yonelik Stratejiler” bashkli panel-
le devam etti. Moderatorliigiinii TSB Genel Sekreteri Ozgiir
Obalr’'nin yaptig1 panele, Sors Akademy CEO’su Zorana Pejcic,
Insurance Europe Genel Miidiir Yardimcis: Olav Jones, SCOR
SE Yénetim Kurulu Uyesi & Kuzey Afrika ve Giiney Akdeniz

Emine Feray Sezgin

Pazar Miidiirii Marc Biiker ve Howden Tiirkiye Bolge CEO’su
ve Yonetim Kurulu Baskani Ating Yilmaz katildilar.

“Turkiye’de Hayat Sigortasinin Gelecegi: Eksik Sigortanin
Ele Alinmasi, Toplumsal Cinsiyet Esitsizligini Gidermek ve
Degisen Diinya I¢in Yenilik¢i Uriinler Gelistirmek” baghkl
panelin moderatorligiini A.M. Best MENA, Giiney ve Orta
Asya Pazar Gelistirme Genel Mudiirii Vasilis Katsipis'in yapt.
Panelde QNB Sigorta Genel Midiirti Pinar Kuris, BNP Pa-
ribas Cardif CEO’su Cemal Kismir ile Swiss Re Avrupa, Orta
Dogu ve Afrika Hayat ve Saghk Miisteri Iliskileri Miidiirii
Yannick Vincent yer ald.

Giintin son paneli ise “Emeklilik Geliri Koruma A¢iginin
Kapatilmasi - Firsatlant Yakalamak ve Zorluklarin Ustesinden
Gelmek” baghg: altinda yapildi. Moderatorliigiinii Hunting-
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ton Partners LLP Yardimer Direktorti Alper Yapalak’in yaptig
panelde, Ingiliz Sigortacilar Birligi Uzun Vadeli Tasarruf Yo-
neticisi Hetty Ahern, Garanti BBVA Hayat Emeklilik Genel
Miidiirii Burak Ali Géger ve TOBB ETU Ogretim Gorevlisi
Prof Dr. Cem Kili¢ goriislerini paylasti.

IKiNCi GUN
Zirvenin ikinci glint a¢ilis konusmalarini Sigorta Tatbikatci-
lann Dernegi Baskam Fahri Altngoz, Tiirkiye Sigorta Birligi
Genel Sekreteri Ozgiir Obali ve SEDDK Baskan Yardimcist
Emine Feray Sezgin yapt1.

Emine Feray Sezgin, yesil dontistim, dijital doniistim ve de-
mografik dontisim neticesinde olusan koruma agiklarnin gi-

derilmesi ve 6nlenmesi noktasinda sigortanin 6nemine vurgu
yaparak, kamu tarafinda piyasanin siirdiirtilebilirligi tizerinde
caligmalann devam ettiginin altin ¢izdi.

Sezgin, uzayan yasamdan dolay1 emeklilikte, medikal enflas-
yondan dolay1 da saglik sigortaciliginda 6nemli agiklar oldu-
gunu belirterek, “Sigorta saglk sistemlerinin siirdiiriilebilirligi
icin uzun vadeli bakim sistemleriyle de dayaniklilik saglanma-
Ii. Aksi takdirde tasarruflar saglik masraflarina gidecek. Onle-
yici bakim olmazsa tasarruflar daha da azalacak” diye konustu.

Sezgin, sektor i¢in ortak akil ve is birligiyle cahsildigina vur-
gu yaparak sozlerini soyle stirdiirdii: “Sigortacihgin gelismest,
BES’in daha cazip hale gelmesi i¢in ¢ahismalanmz siiriiyor.
ZES’te de son agamaya gelmis bulunmaktayiz.”

> "HARG VE VERGI ISTISNASI YURORLUGE GIRMELI"

Tirkiye Sigorta Birligi Baskan Yardimcisi Ahmet Yasar,
zirvenin ikinci glininde ZAS, Saglik Sigortalari, Bina
Tamamlama Sigortasi Urtinlerindeki gelismelere
iliskin bilgi verdi. Sigorta ve emeklilik ekosisteminin
gelecegiyle ilgili ongorl ve hedefleri paylasti.

“Tirkiye Sigorta Piyasasindaki Gelismeler: Sigorta
Penetrasyonu ve Potansiyel Coziimler Uzerine
Bir Analiz” basligi altinda dikkat ceken bir sunum
yapan Yasar, tlkemizin diinya ekonomisi ve sigorta
sektoriindeki konumuna iliskin sayisal veriler
paylasarak sunlari soyledi:

“Biz zorunlu sigortayi bile zorla satiyoruz. Trafikte
sigortasizlik ylizde 20 ve en cok sigortasizlik motosiklet
ve traktdrde. TSS, salgindan sonra 0SS'nin 6niine
gecti. Ama TSS'de yiizde 8, 0SS’de yiizde 5 sigortalilik
orani var. Konutta ise sigortalilik orani maalesef
ylizde 18 civarinda. Diinya genelinde Kahramanmaras
depremiyle ayni yil gerceklesen afet hasarlarinin ylizde
40"1n1 sigortacilik karsiladi. Bizim de istanbul depremi
gerceklesmeden sigortalilik oranini arttirip gerekli
onlemleri almamiz gerekiyor. DASK, ZAS’e donecek ve
orman yanginlari dahil bircok dogal afeti karsilayacak
bir sigortaya doniisecek.”

KENTSEL DONUSUM

Kentsel donlsimin riski azaltmada buyik rold
olduguna vurgu yapan Ahmet Yasar, “Kahramanmaras
depremi biytkliglinde bir deprem Marmara
Bolgemizde olursa beka sorunuyla karsilasabiliriz.
Yasalar tesvikler, kira 6demeler varken neden

yavas ilerliyor? Cinkd vatandas glvenli binada
giivenle oturmak istiyor. Burada tek enstriiman bina
tamamlama sigortasi. Kentsel doniisimu sigortali
gerceklestirmemiz lazim. 13 Haziran 2024’te burada
genel sartlar yayinlandi. Fakat bu alanda bankalara
uygulanan bazi istisnalara sigorta sektori olarak sahip
degiliz. Bir an dnce harc ve vergi istisnasinin ylrirlige
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Ahmet Yasar

girmesi ve kentsel donlsimiin oniindeki en biylk
engelin kaldirilmasi lazim ki burada penetrasyon hizla
artsin” diye konustu.

SIGORTA ViZESi

Ticaret odalariyla yaptiklari bircok bulusmada oda
temsilcilerinden “sigorta vizesi” yonli taleplerin
geldigine deginen Yasar, yapilabilecekleri soyle
paylasti: “TSB olarak bu konuda da calisma baslattik.
Onleyici sigorta faaliyetlerinin basinda bu gelecek.
Tazminati 6demede sorun yasamiyoruz. Sigortalinin
sigortaci diye tanidigi acente ve brokerler. Bizim acente
ve brokerle barisip glivenimizi saglamamiz lazim.
Aramizdaki gliven sorununu mutlaka coziip giiven
tazelememiz lazim. Belki de sigorta aracimizi bransa
ve is modeline gore lisanslayarak yeniden kurgulamak
lazim. Bunlarin mevzuatla diizeltip sigortalilara
butlnlesik sigorta hizmeti vermemiz lazim.”

AKILLI YASAM
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Ozgiir Obali

“SEKTOR GUCUNU KANITLADI”
Ozgiir Obali ise sigorta sektoriiniin ekonomik biiyiime {ize-
rindeki etkilerine dikkat cekti. Sigortacilanin finansal koruma
saglama islevinin bireyler ve isletmeler i¢in hayati 6nem tagi-
digini belirten Obaly, sigorta tirtinlerinin kar paylasimi ve ga-
rantili teminatlar sunarak insanlarnn yatinm yapma konusunda
cesaretlendirdigini sGyledi.

Sigorta sektoriiniin dayaniklihgini ve gliclenmesini kanitla-
digim belirten Obaly, stratejik hedefler belirlediklerini ve top-
luma katki saglamaya devam edeceklerini ifade etti.

A< Tlrkiye
® ) SigortaBirligi

“PENETRASYONLA ILGILi COK YOLUMUZ VAR”
Zirvede, sigorta acigi tizerine de onemli degerlendirmeler
yapildi. Sigorta Tatbikatcilar1 Dernegi Baskani Fahri Altingoz,
Turkiye'nin ge¢cmisteki biiyiik depremlerden aldigr dersler-
le sigorta penetrasyonunu artirmasi gerektigini belirtti. 1999
[zmit depreminde ve 2023 Kahramanmaras depreminde ya-
sanan sigorta kayiplarinin oranlar arasinda paralellikler oldu-
gunu belirten Altingdz, bu durumun sigortalilk oraninin ar-
tinlmasinin ne kadar 6nemli oldugunu gosterdigini vurguladi.
Aynca, dijital teknolojilerin sigorta tirtinlerini doénistiirme
potansiyeline dikkat cekerek, bu iirtinlerin daha esnek hale
getirilmesi gerektigini ifade etti.

AZERBAYCAN SIGORTA SEKTORU

Zirvede Azerbaycan Cumbhuriyeti Merkez Bankasi Icra Di-
rektorii Ziya Aliyev de bir sunum yapti. Aliyev, Azerbaycan
sigorta pazarindaki firsat ve zorluklan ele alarak, tilke ekono-
misinin biiylimesinin sigorta sektoriinde potansiyeli artirdigi-
n1 belirtti. Geng niifusun sektore katiiminin 6nemine vurgu
yaparak, saglik ve yangin sigortalarinin oncelikli talepler ara-
sinda oldugunu ifade etti. Ziya Aliyev'den sonra T-Rupt Afet
Modelleme ve Veri Analitigi Departman Direktorti Prof. Si-
nan Akkar da “Reastirans Sektorii icin Deprem Kayip Model-
lemesinin Temelleri” konulu bir sunum yapti.

> PANELLER

INTERNATIONAL
INSURANCE SUMMIT &
TURKIYE RENDEZVOUS

rd XVI INTERNATIONAL ISTANBUL
INSUBAICE CONFERENCE

Zirvenin ikinci giininde “Tirkiye'de Depreme
Dayanikliigin Artirilmasi: Kritik Konularin Ele Alinmasi
ve Koruma Aciginin Kapatilmasi”, “Reaslirans Sektori
icin Deprem Kayip Modellemesinin Temelleri”,
“Yenilikci Deprem Riski Coztimleri: Gelismis
Dayaniklilik icin Sensor Tabanli Parametrik Kapsama

: INT-EI?NATIONAL :
INSURANCE SUMMIT &

ve izleme”, “Gelisen Azerbaycan Sigorta Pazarindaki
Firsatlar ve Zorluklar” ve “Sigortacilikta Yapay Zeka,
Makine Ogrenimi ve Gelisen Teknolojilerin Giiciinii
Ortaya Cikarmak: Uygulamalar, Zorluklar ve Firsatlar”
konulari yerli yabanci uzmanlarin yer aldigi panellerde
masaya yatirildi. (]
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“Sigortacilikta Cesur Yeni Ufuklar” ana temasiyla
belli oldu. 9 farkli kategoride 15 Altin, 11 Giimit
buldugu program, sektoriin gelecegine sl
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diizenlenen Smart-i Awards 2024’iin kazananlar
s ve 5 Bronz olmak iizere 31 6diiliin sahiplerini
k tutacak bir panele de ev sahipligi yapt...
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Ahmet Yasar
Turkiye Sigorta Birligi
Baskan Yardimcisi

Sigorta sektoriindeki inovatif projeleri ve onlant gelistiren sir-
ketleri 6ne ¢ikararak tegvik etmek, sektordeki degisim ve donii-
siime ayna tutmak amaciyla diizenlenen Smart-1 Awards (Smart
Insurance Awards) yarismasinin tictinciisii, “Sigortacilikta Ce-
sur Yeni Ufuklar” ana temasiyla hayata gecirildi. Ttirkiye sigorta
sektortinde inovasyona dayal ilk ve tek 6diil programi olan
Smart-1 Awards 2024’tin 6diil toreni, 13. Sigorta Haftas1 kapsa-
munda 2 Ekim’de Sheraton Grand Istanbul Atasehir'de yapildi.

Tiirkiye Sigorta Birligi (T'SB) Baskan Yardimcis1 Ahmet Ya-
sar ile Sigorta Giindem ve Akilli Yasam Koordinatort Barig
Bekarin acilis konusmasi yapugr torende, sektoriin onde ge-
len temsilcileri bir araya geldi.

TSB Baskan Yardimecist Ahmet Yasar, a¢ilis konugmasinda,
Smart-1 Awards gibi yarigmalarin sigorta sektoriindeki inovatif
irtinlerin ve hizmetlerin gelisimine katki saglarken, yeni nesil
sigorta teknolojilerinin entegrasyonunu ve verimliligini artir-
mak icin onemli bir platform sundugunu vurguladi.

“SEKTORUN GELIiSiMiNi DESTEKLiYOR”
Ogzellikle genglerin bu déniisiimdeki roliinii giiclendirip, on-
larin sektordeki gelisimi sekillendirmelerine destek olmay:
onemsediklerini dile getiren Yasar, soyle konustu:

“Smart-1 Awards, sigorta sirketlerimizin ve teknoloji sagla-
yicilarinin en iyi uygulamalannin édiillendirilmesi acisindan
bakildiginda giizel bir rekabet yaratiyor ve bunu sektoriin
gelisimini desteklemesi adina ¢ok énemli goriiyorum. Odiil
programi, en iyi uygulamalann paylagilmasina ve yayilmasi-
na yardimer olurken, ayni zamanda sektordeki profesyoneller
arasinda 1is birligini tesvik ediyor.”

“YENILIKLERI ODULLENDIRMEYE DEVAM”
Sigorta sektoriiniin gelismesine paralel olarak Smart-i 6diil-
lerinin de gelistigini ve sektore katk: yapmaya devam ettigini
soyleyen Bang Bekar da “Umarnim daha uzun yillar yenilikleri
odillendirmeye, dontistime kafa yoran gencleri desteklemeye
devam ederiz” dedi.

Oniimiizdeki 10 yil iginde diinyanin her noktasinda sigor-
tacilarin ilk kez 5 jenerasyona birden hizmet ve liriin satacagi-
m vurgulayan Bekar, konusmasim soyle siirdiirdii: “Iste sigorta
sirketlerinin hitap ettigi bu 5 jenerasyon icin rekabet ve iiriin
farkliligi cok onemli. Gelecek 10 yilda rekabetin sinirlart daha
da zorlanacak. Cok daha fazla misteriye ulagip daha ¢ok teklif
verilmesi gereken bir donem olacag1 6ngoriiliiyor.”

SPONSORLARLA BUYUYOR

Sigorta, finans ve teknoloji basta olmak iizere daha birgok
sektore Akilli Yasam ve PSM dergileriyle ulasan, her giin yiiz
binlerce okuyucusunu sigortagundem.com, psmmag.com ve
ekonomimanset.com web sitelerinde internet haberciligi ve
interaktif iletisim kanallartyla bulusturan Erisim Medya Gru-
bu'nun organizasyonu olan Smart-i Awardsin bu yilki ana
sponsoru, gegen yil oldugu gibi TSB oldu.

Altn Sponsor QCAR ve RS Otomotiv Grubu olurken,
destekleyen sirketler arasinda Payten, Quick Finans, smartlQ,
Tiirkiye Sigorta ve Urgiip Belediyesi yer ald1. Paratika ve Uti-
lify Hizmet Sponsoru olurken, Medya Sponsorlugunu ise BT
Haber tistlendi.

YOGUN KATILIM

Odiil téreninin 13. Sigorta Haftas1 ve “3. International Insu-
rance Summit” ve “Tirkiye Rendezvous XVI. International
Istanbul Insurance Conference” programi kapsaminda ger-
¢eklesmesi ayr bir 6nem tasidi. Program, dopdolu igerigini
yogun katihml Smart-1 Awards toreniyle taclandirmis oldu.

Baris Bekar
Sigorta Giindem ve
Akilli Yagam Koordinatéri
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9 FARKLI KATEGORIDE 31 ODUL
Sigorta sektortindeki yaraticihgr tesvik etmek ana hedefiyle
yola ¢ikan yansmaya yiizlerce bagvuru oldu. Finale kalan 37
odil aday1 proje Altin, Glimiis ve Bronz Smart-1 i¢in yarsti.
Smart-i Awards 6diil kategorileri “Dijital Dontistim”,“Eko-
sistem Gelistiren Is Birlikleri”, “En Tyi Altyap1”, “En Inovatif
Uriin”, “En 1yi Tutundurma, Pazarlama Bagaris1”, Sosyal So-
rumluluk”, “Kurum Ici Inovasyon”, “Yenilik¢i Miisteri Etki-
lesimi-Deneyimi” ve “Yilin Ekibi” olmak tizere 9 bashk al-
tinda toplandi. 9 farkli kategoride 15 Altin, 11 Giimiis ve 5
Bronz olmak tizere 31 6dil sahiplerine kavustu.

BUYUK JURI

Yarismanin jiiri tyeleri arasinda Akilli Yasam Dergisi Yayin
Danisman1 Abdullah Cetin, Istanbul Sigorta Acenteleri Birligi
Baskam Berrin Ding, Fiona Teknoloji ve Damismanlik Kuru-
cusu Ertugrul Bul, HDH Danismanhk Mudiri Metin Kara-
can, Habertiirk Editorii Rahim Ak, Dogan Sigorta Brokerlik
CEO%su Selcen Dogan Giir ile Istanbul Universitesi Ogretim
Uyesi ve FinTech Istanbul Kurucu Ortagi Selim Yazici yer aldi.

€@ TURKIYE SiGORTA

Gelecegisekillendirmek

Smart-i Awards toéreninde “Sigortacilikta Gelecegi
Sekillendirmek” bashigr altinda bir de panel diizenlendi.
Moderatérliigtini Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi ve
FinTech Istanbul Kurucu Ortagr Selim Yazici'nin iistlen-
digi panelin konusmacilan arasinda Payten Tiirkiye Ulke
Lideri ve Paratika CEO’su Burak Kutlu, SigortaAcentesi.
com Genel Midiirt Bilal Tiirkmen, smartlQ Kurucusu
ve CEO’su Ali Kavak ile Ttirkiye Sigorta Bilgi Teknoloji-
leri Genel Mudiir Yardimcis: Cigdem Kili¢ yer aldi.

Moderator Selim Yazici, panelistlere sigorta sektoriin-
de yapay zeka temelli ¢oztimler, veri analitigi, risk yo-
netimi, veri paylasimi ve giivenligi gibi konulara dair
sorular yoneltti.

°

paratika

AKILLI YASAM
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Burak Kutlu
Payten Tiirkiye Ulke Lideri

Odemedavramslarina
goreiiriin

Sigorta ve bankacihik sektorlerine 25 yih askin stiredir 6de-
me sistemleri alaninda hizmet veren Payten Tiirkiye'nin Ulke
Lideri ve Paratika CEO’su Burak Kutlu, konusmasma mali-
yetlerin optimizasyonu konusunda yaptiklart ¢aligmalar anla-
tarak basladi. Ornek olarak birden fazla POS cihazimin kulla-
nildig1 durumda en uygun komisyonu veren segen sistemler
gelistirdiklerini belirten Kutlu, bu sistemlerin ayni zamanda
veri topladigim dile getirdi. Kutlu, “Sigorta sirketleri, 6deme
aliskanliklan verilerinden yola ¢ikarak yeni tirtinler gelistire-
biliyor” dedi.

Payten’in 40’n tizerinde sigorta sirketi ve acenteye hizmet
sundugunu aktaran Kutlu, bunlara 6zel teknolojiler gelistire-
rek dijital doniistime katk: sagladiklarini kaydetti.

Verilerin giivenli ortamlarda saklanmas: ve islenmesi konu-
suna da dikkat ¢eken Kutlu, “Payten, diinyada en yiiksek veri
giivenligine sahip olan PCI Guvenli Yazilim Standard: v1.1
ile caligtyor. Payten’in 6zel atanmus sahtekarhik onleme ekibi
tarafindan yapay zeka ve makine ogrenmesi destekli InACT
Antifraud Hub sistemi, islemleri ger¢ek zamanl olarak takip
ediyor ve riskleri minimuma indiriyor. 7/24 izlenen, dijital
kanallardan ve cihazlardan gelebilecek sahtekarlik girigimleri-
nin anlik onleyen sistemlerimiz de var” diye konustu.

Burak Kutlu, sigorta sektoriine 6zel clizdanlarin da giinde-
me gelecegini soyleyerek, o alanda ¢ok yakinda yeni bir tirtint
hayata gecirecekleri haberini de verdi.

Hasar yonetiminde
yvapay zeka

RS Otomotiv Grubu’nun sigorta acentelerine 6zel girisimi
SigortaAcentesi.com’un Genel Miudirt Bilal Tirkmen de
hasar yonetiminde dijital siire¢ ve yapay zekd konusundaki
son gelismeleri yorumladi. Yapay zeka kullaniminin son bir-
kag yildir ulagilabilirliginin, kapasitesinin ve boyutlarinin art-
tiginin altint ¢izdi.

Miisteriye dokunacak, Fraud’u 6nleyecek ve stirecin verim-
liligini artiracak uygulamalarn ¢ok daha hizh gelistigini ifade
eden Tirkmen, “Sigortacihiga 6zel dil ve gorsel isleme mo-
dellerinin hasar stirecinde inanmilmaz kapilar agtigini goriiyo-
ruz. Sektor bu konuda gayet emin adimlar atiyor” ifadelerini
kulland.

RS Otomotiv Grubu biinyesindeki RS Boyasiz Onanm
sirketinin yapay zeka destekli MARS projesini hayata gecir-
digini de anlatan Tiirkmen, hasar siirecini bu sekilde basitles-
tirdiklerini soyleyerek, yakinda farkli projeler ¢ikaracaklarim
sozlerine ekledi.
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Gercek veriye dayal
pazar analizi

smartl(Q) Kurucusu ve CEO’su Ali Kavak ise veri, biiyiik
veri ve yapay zeka alanlarindaki ¢aligmalarini anlatti. Sirket-
ler i¢in gercek veriye dayali pazar analizi yaptiklanni sGyleyen
Kavak, basta otomotiv olmak tizere bankacilik ve sigortacilik
sektorleriyle calistiklarini kaydetti.

Sigorta sirketlerinin daha tutarh risk analizleri yapmalan,
daha rekabetci police fiyatlan ¢ikarmalan ve hasar tarafinda
da karar destek sistemleri kurmalarini saglamak i¢in makine
ve derin 6grenme sistemleri kullandiklarmi dile getiren Ka-
vak soyle konustu: “Cok popiiler olan genel yapay zeka sis-
temlerinden ziyade, gectigimiz 10 yil diinyada bu alanin 6ncii
kiirstilerinde konusuldugu gibi ticarilesebilen, gerceket, belli
bir konuda odakl ve tutarhg ¢ok yiiksek derin 6grenme me-
totlantyla projeler tiretiyoruz.”

Sigorta sektoriiniin teknolojiyi yeterince kullanmadigr goz-
lemini de paylasan Ali Kavak, “Gidecek cok yol, ¢oziilecek
cok konu var” vurgusu yapti.

Tiirkiye’de finansal sigortalar alaninda GAP insurance (ga-
rantili varlik koruma sigortasi) bulunmadigini belirten Kavak,
SmartIQQ’nun veri tabaninda bulunan tlkemizin 9 yillik oto-
motiv verisi tizerinden bir simiilasyon ¢ikardiklarmi soyledi.
Kavak, “Sektore GAP insurance tirtinlerini getirebilecek Ar-

Ge bizde” dedi.

“Acik sigortacihigx
giindemimize almahy1z”

Tiirkiye Sigorta Bilgi Teknolojileri Genel Miidiir Yardim-
cis1 Cigdem Kilic da konugmasinda, sigorta sektoriiniin art-
maya devam eden veri potansiyeline dikkat ¢ekti. Ac¢ik si-
gortacilik kavraminin sektoriin giindeminde yeterince yer
bulmadigini savunan Kilig, “Oysa  sigorta sirketleri verileri
kendi aralarinda paylasarak ekosisteme katkida bulunabilir”
yorumunu yapti.

Kilig, biytik veriye giden yolda verinin ¢esitliligini, hakimi-
yetini ve hizim da konugmak gerektigini kaydederek, “Ttm
bunlara ek olarak siber tehditlere karsi 6nlem almamiz gere-
kiyor” dedi.

Tirkiye Sigorta’nin attig1 her adimda miisterilerine, acen-
telerine ve kendi insan kaynaklarina fayda yaratmaya odaklan-
digim1 vurgulayan Kilig, sunlan ifade etti: “Ise almlarda yapay
zekadan yararlamyoruz. Acentelerimize 3 ay 6nce bir dijital
asistan hediye ettik. Cok yakinda da tiim hedef kitlemize hitap
edecek yapay zeka tabanh bir asistan daha cikaracagiz. Ote
yandan RPA (robotik siire¢ yonetimi) yazilim robotlarini ¢cok
kullantyoruz. 54 tane robot ¢alisanimiz var. Hasar maliyetle-
rini azaltmak ve fraud icin de yapay zekadan faydalaniyoruz.”

Cigdem Kilig
Tirkiye Sigorta Bilgi Teknolojileri Ge
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H ALTIN SMART-i
M Payten Teknoloji

M Payten Giivenli Sigorta ®deme Platformu

Tirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat Emeklilik i¢in gelistirilen
O6deme altyapisi, satis kanallarindaki tahsilatlann merkezilesti-
rerek komisyon maliyetlerini azaltmay1 ve ddeme siireclerini
tek bir noktadan yonetmeyi hedefliyor. Bu sistem, PCI DSS
Level 1 uyumlu altyapist ve tokenizasyon teknolojisiyle ke-
sintisiz ve glivenli bir 6deme deneyimi sunuyor. Akill islem
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yonlendirmeyle kart bilgileri saklanmadan islemler tercih edi-
len bankalara yonlendiriliyor, boylece sepet dontigiim oranlar
artiyor.

Pilot uygulamalann basaniyla tamamlanmasiyla Tiirkiye ge-
neline yaygmlastinlan altyapi, miisteri ihtiyaclarina yonelik
gelistirilen 6zel ¢oziimlerle operasyonel verimliligi ve musteri
memnuniyetini maksimize ediyor.

Proje sayesinde 2023’te sistemdeki kart sayisi ylizde 28,
islem sayist ylizde 20 artti ve Payten’in gelirleri yiizde 22
yiikseldi. S6z konusu proje, sigorta sektoriintin dijital donii-
simiine katki saglarken mevzuata uygun, giivenli bir 6deme
altyapist da sunuyor.

Kapadokya tatili hediyesi

Tiim sektor paydasglaninin genis katilimiyla gerceklesen
torende, salonda bulunanlar arasinda bir de tatil hediyest
cekilisi yapildi.

Urgiip Belediyesi’'nin bu hediyesinin kazanani cekiliste
adi ¢ikan Bereket Sigorta Pazarlama Yonetmeni Muham-
met Ali Cakin oldu. Cakin, esi ve cocuguyla birlikte 11-13
Ekim tarihleri arasinda Kapadokya'da 2 gece konaklad: ve
balon turuyla keyifli bir tatil yapt1.

KASIM 2024



M ALTIN SMART-i
M Quick Sigorta
B Quick Finansall Dijital Ekosistemi

Miisterilerinin tiim finansal ihtiyaglarina cevap verebil-
mek i¢in yeni sirketler kuran Quick Sigorta, bir misterinin
herhangi bir banka subesinden alabilecegi tiim finansal hiz-
metleri (kredi, sigorta, 6deme sistemi, ara¢ kiralama, mobilite
¢oztimleri gibi) tek bir ¢at1 altinda toplayarak Quick Finansall
markasini hayata gecirdi.

Quick Finansall, sirketin dijital evrenine entegre olarak
miisterilerine yenilik¢i ve dijital ¢oziimler gelistiriyor ve 6

binden fazla acenteye hizmet veren B2B portalh QPORT ¢a-
tist altinda hizmet veriyor.

Bu projeyle oncelikle 6 bini askin acente tizerinden on-
lara ek gelir imkam yaratan firsatlar verildi. Boylece sigorta
acenteleri, police komisyonundan daha ¢ok gelir opsiyonel
gelir kazanma firsati sagladi. Kredi kullanan miisterisine indi-
rimli faiz oranlartyla Quick Finansall devrede oldu; mobilite
¢coztimleriyle de QCAR giinliik, aylik ara¢ kiralama fiyatlar
tizerinden indirime gitti. Kullanicilar, hem indirimlerden ya-
rarlandi hem de ekosisteme kazandirdiklart musteriler tize-
rinden ek gelir kazanma firsati yakaladi. Kredi kullandirma
acisindan degerlendirildiginde de 10 bine yakin miisteriden
police prim kredisi bagvurusu alind.

A

B GUMUS SMART-i
B Brandefense
B Ransompedia

Ransompedia, Brandefense servisinin bir parcasi olan Cos-
mos analist ekibi yardimiyla ransomware (fidye yazilimi) sal-
dinlarimi paylasan bir hizmet. Projenin amaci, Brandefense
miisterilerinin ransomware saldirilarindan haberdar olmalarini
saglamak. Msteriler, calistiklan tilke ve sektor bilgilerine gore
ransomware saldirisina ugrayan kurum veya kuruluslardan ha-

berdar oluyor. Ayrica, miisterilerin zafiyetlerine gére muhte-
mel ransomware gruplan tarafindan hedef alinma ihtimalleri
de bildiriliyor.

Bu proje, glivenlik farkindaligini artirarak olasi zararlart mi-
nimize etmeye yardimci oluyor. Farkli sektorlerdeki miiste-
riler, sektorlerine 6zgli ransomware tehditleri hakkinda bilgi
sahibi olarak daha hedefli ve etkili giivenlik 6nlemleri alabili-
yor, boylece daha giivenli bir is ortamu yaratiliyor. Proje, farkls
tilkelerde faaliyet gosteren musterilere uluslararasi glivenlik
standartlarina uygun ¢oziimler sunuyor ve kiiresel capta daha
genis bir glivenlik ag1 olusturuyor.

/
B GUMUS SMART-i é
M Ray Sigorta
B Trink Komisyon
Ray Sigorta, acente komisyon siire¢lerini dijitallestirerek
yepyeni bir deneyim sunuyor. Sigorta sirketlerinde standart

komisyon stireci, acentelerin komisyonlarini sigorta sirketiyle
yapilan mutabakat sonrast ay sonunda alinmas: seklinde iler-

/

lerken Ray Sigorta, ekonomik dalgalanmalar ve acentelerin
nakit ihtiyaglarini adreslemek i¢in herhangi bir anda komis-
yon hakedislerinin bir kismini acentelerin hesaplanna trans-
fer edebilecekleri bir altyapr gelistirdi. Bu uygulama sayesin-
de Ray Sigorta acenteleri, Yap1 Kredi ile yapilan entegrasyon
sonucunda 7/24 tek tusla komisyonlarinin belli bir kismim
aninda alabiliyor.

Bu yeni uygulamayla acentelere her zaman yanlaninda oldu-
gunu gosteren sirket, onlara hayatlarim ve islerini kolaylastira-
cak benzersiz bir deneyim sunabilmeyi hedefliyor.

B BRONZ SMART-i
B Allianz Tirkiye
M Allianz Plus

Allianz Tiirkiye, sigorta aracilarina yonelik kampanya siste-
mine getirdigi uctan uca dijital doniistimle 5 binin tizerinde
acentesine mitkemmel bir deneyim sunmay1 amaghyor. Sirket,
Allianz Plus ismini verdigi platformla kampanya yonetimini

tek bir ¢at1 altinda birlestiriyor. Bu sayede acentelerin kaza-
nmimlarini gercek zamanli takip edebilmesine ve dogru hedef
ve maksimum kazangla bulusmasina imkan sagliyor.

Allianz Turkiye acenteleri, hem web hem mobilden ula-
sabildikleri platform tizerinden kendilerine 6zel olarak be-
lirflenmis hedeflerini ve hedeflerinin neresinde olduklarini
gorebiliyor, yine kendilerine 6zel olarak belirlenmis kazang
modeliyle ek komisyon kazanimlarini takip edebiliyor. Bu sa-
yede hem performanslanimi en st seviyeye ¢ikartyor hem de
gelirlerini yonetebiliyorlar.

AKILLI YASAM
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B BRONZ SMART-i
H AFB Bilgi Teknolojileri / Affinitybox
M Salesbox

Yapay zeka destekli satig platformu Salesbox, satis kanalla-
rimin saghk sigortasim en etkin sekilde satabilmesi i¢in ge-
listirilmis bir yazilim projesi. Daha 6nce tamitilan Healthbox
projesini tamamlayan bir proje olarak yapay zeka ve mobil

/

teknolojilerle en etkin satis siirecini olusturmayi hedefliyor.

Uygulama, sigorta satig kanallarina hizli ve kolay bir satig
deneyimini cihaz bagimsiz olarak sunuyor. Proje asamasinda
belirtilen acentelerin tirtinle ilgili bilgi eksiklerini tamamla-
mak icin yapay zeka destekli satig danismani yapisi devreye
alinarak iirtin sorularina aninda cevap alma yapist gelistirildi.
Acenteler tirtinle ilgili akillarina takilan sorulan bu chatbot’a
sorarak aninda bilgi edinebiliyor ve miisterilerine etkin hiz-
met sunabiliyor.

B BRONZ SMART-i
M Bereket Sigorta

H SADAR

Sigorta sirketlerinin maruz kaldigi onemli risklerden biri
de dayandig1 temel prensip olan giiven ilkesini tehdit etmesi
nedeniyle sigorta suistimalleri oluyor.

Sigorta suistimali, ¢esitli branslarda degisik sekillerde ortaya
¢ikabiliyor ve yliksek miktarda ek maliyetler yaratabiliyor. Son

yillardaki gerek oto gerek oto dist hasarlarin giderilmesine yo-
nelik maliyetlerin artisiyla sigorta suistimallerini tespit edebil-
mek ve 6nleyebilmek her firma icin biiytik kazan¢ anlamina
geliyor. Sektordeki ortak kani, kiiresel diizeyde gerceklesen
her 10 kazadan 1’inin suistimal icerdigi yontinde.

Iste Bereket Sigorta da olasi sigorta suistimallerini filtrele-
yerek tespit etmek amaciyla teknoloji tabanh “Suistimal Ra-
dar” uygulamasini hayata gecirdi. Kisaca SADAR ad1 verilen
bu analitik modellemeyle Bereket Sigorta’da poli¢esi bulunan
(oto-oto dis1) sigortalilardan gelen hasar dosyalan icerisindeki
suistimal riski barindiran dosyalar belirleniyor.

EKOSISTEM GELISTIREN iS BiRLIKLERI ’

Ekosistem Gelistiren Is Birlikleri kategorisinin kazananlari édiillerini,
Smart-i Awards’in Altin Sponsoru RS OtomaotiwGrubu'nun
Yénetim Kurulu Bagkani Unal Unaldi’'dan teslim atdr. :

B ALTIN SMART-i
M Enqura & Hepiyi Sigorta

MW EnNovate

Enqura’nin EnNovate platformu, sigorta sek-
torti i¢in devrim niteliginde bir dijital ¢6ztim
sunuyor. Hepiyi Sigorta ile yapilan is birligi kap-
saminda, miisterileri teklif alma siirecine yon-
lendirmeyi hedefleyen bir proje hayata ge¢irildi.
Bu platform, mobil ve web kanallan iizerinden
kullanict dostu bir deneyim sunarak sigorta tek-
lif alma stirecini kolaylagtirtyor. Yenilik¢i UX/
UI tasarimlari, ileri seviye glivenlik 6nlemleri ve
entegre analiz araclar ile sektore nemli katkilar
sagliyor.

EnNovate, kullanici deneyimini iyilestirirken,
sigorta sirketlerinin operasyonel verimliligini ve
rekabet giictinii artirtyor. Miisterilere 30 saniyede
police sunmak ve sektoriin en hizl hasar 6deyen
sirketi olma hedefiyle yola ¢ikan proje siiresince,
mobil ve web platformlarinda kullanicilarin ko-
layca sigorta teklifi alabilmesi icin kullanic1 dostu
arayiizler gelistirildi. Tki adimli dogrulama, SMS
ve sosyal medya hesaplartyla girig gibi giivenlik
onlemleri entegre edildi.

32
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H ALTIN SMART-i

B QNB Sigorta & Papara

M Scooter Siiriis Sigortasi

QNB Sigorta, finansal teknoloji sirketi Papara ile yaptigr is
birligiyle elektrikli scooter kullanicilarint olasi kazalara karst
glivence altina alan Scooter Siirtis Sigortasi’'mi hayata gecirdi.

Mikro mobilite alaninda hayata gecen ilk gomiilii (embed-
ded) sigorta iirtinii olma 6zelligi tastyan Scooter Ferdi Kaza

EN INOVATIF URUN

Sigortast, kiralama dahil scooter kullanimina ihtiyag duyulan
her anda, uctan uca dijjital bir stire¢ dahilinde ve aylik otoma-
tik yenileme ozelligiyle 6ne ¢ikiyor.

Papara, hem scooter satist yapan hem de kiralama yapan
tim firmalarla anlagmali oldugundan s6z konusu is birligi,
QNB Sigorta’ya pazarlama ve sati agisindan 6nemli bir avan-
taj sagliyor. Scooter Ferdi Kaza Sigortasi, geleneksel sigorta
satin alma siirecindeki tiim prosediirlerden arndirilmas itiba-
riyla da dijitallesme agisindan ttriiniin tek ornegi olarak kul-
lanict deneyiminin iyilestirilmesine katki saglyor.
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En inovatif Uriin kategorisinin kazananlari ddiillerini, Smart-i Awards Jiiri Uyesi ve Istanbul Sigorta Acenteleri

Birligi Bagkani Berrin Din¢'ten teslim aldi...

B ALTIN SMART-i

B Anadolu Sigorta

B AS’l Yapay Zeka ile
Cam Onarim/Degisim Tespiti Projesi

Bu yapay zeka projesi, kurumsal web sitesine yiiklenen ha-
sarli cam fotograflanni kullanarak camin onarlabilir mi yok-
sa degisim gerektirip gerektirmedigini saniyeler icinde tespit

ederek hasar sonucunu kullaniciya iletme prensibiyle ¢alistyor.
Miisterilerin sadece hasarli cam yiizeyinin net ve tam gori-
lebilecek sekilde fotografini ¢ekip sisteme yiiklemesi yeterli.
Gelistirilen yapay zeka camli bolgeyi analiz ederek, tizerinde-
ki hasan simiflandirntyor ve hasar tiiriinii tespit ediyor.

AS’li Yapay Zeka ile Cam Onanm/Degisim Tespiti Proje-
si’nin yenilik¢i yaklagimi, Anadolu Sigorta’nin kendi olustur-
dugu veri setinin kullanilarak 9 farkli yapay zeka modelinin
egitilmesiyle hasar tanima stirecini gerceklestiren ug¢tan uca
Ozgiin bir akisa sahip olmasina dayaniyor.

AKILLI YASAM
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M ALTIN SMART-i
H Aveon Global Sigorta
M Fotoliz Akilli Ara¢ Hasar Tespit Uygulamasi

Aveon Global Sigorta’nmin Fotoliz Akilli Ara¢ Hasar Tespit
Uygulamast, sigortal adaylarinin araclarinda herhangi bir ha-
sar olmadigini kanitlamalarina yardimer olan yenilik¢i bir ya-
pay zeka uygulamasi.

Bu uygulama, goriintii isleme teknolojisi kullanarak arag-
lardaki hasarlan tespit ediyor ve bdylece sigorta sahiplerinin

yiiksek primli poligelere maruz kalmalarini 6nliiyor. Otomo-
bil sahiplerinin sigorta yaptirirken araclarinda hasar bulunma-
digini gosterebilmeleri i¢in ideal bir ¢6ziim olarak nitelendi-
riliyor.

Uygulama, gelismis goriintii isleme ve derin 6grenme algo-
ritmalanmi kullanarak, otomobil tizerindeki ¢izik, gociik, boya
hasan1 ve diger olas1 kusurlan tespit ediyor. Kullanici, aragtan
cesitli acilardan fotograflar ¢ekiyor ve bu fotograflar uygula-
maya yiikleniyor. Fotoliz Akilli Ara¢ Hasar Tespit Uygulamasi
ile gelistirilen yapay zeka platformu, bu gorselleri analiz ede-
rek hasarn tiirtind, boyutunu ve yerini belirliyor.

[

M ALTIN SMART-i
H RS Boyasiz Onarim
M Yapay Zeka ile Dolu Hasar Tespiti

Tklim degisikligi, dolu ve firtialarinin sikligini ve siddetini
artirarak otomobil karoserisinde ciddi hasarlara neden ola-
biliyor. RS Boyasiz Onanm’in gelistirdigi dolu go¢tik tespit
sistemi, bu hasarlart hizli ve dogru bir sekilde belirlemek icin
tasarlanmus yenilik¢i bir ¢oziim. Tiinel icerisine yerlestirilmis

endistriyel kameralarla arac ylizeyleri yiiksek coziiniirliikte
taraniyor ve derin 6grenme algoritmalan ile analiz ediliyor.
IoT (nesnelerin interneti) entegrasyonuyla ger¢ek zamanh
veri isleme ve bulut tabanh depolama saglanarak stirecler op-
timize ediliyor.

Bu sistem, sigorta sektoriinde hasar tespit stireclerini hizlan-
dirip maliyetleri distiriirken miisteri memnuniyetini de arti-
rarak 6nemli katkilar sagliyor. Otomatik ve dogru tespit sahte
taleplerin Onlenmesine yardimci olurken, standartlastirilmig
degerlendirme stire¢leri operasyonel verimliligi artinyor ve
sigorta sirketlerine rekabet avantaji kazandiryor.

H ALTIN SMART-i

/-

M smartiQ

B Otomotive Yeni Sigorta Uriinii:
RV (Residual Value) - Gap Insurance

smartlQ, ikinci el ara¢ fiyatlamas: ve otomotiv sektoriinde
hizmet veren bir platform. Giinliik kiralama, filo kiralama, si-
gorta ve finans kuruluglar gibi sektorlerde yasanan zorluklara
veri odakli ¢6ziimler sunarak karar alma stireclerini destek-
liyor.

RV (Residual value - Kalnti deger) konusu Avrupa ve
Amerika’da yillardir gerek otomotiv firmalan, gerekse sigorta

/

ve finans sektoriinde uygulanmakta olan bir ¢éziim olmakla
birlikte Tiirkiye’de giiglii veri altyapist ve bilimsel tahminleme
modelleriyle yeterince odakli ¢6ztim gelistirilmemesi sebe-
biyle pazarda biiyiik acik olusmus durumda. Ulkemizde RV
tahminleme yapan objektif yerel bir kurulus bulunmuyor.

Aym zamanda filo kiralama firmalanmin giindemi olan
kalinti deger hesaplama, sigorta ve finans kuruluslarmin risk
analizleri i¢inde 6nem arz ediyor.

1§te smartlQQ RV iirtind, bu soruna ¢6ziim olmasi amacty-
la gelistirildi. Davranis ekonomisi ve tahminsel analitik kav-
ramlar1 benimsenerek gelistirilen smartIQ; dijital kanallardan
veriler {iretiyor, tasnifliyor ve pazarlamanin dort ana unsuru
olan fiyat, tutundurma, tirtin ve yer faktorleri i¢in veri odaklh
i¢goriiler sunuyor.

C

B GUMUS SMART-i

B GTech

B Wiseboard Insurance

Wiseboard Insurance, sigorta sektoriine 6zel bir veri amban
modeli ve bu veri ambar1 modelinden beslenen raporlan ice-

ren bir triin. Sigortacilik alaninda uzmanlagmis ve bu alanda
bir¢ok projeye imza atan GTech proje ekibi, sektoriin ve sektor

profesyonellerinin ihtiyaclarint gdzeterek bu tirtinti tasarladi.
100°den fazla temel performans gostergesini igeren bu lriin,
stfirdan yapilan veri amban projelerinde terzi dikim olarak
her seferinde yeniden hazirlanan model ve ETL ¢aligmalarinin
tirtin kapsaminda bir kereye 6zgli hazirlanmasi ve bu veri mo-
deline ilgili kaynak sistemden data beslenmesiyle “tak caligtir”
olarak hizmet verebiliyor. Bu sayede hizli entegrasyon saghyor,
firmalann minimum 8 ayda canliya alabildikleri veri amban
ve raporlama projelerinin siiresini 2 aya kadar indirebiliyor.
Boylece hem zaman hem de maliyet avantaji saghyor.
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B GUMUS SMART-i bir st seviyeye tasidi. Bu yenilik¢i platform, saghk hizmetle-
rine erisimi hem yurticinde hem de yurtdisinda daha genis

H Marm Assistance bir kitleye ulastirarak, bircok insanin hayatimi olumlu yonde
degistirdi.
B Marm Doctors “ Marm Doctors, sadece bir tiklama ile hastalarin saglik pro-

fesyonellerine ulasabilmesini miimkiin kilarak, saglik hizmet-
Marm Assistance, 38 yillik medikal asistans deneyimini lerine erisimde devrim yaratti.
teknolojiyle birlestirerek, Marm Doctors ile tele-saglik (tele- Marm Doctors platformu, kullanicilarina giivenli, hizli ve
medicine) alaninda 6ncti bir girisimde bulundu. Uzun yillar  kolay erigim imkam sunarak hastalarin saghk hizmetlerine ula-
boyunca edindigi bilgi ve tecriibeyi, en son teknolojik ye- simim biiyiik 6l¢tide kolaylastinyor. Platform, 7/24 hizmet ve-
niliklerle harmanlayarak, saglik hizmetlerinin erisilebilirligini  rerek her an her yerde saglhk hizmeti almayr miimkiin kiliyor.

EN iYi ALTYAPI

En lyi Altyapi kategorisinin kazananlari ddiillerini, Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani ve
Tirkiye Sigorta Birligi Bagkan Yardimcisi Ahmet Yasap/dan teslim ald....

B
H ALTIN SMART-i rinda bulundugu tiim paydaslara u¢tan uca dijital sigortacilik
deneyimini artirmak i¢in 6nemli bir teknolojik altyap: sunu-
yor. Bu projeyle sirkette yer alan ve disa agilan tiim API enteg-
rasyonlan standardize edilerek tek bir noktadan kontrol etme
H Neova ConnectSure “ imkani saglanmis oldu. ConnectSure ile birlikte broker, dijital
banka, mobil uygulamalar gibi dijital kanal entegrasyonlars;
Neova Katihm Sigorta, teknolojinin ilerleme hizina uyum  esnek, giivenilir ve hizl bir sekilde yapilabilir hale geldi.

B Neova Katilim Sigorta

saglamak i¢in entegrasyonlarin kolay, hizli ve giivenilir bir ConnectSure ile uctan uca API gelistirme, API versiyonla-
sekilde kurulmasina imkan veren API teknoloji platformu ma, Soap-to-Rest doniisiimii, API trafigi izleme, genis kap-
ConnectSure’u hayata gegirdi. samh gtivenlik ve API kimlik dogrulama (authentication) se-

ConnectSure, ¢ahisanlann, miisterilerin ve acentelerin arala-  ¢enekleriyle hizli ve giivenilir hizmet sunuluyor.
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B GUMUS SMART-i
H AgeSA
M Hibrit Bulut Altyapi Tasima Projesi

Hibrit Bulut Altyapr Tagima Projesi ile SabanciDX Le-
vent veri merkezindeki klasik network, sistem, sanallastirma,
openshift ve backup altyapisi; uluslararasi sertifikaya sahip
Equinix’in Istanbul Dudullu’daki veri merkezine taginds.

AgeSA’nin bulut tabanli mimaride, yeni teknolojik altya-
pida daha hizli, giivenli, esnek, hizli biiytiyebilir ve devam-

/e

hihg yiiksek bir ortamda ¢alismasi saglandi. Tiirkiye’'nin en
buyiik bulut doniisiim projelerinden biri, Tiirk mithendisle-
rin yetkinlikleri ve kesintisiz hizmet akistyla gerceklestirildi.
AgeSA tiim teknolojik altyapisini, SabanciDX teknoloji sir-
ketinin co-location yaptig1 ve 6zel bulut (private cloud) hiz-
met verdigi uluslararasi sertifikasyonlarina sahip Equinix veri
merkezinde konumlandirarak, AgeSA’y1 cevresel giivenlik,
enerji giivenligi, internet erisim glivenligi, veri glivenligi ko-
nularinda daha gli¢lii hale getirdi. Bununla birlikte AgeSA’nin
teknolojiyi kullanma kapasitesi, miisteri memnuniyeti ve is
siireglerinin etkinligi de artt1.

m GUMUS SMART-i
B MagicPay Teknoloji
M MagicPay

MagicPay, sigorta firmalan icin yenilik¢i 6deme ¢oziimleri
sunuyor.Yapay zeka destekli dolandincilik 6nleme sistemi, po-
tansiyel dolandiricihg gergek zamanli tespit ediyor ve onlii-
yor. Blokzinciri tabanl 6deme takibiyle 6demeler giivenli ve
seffaf bir sekilde izleniyor. Dinamik abonelik yonetimi, esnek
fiyatlandirma ve kisisellestirilmis secenekler sunuyor. Gelismis

veri analitigi araglari, detayli raporlar ve analizler sagliyor, stra-
tejik kararlarn destekliyor. Otomatik 6deme hatirlatmalan ve
bildirimler, 6demelerin zamaninda yapilmasini sagliyor.

Mobil uyumlu platform, kullanic1 dostu araytizii ile kolay
odeme iglemleri sunuyor. Entegre sigorta tirtinleri ve ¢6ziim-
leri, genis hizmet yelpazesi sunmay1 sagliyor. Mikro sigorta ve
aninda poli¢e onay1, miisteri memnuniyetini artirtyor. Uyum-
luluk ve reglilasyon yonetimi, sigorta sektoriindeki yasal ge-
rekliliklere uygunlugu sagliyor. MagicPay, sigorta firmalarinin
O0deme stireclerini daha verimli, giivenli ve kullanic1 dostu
hale getirerek operasyonel verimliligi ve miisteri memnuni-
yetini artirtyor.

EN iYi TUTUNDURMA-PAZARLAMA BASARISI

Tiirkiye Sigorta, “En lyi Tutundurma-Pazarlama
Basarisi” kategorisinde kazandigi ddilind,
Smart-i Awards Jiiri Uyesi ve Akillifasam Dergisi |
Yayin Danismani Abdutlah Cetimidendaslim aldi...

B ALTIN SMART-i
M Tiirkiye Sigorta

B Engel Tanimayanlar

Tiirkiye Sigorta’min 2021 yilinda goriismeleri baglayan “Engel Tani-
mayanlar” sosyal sorumluluk projesi, 2022 yilinda Tiirkiye Ampute Fut-
bol Milli Takimi’na verdigi destekle hayata gecti. Proje, milli takimin
ardindan tekerlekli sandalye tenis milli sporculart Zeliha Aksak ve Ugur
Altinel ile para yiizme milli sporcu Sevilay Oztiirk’e verilen destekle
birlikte bugtinkii kapsamina ulast1.

Proje kapsaminda sporculara sportif faaliyetlerinde ihtiya¢ duyduk-
lar1 temel malzemelerin karsilanmasi, engellerine uygun kanadiyen,
tekerlekli sandalye gibi ihtiyaglar icin maddi destek sunuldu. Saghk
sigortast ve diger sigortalar konusunda sporcular Ttrkiye Sigorta gii-
vencesi altina alindi. Ayrica sporcularin gerekli durumlarda, egitmen
ve federasyonlarinin yonlendirmeleriyle planlanan kamp calismalariyla
birlikte 6zel yarigma katilimlan, ulasim, fizyoterapist, psikolog, kondis-
yoner, egitmen ve damsmanlik ihtiyaclan proje kapsamina ahinds. Tlgili
sporcularin basarilarinin duyurulmast i¢in geleneksel ve dijital mecralarda
calismalar yiirtitiildi. Basin bilteni dagitimlarinin yani sira sporcularin
yer aldig1 bir reklam filmi cekildi. Sinema tarafinda ise 4 hafta boyunca
Mars sinemalarinda tiim filmlerde ve tiim salonlarda reklam filmi yer aldi.
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Kurum Ici inovasyon kategorisinde Anadolu Sigorta Altin, Anal
Glimis Smart-i kazandl. Sirket temsilcileri, odillerini Smart-i/ Awar:
Jiiri Uyesi.ve' HDH Danismanlik Miidiinii Metin éaracan’dangi@lim al

B ALTIN SMART-i
B Anadolu Sigorta

[ ] Yapay Zekaile
IK Degerlendirme Merkezi Analizi

Yapay Zeka ile IK Degerlendirme, toplantila-
rin etkin bir sekilde yaziya dokiilmesini hedefle-
yen bir yapay zeka tabanh proje. Bu kapsamda,
Insan Kaynaklan Degerlendirme Merkezi top-
lantis1 sirasinda konusulanlarin yaziya dokiilmesi
ve anlamli 6zetlerin ¢ikarnlmasi adina gelistiril-
mis yapay zeka modelleri kullaniliyor.Yapay zeka
destekli sistem sayesinde, uzun ve 6nemli toplan-
tilarda dikkat dagiikliklarindan kaynaklanacak
problemler en aza indirgenerek is siireclerinin
optimizasyonu saglaniyor.

Farkli alan ve sektorlerde kullanilma potan-
siyeline sahip olan proje, is birlikleriyle ve mo-
dellerin basansiyla rekabet avantaji elde ederek
sektore katki sagliyor. Bu yenilik¢i proje, Insan
Kaynaklan Degerlendirme Merkezi'nin verim-
liligini artinrken, cesitli sektorlerde etkin bir
sekilde kullanilabilirlik sunarak genis bir kitleye
erisimi amachiyor.

B GUMUS SMART-i

projesini hayata ge¢irdi.

B Ana Sigorta Bu kapsamda ti¢ farkli ekran kullanilarak olusturulan dos-
yalarin ve 6demelerin, tek bir ekranda yapilabilmesi saglandi.
M Riicu Siire¢ Tasarimi Saglanan SBM entegrasyonu ile de verilen riicu dosyalaninda

odemeler kontrol ediliyor ve hata olmasi durumunda sistem

Ana Sigorta, verilen ve alman riicu siireclerini kisaltmak, uyan ile kontrol edilmesine yonlendiriyor. Banka entegras-

operasyonel yiikii azaltmak ve manuel operasyonlarla dogabi- yonu ile de &demelerde istenen dekontlar otomatik olarak
lecek hatalart minimuma indirmek i¢in Riicu Siire¢ Tasarimi  transfer edilebiliyor.

AKILLI YASAM
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SOSYAL SORUMLULUK

Sigorta sirketlerine ait markalarin'sesyal sorumluluk calismalariyla pozitif etki yapan projeleri “Sosyal Sorumlaluk®

kategorisinde degerlendirildi: Kazanan projelerin 6d

[

H ALTIN SMART-i

Bl AgeSA

B Engelsiz Dijital Deneyim
(isaret Dili ile Goriintiilii Gériisme)

AgeSA Mobil, kullanimi kolay, hizli, anlagihr, tim kritik
islemlerin tek ¢ati altinda kullanilabildigi ve AgeSA dijital
dontisim  stratejisinin 6nemli bileseni olmasi acisindan fark
yaratan bir platform olarak konumlandi. Aktif kullanic1 ve in-
dirme (download) adedi gibi metriklerde gozlenen artis ve
miisteri beklentilerini kullanici deneyimiyle kargilayan etkin

B GUMUS SMART-i
B Anadolu Sigorta
B Anadolu Sigorta Kiitiiphaneleri

Anadolu Sigorta, nitelikli egitimin her ¢ocugun hakk: ol-
dugu disiincesiyle “Anadolu Sigorta Kiitiiphaneleri” projesini

erini Smart-i Awards Jiiri Uyesi Selim Yazici takdim etti...

ve stirdiiriilebilir bir platform oldu.

Sirket, Assistbox ile gelistirdigi isaret diliyle goriintiilii go-
riisme teknolojisi sayesinde, kullanicilara yonelik engelsiz bir
deneyim sunma hedefiyle AgeSA Mobil lizerinden tiim is-
lemlerin yapilabilmesine olanak sagladi. Boylece AgeSA, si-
gortacilik ve emeklilik sektoriinde bir ilke imza atarak oncii-
lik yapmus oldu.

2023 Ekim’den itibaren 238 engelli kullanic1 AgeSA Hayat
ve Emeklilik trinleriyle ilgili tiim bilgi ve islem talepleri-
ni karsiladi. Erisim ve gerceklestirilen islem ile birlikte aktif
isitme engelli kullanic1 sayisin1 giinden giine artirmak, Age-
SA’nin en biiyiik hedefleri arasinda yer aliyor.

baslatti. Bu proje kapsaminda, ihtiyaci olan okullarda kiitiip-
haneler kuruluyor ve ¢ocuklann kitap sevgisinin artinlmasi
amaglaniyor.

[k olarak Istanbul’a bagh Beykoz ilgesindeki bes ortaokulda
kiitiiphane kurularak baslayan proje, sonrasinda Umraniye ve
Urfa Haliliye'deki okullarla genisletildi ve 11 okula daha kii-
tiiphane kuruldu. Proje, cocuklann bilgiye erisimini artirarak
egitimlerine katkida bulunmay1 hedefliyor.
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B Neova Katilim Sigorta

M Gelecegimizin Sigortasi Ormanlarimiz

Neova Katihm Sigorta, toplumu gelecegin risklerine ve

afetlerine karg1 sigortalayan ormanlarimizi korumak i¢in hati-
ra ormani projesini hayata gecirdi. Orman Genel Mudirligi

is birligiyle Balikesir’de 60 bin, Bursa’da 40 bin adet fidanin
dikilmesiyle baslatilan “Gelecegimizin Sigortast Ormanlan-
miz” projesi kapsaminda ¢ocuklara yonelik ana temast “or-
manlarin 6nemi” olan bir resim yarigmast da diizenlendi.

Bu projeyle hem ¢evresel stirdiirtlebilirligi destekleyen
hem de toplumun gelecege daha gilivenle bakmasma vesile
olmay1 amacglayan Neova Sigorta, miisterileriyle arasindaki
glivenin artirmak yolunda 6nemli bir adim daha atmus oldu.

YENILIKCi MUSTERI ETKILESIMi-DENEYiMi

{ A
secece 0] recscce

Yenilikgi Miisteri Etkilesimi ve Deneyimi kategorisinin diillerini, Smart-i Awards Jiri Uyesi ve

Dogan Sigorta Brokerlik CEO’su Selcan Giir verdi...

H ALTIN SMART-i

M Tiirkiye is Bankasi
B Tek Dokunusla Konut Sigortasi

Is Bankasi, mobil uygulamas IsCep aracihgiyla sundugu
kisisellestirilmis tekliflere olumlu yanmit veren miisterilerine
yalnizca tek bir tusa dokunarak, robotik otomasyon siirecinin
de yardimiyla konut policeleri diizenliyor. Musterilere sunu-

lan bu tekliflerde prim tutan, poli¢enin diizenlenecegi adres
bilgisi, tahsilatin yapilacag: tahsilat arac1 gibi kisisellestirilmis
bilgilere de yer veriliyor.

Zorunlu deprem sigortast olan ancak konut sigortast bu-
lunmayan misterilere robotik otomasyon stireciyle hazirlanan
konut sigortast teklifleri IsCep tizerinden sunuluyor. Miisteri-
ler uygulamaya giris yaptigi anda acilir pencereyle teklif gos-
teriliyor ve “Onayliyorum”, “Ilgilenmiyorum”, “Belki Daha
Sonra” secenekleri sunuluyor.

AKILLI YASAM
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B ALTIN SMART-i
M Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi

B ALO KTT (Kaza Tespit Tutanagi)
Cagri Merkezi

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, hayata gecirdigi ALO
KTT Cagn Merkezi hatti ile kazaya kangan stirtictilerin, ka-
git formlarla diizenleyebildikleri Kaza Tespit Tutanagi’n1 daha

kolay ve gtivenli bir sekilde miisteri temsilcilerinin destegiyle
dijital ortamda olusturulmasini sagliyor.

Evrak islemleriyle zaman kayb1 ve izinsiz bilgi paylasimlan
yasanmadan dijital ortama aktarilan tutanaklar, sigorta sirket-
lerine anhk olarak iletiliyor. Boylelikle karayollaninda trafik
kazalarindan kaynakli olusabilecek trafik yogunlugunun ve
bekleme stirelerinin en az seviyede tutulmast, siirecin dijital-
lesmesinden daha hizli bir sekilde sonuclanmast ve kisisel ve-
rilerin glivenliginin artinlmas: hedefleniyor.

B GUMUS SMART-i
B Turkcell Dijital Sigorta

M Cep Telefonu Sigortalarinda
Siiper Hizh Dijital Satis Deneyimi

-K\\

Dijital operator Turkcell’in istiraklerinden biri olarak faali-
yet gosteren Wiyo (Turkcell Dijital Sigorta A.S.) cihaz koruma
sigortalan alaninda hedefledigi liderlige, miisteri memnuniyeti

B BRONZ SMART-i

M Fibasigorta

-

M Fibasigorta Mobil Uygulama

Fibasigorta, mobil uygulamasiyla dijital sigortacilikta yeni
bir sayfa agma iddiasinda. Kullanic1 dostu araytiz ve islem akas-

ve operasyonel mitkemmellik vizyonu dogrultusunda ulasmak
icin calistyor. Miisterilerin cihaz koruma sigortalarina ait satin
alma islemlerini kolay ve anlasilir sekilde tamamlayabilmeleri
i¢in tasarlanan dijital satin alma stireciyle hizli ve giivenli bir
deneyim sunuluyor.

Bu kapsamda Ocak 2024 itibariyla lansmani yapilan “Akillim
Guvende” cihaz koruma sigortalar, misterilerle dijital kanallar
lizerinden bulusuyor. Proje kapsaminda miisterilerin trtinle-
re kolaylikla erisebilmesi icin kurumsal web sitesinin yani sira
Turkcell'in tiim dijital kanallart da misterilerin erigimine acildi.

lartyla kisisellestirilmis bir deneyim sunan uygulamada biyo-
metrik giris, aninda teklif alma, kolay satin alma, hizli hasar
bildirimi, anlasmal servislere konum servisiyle ulasim, hikaye
uygulamasiyla kampanya takibi ve satin alma akisinin kaldig:
yerden devamu gibi bir¢ok 6zellik yer aliyor.

Farkli sirketlerden policeler de eklenebilen uygulamada,
7/24 erisilebilir hizmet sunuluyor. Fibasigorta, u¢tan uca diji-
tal stireclerle sigortacilik islemlerini kolaylastirmay: amachyor.

B BRONZ SMART-i
M IMC Sigorta Reasiirans Brokerligi

H TBS Cep’te

e

IMC Brokerlik, tiim misterilerine, sigorta sirketinin dijital
yeteneklerinden bagimsiz olarak policeleriyle ilgili bilgi ala-

bilecekleri ve islemlerini kolayca gerceklestirebilecekleri bir
portal yaratti. Proje kapsaminda 8 sigorta sirketiyle entegras-
yon saglandi. Uygulama tizerinden poli¢e goriintiileme, hak
sorgulama islemleri de yapiliyor.

Uygulama i¢in iOS ve Android isletim sistemlerine &zel
versiyonlar gelistirildi. Sigorta sirketlerinden poli¢e ve hasar
bilgileri ortak platforma alinarak online entegrasyonla veri
glincellenmesi saglaniyor.
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Yilin Ekibi kategorisinin iki Altin Smaft-i diliind, Smart-i Awards

Jiri Uyesi ve HaberTiirk editérii Rahim Ak takdim etti...

H ALTIN SMART-i

B Anadolu Hayat Emekililik

B Tohum Kumbaram

Tohum Kumbaram, Anadolu Hayat Emeklilik
ve Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Derne-
&1 15 birligiyle baslatilan, ¢ocuklara tohum bilin-
cini agilamay1 ve ¢evreye duyarh bireyler yetig-
tirmeyi amaglayan bir sosyal sorumluluk projesi.

2022 yihinda baslayan proje, biiyiiksehirlerde
yasayan ilkokul 1 ve 2’nci sinif 6grencilerine yo-
nelik atdlyeler ve egitimlerden olusuyor. Bu sa-
yede cocuklarin dogayla bag kurmasi ve tohum
biriktirme aliskanhg kazanmalan amaclaniyor.
Proje, Birlesmis Milletler Stirdtiriilebilir Kalkin-
ma Amaglart arasinda yer alan “Sorumlu Uretim
ve Tiketim” ile “Karasal Yasam” hedeflerine de
katki sagliyor.

H ALTIN SMART-i

H Ensight Bilgi Teknolojileri
B Gamification

Bu proje, Aksigorta ¢alisanlarinin is performansini artirmak,
motivasyonlarini yiikseltmek ve sinerji i¢inde aym hedeflere
hep birlikte varmalar1 amaciyla gelistirildi. Gamification saye-
sinde sirket yoneticileri, dinamik kampanyalara dayah olarak
belirlenmis KPI'lar (ana performans gostergesi) dogrultusun-

da ¢ahisan performanslanim gozlemleyip degerlendirebiliyor,
birbirleriyle rekabet etmelerine olanak taniyarak, isleriyle il-
gili iyilestirmeler gereken yerleri gormelerini saghyor. Uygu-
lama, her bir ekip tyesini hedefleri dogrultusunda daha iyi ve
basarili olmaya da tesvik ediyor.

Geleneksel performans sistemlerinin 6tesinde 6lgiilebilir ve
motive edici olmasiyla ¢alisanlar tarafindan desteklenen po-
jede kullanilan ana arag, Microsoft Power BI gibi is zekasi
ve veri analizi platformlan oldu. Bu platformlar, veri odakl
kararlar almay1 sagliyor.

AKILLI YASAM

iy



YARISMA

smartlawards

SIRKET ADI PROJE ADI KATEGORI 6pUL
Payten Giivenli Sigorta Odeme Platformu Dijital Dontislim Altin Smart-i
Quick Sigorta Quick Finansall Dijital Ekosistemi Dijital Doniistim Altin Smart-i
Brandefense Ransompedia Dijital Donlisiim Glimis Smart-i
Ray Sigorta Trink Komisyon Dijital Donlislim Glmis Smart-i
Allianz Turkiye Allianz PLus Dijital Doniistim Bronz Smart-i
AFB Bilgi Teknolojileri /

Affinitybox Salesbox Dijital Dontistim Bronz Smart-i
Bereket Sigorta Sadar Dijital Dontistim Bronz Smart-i
Enqura & Hepiyi Sigorta EnNovate Ekosistem Gelistiren Is Birlikleri Altin Smart-i
QNB Sigorta & Papara Scooter Siriis Sigortasi Ekosistem Gelistiren Is Birlikleri Altin Smart-i
Anadolu Sigorta AS'll Yapay Zeka ile Cam Onarim/Degisim Tespiti En Inovatif Uriin Altin Smart-i
Aveon Global Sigorta Fotoliz Akilli Arag Hasar Tespit Uygulamasi En Inovatif Uriin Altin Smart-i
RS Boyasiz Onarim Yapay Zeka ile Dolu Hasar Tespiti En Inovatif Uriin Altin Smart-i
smartIQ RV(Residual Value)-Gap Insurance En Inovatif Uriin Altin Smart-i
GTech Wiseboard Insurance En Inovatif Uriin Glmis Smart-i
Marm Assistance M-sarj En Inovatif Uriin Giimiis Smart-i
Neova Katilim Sigorta ConnectSure En Tyi Altyapi Altin Smart-i
AgeSA Hibrit Bulut Altyapi Tasima Projesi En Iyi Altyapi Glmis Smart-i
MagicPay Teknoloji MagicPay En Iyi Altyapi Glmis Smart-i
Tiirkiye Sigorta Engel Tanimayanlar En Iyi Tutundurma-Pazarlama Basarisi Altin Smart-i
Anadolu Sigorta Yapay Zeka ile IK Degerlendirme Merkezi Analizi Kurum Igi Inovasyon Altin Smart-i
Ana Sigorta Riicu Siireg Tasarimi Kurum Igi Inovasyon Giimis Smart-i
AgeSa Engelsiz Dijital Deneyim Sosyal Sorumluluk Altin Smart-i
Anadolu Sigorta Anadolu Sigorta Kuttiphaneleri Sosyal Sorumluluk Glimis Smart-i
Neova Katilim Sigorta Bugintin Tecriibesi, Yarinin Siber Gelecegi Sosyal Sorumluluk Glmus Smart-i
Tiirkiye Is Bankasi Tek Dokunusla Konut Sigortasi Yenilikgi Msteri Etkilesimi-Deneyimi Altin Smart-i
Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi = ALO KTT (Kaza Tepsit Tutanagi) Cagri Merkezi Yenilikci Misteri Etkilesimi-Deneyimi Altin Smart-i
Turkeell Dijital Sigorta Cep Telefonu Sigortalarinda Stiper Hizli Dijital Satis Deneyimi | Yenilikei Miisteri Etkilesimi-Deneyimi Glimis Smart-i
Fibasigorta Fibasigorta Mobil Uygulama Yenilikgi Msteri Etkilesimi-Deneyimi Bronz Smart-i
IMC Sigorta Reastirans Brokerligi  TBS Cep'te Yenilikei Msteri Etkilesimi-Deneyimi Bronz Smart-i
Anadolu Hayat Emeklilik Tohum Kumbaram Yilin Ekibi Altin Smart-i
EnSight Gamification Yilin Ekibi Altin Smart-i
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AXA Saghgim Tamam Tutumlu

A | AXA SIGORTA

Uygun fiyata 6zel saglik hizmeti sunan Sagligim Tamam Tutumlu
artik tim hastane agimiz ile hizmetinizde.

Sinirsiz yatarak tedavi ve 5 ayakta tedavi secenegi ile avantajli ve
butce dostu Sagligim Tamam Tutumlu artik daha da Tutumlu!

Ustelik salgin hastaliklar da kapsam dahilinde.

ayicl Sagligin Tutumlusu
um Hastane
rvda Gecerli

L Jo b Jalin

axasigorta.com.tr « AXA Sigorta Acenteleri
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13.Sigorta Haftasina
Maher Holding damgasl

Maher Holding Sigorta Grubu, 13.

Sigorta Haftasi boyunca Istanbul

ve Antalyadaki etkinliklere verdigi
destek ve aktif katilimiyla dikkat

cekti. Baskan Ahmet Yasar, sigorta
bilincinin yayginlastirilmasi ve sektoérun
surdurulebilirligine vurgu yapti...

Maher Holding Sigorta Grubu, 30 Eyliil - 5 Ekim tarihleri
arasinda kutlanan 13. Sigorta Haftasi’na aktif katihnu ve et-
kinliklere verdigi destekle sektore deger katti.

Maher Holding kuruluslarindan ME-NOVA Gelisim Mer-
kezi ve Ttrkiye Sigorta Birligi (TSB) is birligiyle diizenlenen
etkinlikle baslayan hafta, Istanbul'daki 3. Sigorta Zirvesi ve
Antalya’'da diizenlenen 3. Uluslararasi Sigorta Fuan ve Kong-
resi ile sektoriin nabzim tuttu.

Sigorta Haftasi, ME-NOVA’nin hazirladigi “Gelecegin Si-
gortas1 Cocuklar” etkinligiyle start aldi. Inal Aydinoglu Kiil-
tiir Merkezi ve Nazmi Arikan Fen Bilimleri Egitim Kurum-
lar’'nda ayn ayn gergeklesen etkinliklerde, ¢cocuklara sigorta
bilincini asilamak amaciyla seminerler ve egitici atolye calis-
malar diizenlendi, TSB’nin hazirlattigi “Sigorta ve Glivence”
temal1 cocuk kitaplart dagitild.

SIGORTA FUARI VE KONGRESI

Antalya’da diizenlenen 3. Uluslararasi Sigorta Fuar1 ve Kong-
resi’'nde TSB Baskan Yardimecist ve Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkan: Ahmet Yasarin moderatorliigiinii yaptigi “Si-
gortacilik Sektoriinde Dagitim Kanallan Sorunlan ve Acen-
telerin Finansal Markete Doniistimii” baslikli bir de panel
yapildi. Panelde, SEDDK Grup Baskami Melih Ozbulut, Al-
lianz Sigorta Genel Mudiirii Arif Aytekin, HDI Sigorta Ge-
nel Miidiirii Firuzan Iscan, TOBB SAIK Baskan Yardimcist
Ozgiir Yilmaz ve Brokerler Dernegi Baskani Cenk Ecevit,
sektortin dagitim kanallarindaki sorunlan ve ¢6ziim Oneri-
lerini tartist1.

DIiJITALLESME VE YENILIKGI

YAKLASIMLAR UZERINE...

Quick Sigorta Finansal Sigortalar Direktorti Serkan Dedik,
fuann ilk giinii diizenlenen “Ticari Alacak Sigortasi” temali
sunumda panelist olarak yer ald.

Maher Holding sirketlerinden Valde’nin Bilisim Teknoloji-
leri Genel Midiirti Azak Yasarkurt da baska bir panelde “Di-
jitallesmenin Sigortaya Etkileri: Yakin Gelecekte Firsatlar &
Tehditler, Sigorta Sektoriinde Yapay Zeka ve Makine Ogren-

44

mesi” baghikli sunumuyla dijital doniisiimiin sektore etkilerini
degerlendirdi.

Fuann ikinci gliniinde Quick Sigorta Genel Mudiiri Eylip
Ozsoy’un katildigi “Asistans Hizmetlerinin Sigorta Sekto-
riindeki Yeri ve Paydaglar Tarafindan Degerlendirilmesi” pa-
neli yogun ilgi gordii.

QTRUCK VE QKARAVAN iLGi ODAGI OLDU

Fuar kapsamindaki eglenceli etkinliklerde, QTruck ve QKa-
ravan katilimcilarin odak noktasi oldu. Sanal gerceklik goz-
likleriyle “Ben Arkandayim Merak Etme” oyununu oynayan
ziyaretciler, keyifli anlar yasadi. Maher Holding Sigorta Grubu
standi, acente ve i§ ortaklarinin yani sira sigortacilik 6grencileri
ve sektore merak duyan katihmeilardan yogun ilgi gordii.

GELECEGE YATIRIM

Ahmet Yasar, Sigorta Haftas1 etkinliklerinin sektore katkisin-
dan duydugu memnuniyeti dile getirerek, “Tim sektoriin
bir arada oldugu Istanbul diginda ¢ok az etkinlik yapiliyor,
bunlarn artmast lazim. Belki Antalya disinda illere de tasimak
gerekir. Sigorta bilincinin yayginlastinlmas: ve sektoriin stir-
duriilebilir bitytimesi i¢in ¢alismaya devam edecegiz” dedi. @
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#7 TURKIYE
* KATILIM
> SIGORTA

DAHA GUVENLI

Tirkiye Katilm Sigorta ile tim yolculuklariniz
katilim esasli sigortacilik prensipleriyle giivence altina alinir,
geriye sevdiklerinizle huzurlu yolculuk yapmak kalir.
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en kapsamli secenek:
Kirmz: Network

Allianz Turkiyenin TSSdeki en yeni
urunua Kirmizi Network, Turuncu ve
Turkuazin yaninda yerini aldil Allianz
TSS musterileri, Kirmizi Networkin
kurumlarindan farkli katihm paylariile
yararlanarak, daha genis hastane agina
fivat avantajiyla sahip olabilecek...

Allianz Tiirkiye, tamamlayic1 saghk sigortast (TSS) kap-
saminda yeni kurum ag1 ¢oziimii olan “Kirmizi Network”
trtiniind hizmete sundu. Sirket, saglik sigortas1 miisterilerinin
biit¢elerine, konumlarina ve saglik hizmeti tercihlerine gore
kisisellestirebilecegi yeni Kirmizi Network secenegiyle daha
genis bir hastane ag1 sagliyor.

Allianz Turkiye’'nin sundugu diger network’ler Turkuaz
Network ve Turuncu Network’ten yararlanan misteriler,
farkli katilim paylaryla Kirmizi Network’ten yararlanma ve
daha fazla hastane secenegine kavusma imkanina sahip olacak.

Allianz Tiirkiye Saglik Sigortalant Genel Miidiir Yardimcist
Okan Ozdemir, yeni secenekle ilgili “2 milyonu askin saglik
miisterimiz ile liderligimizi korumaya devam ettigimiz TSS
ve 6zel saghk sigortast (OSS) branslarinda, yenilikgi {iriinler
sunma ve kurum agimizi genisletme stratejisiyle bliytimeye
devam ediyoruz. Giderek daha fazla talep goren TSS alanin-
da farkli ihtiyaclara ve biitcelere 6zel alternatifler sunuyoruz”
degerlendirmesini yapti.

Okan Ozdemir

KIMLER, HANGiI KOSULLARLA
YARARLANABILECEK?

Allianz Tamamlayic1 Saglik Sigortasi'nin Turkuaz Network
kullanicilari, Kirmizi Network hastanelerinden yiizde 50 ka-
tihm payiyla faydalanabilecek. Turuncu Network kullanicilar
ise ylizde 25 katihm pay1 6deyerek bu hastanelerden hizmet
alabilecek. Bu sayede Allianz Tiirkiye miisterileri, katithm pay-
Ii kurumlan ihtiyaglarina gore se¢me, policelerindeki diger
kurumlardan ise 15 lira zorunlu katki pay1 6deyerek yararlan-
maya devam etme imkanina sahip olacak. (]
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TURKIYE SIGORTA
BIST Temettii 25 Endeksi'nde

Turkiye Sigorta, BIST Temetti125
Endeksine giren tek sigorta sirketi
olarak yatirimci agini genisletti. Genel
Mudur Taha Cakmak, ‘Bu &nemli basari,
uzun vadeli finansal gicumuziun

ve yatirimcilarimiza sundugumuz T U RK'YE

surdurulebilir deger yaratma

stratejimizin somut bir kanitidir” dedi... S'GORTA

Tiirkiye Sigorta, Borsa Istanbul'da (BIST) temettii getirisi
yiiksek olan ve yatinmecilarna stirdiiriilebilir deger sunan ku-
rumlarin dahil oldugu BIST Temettii 25 Endeksi'nde 1 Kasim
itibartyla bulunacak olan tek sigorta sirketi oldu.

Tiirkiye’'nin en degerli marka ve kurumlarinin bulundugu
BIST Temettii 25 Endeksi'nde yer alacak olmalarindan duy-
duklan gururu belirten Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Taha
Cakmak, “Bu 6nemli bagar, uzun vadeli finansal glictimtiziin
ve yatinmectlarimiza sundugumuz siirdiiriilebilir deger yaratma
stratejimizin somut bir kanmtidir” dedi.

Endekse dahil olarak yatinmer erigim aglarimi genislettikle- Taha Cakmak
rini belirten Cakmak, gelismeyi soyle degerlendirdi: “Hisse-
darlarimiza daha fazla fayda saglama hedefimiz dogrultusunda
sigorta sektoriinde lider konumumuzu pekistiriyor ve giivenle
biiyiiyoruz. Ulkemize ve ekonomimize giiveniyoruz. Ulkemi-
zin stratejik varliklarina sigorta giivencesi sagliyor; vatandagla-  nansal performansimizin gostergesi olan bu basan icin, calisma
rnmuzin kasko ve saglhk gibi bireysel sigorta tirtinlerine kolay — arkadaslarimiza, yatinmeilarimiza ve is ortaklanmiza tesekkiir
ulagmasi i¢in uygun fiyath ve ihtiyaca yonelik tirtinleri sunma-  ediyorum. Sigorta sektoriinde oncii olmaya ve birlikte yeni
ya devam ediyoruz. Stirdirtlebilir bitylimemizin ve giiglii fi-  basanlara imza atmaya devam edecegiz.”

> 9 AYLIK FiNANSAL SONUGLAR

@TURKiYE SiGORTA

o , L 1 Kasim 2024 itibanyla
@ Tirkiye Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik, 9 aylik dénemde BIST Temettii 25 Endeksi'nde

toplamda 16.4 milyar TL net kara ulasti. bulunacak TEK SIGORTA sirketiyiz!

@ Turkiye Sigorta'nin yilin itk 9 ayindaki toplam net kari 9.6 mil-
yar TL, Tiirkiye Hayat Emeklilik'in toplam net kari ise 6.8 milyar
TL oldu.

@ Turkiye Sigorta Uclincl ceyrekte 3.1 milyar TL net kar aciklad.
@ 9 aylik donemde bir 6nceki yilin ayni donemine gore ylizde 88
artisla 72.6 milyar TL prim Ureten Tirkiye Sigorta, sektor liderli-
gini daha da gliclendirdi.

o Tirkiye Hayat Emeklilik ise BES ve OKS'de devlet katkisi dahil
244.9 milyar TL fon buylkluglne ulasarak sektor liderligini
devam ettirdi. ()
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Tikir tikir isleyen sistem
durmasin diye

ONLEYIiCi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak dnemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun ya
da olmayin isletmenizdeki olasi farkl senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢ozUm sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri dngdérmek, dngdrduklerini
onlemek, dnleyemediklerinin ise ddenebilir primlerle
sonuclarini dnlemek Mmumkuan.

Kisacasi, i¢iniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr
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“YRINCI YUZYILDA DA
KAYBETMEK YOK"”

27 milyar TLyiasan 6zsermaye
buyukluguyle sektdrun toplam
Ozsermayesinin yuzde 17'sini olusturan
Anadolu Sigorta, ‘Kaybetmek Yok”
mottosuyla ikinci ytuizyilina giriyor.
Sirketin sektdrdeki Oncu roliinu
vurgulayan Genel Mudur Mehmet
Tugtan, Gelecegin Sirketi vizyonuyla
hareket ettiklerini vurguluyor...

Anadolu Sigorta 100 yillik kokli geemisi ile sigorta sekto-
riinde oncii roliinii siirdiirtirken gelecege dair saglam ve ye-
nilik¢i adimlar atiyor. 2023’te Orta Vadeli Stratejik Plan’inda
kapsamli bir revizyon yapan Anadolu Sigorta, i§ programini
ikinci yiizyila hazirlik vizyonuyla sekillendirdi.

Sirket, 2024’tin ilk yarsinda teknik denge sonuclarni da
yiikselterek gecen yila gore yiizde 87 artigla 5.4 milyar TL net
kar a¢iklarken prim tiretimi hedeflerine de ulasti. Bu dénem-
de 6zsermayesini de gii¢lendiren Anadolu Sigorta, son 12 ayda
yiizde 216 6zsermaye artist saglarken sermaye yeterlilik orani-
n1 yiizde 65 oraninda iyilestirmeyi basardi. Bdylece Anadolu
Sigorta, dzsermaye degerinin prim Uretimi ve konservasyon
oranin1 dogrudan etkiledigi sigortacilik sektoriinde 27 milyar
TL'yi asan buytklikle en yiiksek 6zsermaye degerine ulasti.
Bu tutar ayn1 zamanda sektdriin toplam 6zsermayesinin yiizde
17’ini olusturuyor.

2023’teki biiyiik deprem felaketi sonrasina denk gelen bu 12
aylik siirecte yaklasik 475 milyon Euro tutarinda deprem hasar
Odemesi yapan Anadolu Sigorta’nin dzsermayesinin kuvvet-
lenmesinde ve finansal istikrarinin korunmasinda, ihtiyath ve
kapsamli reastirans programu da 6nemli katk: sagladi.

“GELECEGIN SIRKETI”

Ikinci yiizyila hazir olduklarim belirten Anadolu Sigorta Ge-
nel Mudiiri Mehmet Tugtan, stirdiirtilebilirlik kavraminin al-
tin1 cizerek su degerlendirmeyi yapiyor:

“Tirkiye geneline yayilmig giiglii acente agimiz sayesinde
ikinci yiizyila daha da kuvvetli giriyoruz. Reastirans yapinizi
kuvvetlendirirken sektordeki risk paylasimi ve kapasite yone-
timi konusunda da 6ncii adimlar atiyoruz. Strdirtilebilirlik
bakis acisini ve teknolojiyi merkezine alan, ¢alisanlarina deger
veren ve misteri odakli yaklasimlarimizla ‘Gelecegin Sirketi’
vizyonumuzu inga ediyoruz. 100 yillik koklii ge¢migimiz, bize
sadece sektoriin onciilerinden biri olma sorumlulugunu degil,
ayn1 zamanda gelecege dair saglam ve yenilik¢i adimlar atma
gerekliligini de beraberinde getiriyor.”

Mehmet Tugtan

11 BRANSTA iLK 3°’TE

Tugtan, brang bazinda sirketin konumunu ve gelecek hedef-
lerini de §6yle paylagiyor: “Hayat disi 15 ana branstan 11’inde
ilk 3’te yer aliyoruz. Kara araglan (kasko), su araglan ve kefalet
olmak tizere 3 bransta sektor lideriyiz. Yangin ve dogal afetler,
nakliyat, hava araclar1 ve hava araglan sorumluluk branslarinda
ise gliclii ikinciligimizi stirdiiriiyoruz.

Elbette odak branslarimizda payimizi artirmaya yonelik ¢a-
lismalarimiz devam edecek. Ozellikle ticari yangin konusun-
daki bilgi birikimimizle ¢ok daha fazla sayida isletmeyi koru-
ma altina almay1 hedefliyoruz. Saglk sigortalarina ilgi, salgin
sonrasinda ciddi artig gosterdi. Sektorde tamamlayict ve 6zel
saglk sigortali sayisinda 2020 sonundan giiniimiize ylizde 98
artis var. Anadolu Sigorta olarak biz de yiizde 87 artis sagladik.
Saghk brangindaki payimizi artirmaya devam edecegiz.” e
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HABER

AHE Ozel sirketler arasinda
liderligi birakmiyor

Anadolu Hayat Emeklilik, sayis11.5
milyonu asan gdnulltl BES katilimcisi
ve 1l milyar TLye ulasan otomatik
katihm fon buyukluguyle iki kategoride
de 6zel sermayeli sirketler arasindaki
liderligini surduruyor..

Bireysel emeklilik ve hayat sigortasindaki biiyiime bu
yil da devam ediyor. Sektoriin 6nde gelen oyuncularindan
Anadolu Hayat Emeklilik (AHE) de Emeklilik Gozetim
Merkezi’nin 30 Eyliil 2024 tarihli verilerine gore, birey-
sel emeklilik sistemindeki (BES) toplam fon buyiiklugiing,
yilin bagina gore yiizde 49.7 oraninda artirarak 200 milyar
TTLye ulastirdr. Sirketin katilimer sayist ise yiizde 6.3 byt~
meyle 3 milyonu asti.

Genel Midiir Serkan Ugras Kaygalak’in verdigi bilgilere
gore Anadolu Hayat Emeklilik, sayis1 1.5 milyonu asan go6-
nilli BES katilimcist ve 11 milyar TLye ulasan otomatik
katithm fon biiytikligl tutartylma her iki kategoride &zel
sermayeli sirketler arasindaki liderligini yilin ti¢tincii ¢ceyre-
ginde de stirdiirdi.

AHE’nin hayat sigortasi prim tretimi, 2024 yilinin ilk 9
aymnda gecen yilin aynm1 donemine gore yiizde 81.9 artarak
8.7 milyar TL'yi ast1. Aktif buyukligt 242 milyar TL, 6zkay-
naklar ise 8.3 milyar TL seviyesinde gerceklesti.

FONMATIK ROBO’NUN

100 BiN KULLANICISI VAR

AHE’nin 2019 yilinda katihmecilann hizmetine sundugu bi-
reysel emeklilik fon robotu FonMatik ROBO’nun hizmet

verdigi kullanict sayis1 2024 yihinin digiincti ¢eyreginde 100
bine ulasti. Kaygalak, uygulamayla ilgili su bilgileri paylasti:

“Fon tercihinde zorlanan, finansal piyasalar hakkinda bilgi
sahibi olmayan veya birikimlerine yon vermek i¢in yeterli
vakti bulamayan katilmeilar i¢in sundugumuz, sirketimizin
en 6nemli dijital ¢6ziimlerinden biri olan FonMatik ROBO,
ulastigi 16.6 milyar TLlik fon tutanyla goniillic BESteki
fon biytkligiimiiziin yiizde 10’unu yonetiyor. FonMatik
ROBO kullanicr sayisinin 100 bine ulagmasini, sirketimizin
dijital dontistim yolculugunda 6nemli bir kilometre tag1 ola-
rak nitelendiriyoruz. Aynm:1 zamanda sektoriimiizdeki dijital
dontistimiin oncii sirketlerinden biri oldugumuzun da en
net gostergesi.”

> BASARILI ACENTELERE GD0L GEZILERI

Anadolu Hayat Emeklilik, acentele-
rinin basarilarini Edinburgh ve Tif-
lis'te gerceklestirdigi bulusmalarda
bir araya gelerek kutlad. Etkinlikte,
Turkiye'nin dort bir yanindan ve
Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'n-
den basarili acente temsilcileri yer
aldi. Bu geziler sirasinda sirketin
ve acentelerin basarilari kutlanir-
ken, acenteler kanalindaki stratejik
hedefler de degerlendirildi. (]
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Magdeburger Sigorta
3 bolge ofisi daha aclyor

[k bolge ofisini [zmirde acan Magdeburger
Sigorta, yil sonuna kadar Ankara, Adana ve
Antalyada da acilislara devam edecek...

Magdeburger Sigorta, biiyiime stratejisine paralel olarak
acentelerine yerinde ve daha iyi hizmet verebilmek adina Iz-
mirdeki Ege Bolge Midirligii'nii hizmete agti. Sirket, yeni
ofisiyle birlikte bolgedeki iletisim kalitesini giliclendirmeyi ve
acenteleri ile daha yakin bir iliski kurmay1 amachyor.

Acilista bir konusma yapan Magdeburger Sigorta Genel
Mudiirti Ceyhan Hancioglu, basarinin mimarlart olan deger-
li acentelerine tesekkiir ederek “Biz acente odakli bir sigor-
ta sirketiyiz. Her zaman sOylerim, miisteri benim acentemin
miisterisi. O miisterisine ne kadar 1yi bakiyorsa ben de acente-
me o kadar iyi bakiyorum. Bu tevecciihiin ve samimiyetin bir
gostergesi de acentemle yol ve gonil arkadashgimizin devam
etmesidir” ifadelerini kullandi.

Torende ayrica Magdeburger Sigorta’nin yeni maskotu
“MAGI” de sahaya inerek katilimcilarla keyifli vakit gecirdi.

2 binin tzerindeki yetkili acentesiyle hizmet veren Magde-
burger Sigorta, bu ay da Ankara'daki I¢ Anadolu Bélge Miidiir-
ligi’'niin resmi ag¢ihsini planhyor. Yil sonuna kadar Adana ve
Antalya’da da yeni bolge ofisleri agilmus olacak.

> ACENTELERLE SEYAHATE DEVAM

Magdeburger Sigorta, acenteleriyle
gerceklestirdigi gezi organizasyonlarinin
bu yilki etaplarini tamamladi. Gecen ay
yurt disinda Barselona ve Belgrad’a,
onceki ayin sonunda da yurt icinde
Mardin’e gezi diizenleyen sirket, basarili
acenteleriyle guclu iletisim agini
pekistirmeyi amacliyor.

Bu yilin ilk yarisinda “hukuksal koruma
teminati” kapsaminda diizenlenen
kampanyada basari elde eden acentelerin
temsilcileriyle birlikte 24-26 Ekim

Belgrad'a, 16-18 Ekim tarihleri arasinda
ispanya’da Barselona'ya gezi yapan
Magdeburger Sigorta, 26-28 Eylil tarihleri
arasinda da Mardin’e gitti. Boylece
kampanya cercevesinde planlanan
duraklarin tamami gezilmis oldu.
Ceyhan Hancioglu, gezilerin Turkiye'nin
dort bir yanindan gelen is ortaklariyla
yurt ici ve yurt disinda devam edecegini
belirterek “2025 yilinin ilk yarisinda da
farkli lokasyonlarda acentelerimizle
yeniden bulusacagimizin mujdesini

ke

Ul ;;s\ R

BELGRAD (=i
SEYAHATI

tarihleri arasinda Sirbistan’in baskenti vermekten mutluluk duyuyorum” dedi. @
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ANA SIGORTAdan
arac onarim yatrimi

Ana Sigorta, MAPFRE Sigortamin oto
sigortalar1 alanmndaki onarim merkezi
Genel Servisteki yuzde 51 hissesini
devralarak bu alandaki faaliyetlerini
guclendirme yolunda dnemli bir adim
atti. Sirket, Genel Servis onarim agini
Turkiye geneline yaymayi hedefliyor...

Ana Sigorta, stratejik yatinmlar ve sigortacilik ekosistemindeki
yenilikci i3 planlarmi hayata gecirmek adina 2024 yilimin son

ceyregi itibartyla 6nemli bir degisim ve doniistim siirecine girdi.

Dijitallesme ve sigortacilikta teknoloji doniistimiine agirhik ve-
ren sirket, yakin zamanda Eron Yazilim ile yiirtittigt is birligini
stratejik ortakliga tagidi.

Yeni hamleleriyle sektordeki yerini pekistirmeye devam eden
ve biiyiime stratejisi kapsaminda 6nemli bir adim daha atan Ana
Sigorta, sirketin Sermayedart ve Genel Miidiirii Kantiirk Oz-
tirk’in MAPFRE Sigorta’nin oto sigortalart alanindaki onarim
merkezi olan Genel Servis'teki yiizde 51 hissesini devralmasiyla
bu alandaki faaliyetlerini giiclendirdi.

YENILIKCi ALTERNATIFLER GELIiSTIRILECEK
Ana Sigorta olarak siirdirilebilir biiytime hedeflerine emin
adimlarla ilerlediklerini belirten Kantiirk Oztiirk, “Teknolojiye
yaptigimiz yatirimlarla sigorta siireclerini dijital dontisimden
gecirerek siireclerimizde maksimum hiz ve seffaflik sunacagiz.
Sigortalilarimizin memnuniyetine verdigimiz 6nem kadar yeni
yatinmlarla sektordeki geleneksel uygulamalan da farklilastir-
may1 hedefliyoruz” dedi.

GENEL SERVIS AGI GENISLEYECEK

Genel Servis ara¢ onarim merkezlerinin gelisimini, acente ve
sigortalilara sundugu diiriist ve glivenilir hizmeti, uzun stiredir
yakindan takip ettiklerini belirten Oztiirk, degerlendirmesini
sOyle stirdtirdii:

AKILLI YASAM

Kanttirk
Oztlirk

“Kurulusundan bu yana yiiksek oranda sigortali memnuni-
yeti saglamay1 basaran,‘Omiir Boyu Garanti’ mottosuyla hizmet
veren, ara¢ onarim sektdrtindeki en st diizey akreditasyonlara
sahip olan Genel Servis bayragini devralmaktan mutluluk du-
yuyoruz. Genel Servis onarim agini ve sunulan hizmetleri Ttir-
kiye genelini kapsayacak sekilde genisleterek, glincel ihtiyaglara
uygun, hayati kolaylastiricr ve farkhlagtinlmug bir is modeliyle
sektortimiizdeki seckin sirketlere de hizmet verebilecek bir ya-
ptya doniistiirmeyi planhyoruz.

Bu vesileyle, bayragi devraldigimiz MAPFRE Grup sirket-
lerine ve MAPFRE Sigorta’ya, Genel Servislerin bugiinkii
teknik seviyeye ulasmasindaki degerli katkilan i¢in tesekkiirle-
rimizi sunariz. Devir igleminin sirketimiz, sektoriimiiz ve ¢ah-
sanlarmmiz i¢in hayirh ve ugurlu olmasim dileriz.”

Bu arada MAPFRE Sigorta, 6ntimiizdeki dénemde Genel
Servis'ten anlagmali ara¢ onarnim servisi statlisinde hizmet al-
maya devam edecek. (]
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SIGORTA
1- 3 EKiM 2024

Tamamlayici saglik sigortasi
kampanyasinda Karadag seyahati édulu
kazanan Turk Nippon Sigorta acenteleri,
bu geziyle birlikte satisicin daha da
motive oldu. Acente sayisini bin 200e
cikardiklarin aciklayan Genel Mudur Dr. E.
Baturalp Pamukcu, bu tur gezilerin baglilik
duygusunu pekistirdigini vurguladi..

Acentelerine yonelik kampanyalarla motivasyo-
nu en st seviyede tutmaya calisan Tiirk Nippon
Sigorta, bu yilin ikinci gezisini Karadag’a gercek-
lestirdi.

Turk Nippon Sigorta'nin acenteleriyle bii-
yiiyen geng ve dinamik bir sigorta sirketi oldu-
guna vurgu yapan Genel Midir Dr. E. Baturalp
Pamukgu, sirketin en dnemli dagitim kanali olan
acenteleri i¢cin diizenledikleri bu tiir gezilerin
iletisimi gliclendirdigini ifade etti. Pa-
mukgu, seyahatle ilgili su degerlendir-
meyi yapti: “Dolu dolu gegen ti¢ glin-
de bir¢ok yeni yer gérme imkanimiz
oldu. Seyahatlerimizin bize kattig1 en
onemli kazang, acentelerimizle bu-
lusma, onlarn isteklerini yliz yiize
konugma ve degerlendirme sanst
yakalamakti. Acentelerimizden ge-
len her turli oneriyi sirket olarak
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KARADAG SEYAHATI

Dr. E. Baturalp Pamukcu

hizhica degerlendirip, inandiklan her i i¢in onlara destek vermeyi
stirdiirecegiz.”

“CAPRAZ SATISLARI ARTIRMAK iSTIYORUZ”
Acente sayisin1 bin 200’e ¢ikardiklanini syleyen Pamukcu, bu
konuda izledikleri stratejiyi de soyle ozetledi: “Uretimimizin
biiyiik bir kismini en 6nemli i§ ortaklarimiz olan acentelerimiz
vasitastyla sagliyoruz. Acentelerimize 6zel olarak hazirladigimiz
kampanyalarimizda hedefimiz, sirketimize olan baghlik duygu-
sunu pekistirmenin yani sira ¢apraz satig imkanlan yaratmak, si-
gortali beklentilerine ¢dziim saglamak, ayn1 zamanda da tretim-
de brans dengesini saglamak.”
Kampanyalarindaki degisik trtinlerle sahanin nabzini da
tuttuklarini kaydeden Pamukgu, geri doniislere gore bir
sonraki kampanyada izleyecekleri yolu belirlediklerini
ifade etti. Pamukcu, “Kampanyanin tretim anlaminda
pozitif katkisinin yaninda, tiriin ¢esitliligimizle hem si-
gortali hem de acentelerimiz arasinda farkliigimizi orta-
ya koyuyoruz” dedi.
1-3 Ekim tarihleri arasinda Karadag’a yapilan gezide
Turk Nippon Sigorta acenteleri keyifli anlar ya-
sadr. Acenteler ilk giin panoramik sehir tu-
ruyla Budva sehrini kesfetti. Tkinci giin ya-
pilan Perast & Kotor turuyla da Karadagin
en onemli lokasyonlanndan ikisini gérme
imkan1 buldular.

Seyahatin son giiniinde ise Tiirk Nip-
pon Sigorta acenteleri, Avrupa’nin en
yeni yat limanlanindan Porto Monte-
negro’ya gezdi. Tivat sehir turuyla gezi

tamamlanmus oldu. (]
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TSEV ve KPMG is birliginde
‘Enflasyon Muhasebesi” ve “UFRS17 -
Sigorta Sozlesmeleri Egitimi & Atdlye
Calismasy” egitimleri yapilacak...

Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi (TSEV), sektérden gelen talep
dogrultusunda KPMG is birliginde “Enflasyon Muhasebesi”
ve “UFRS 17 - Sigorta Sozlesmeleri Egitimi & Atdlye Ca-
lismas1” egitimleri diizenliyor.

ENFLASYON MUHASEBESI
“Enflasyon Muhasebesi” egitimi 5 Kasim'da Tugge Uysal, Can-
tug Gokdere ve Ali Tugrul Uzun tarafindan yiiz yiize gercekles-
tirilecek. Bu egitimle, TMS 29’a gore enflasyon muhasebesinin
finansal tablolar tizerindeki etkileri ve izlenecek adimlarin uy-
gulamali egitim ile isletmelerin yonetim, mali isler, biit¢e ve ra-
porlama kademelerindeki profesyonellere enflasyon muhasebesi
konusunda temel ve teknik bilgiler aktanilmas: hedefleniyor.
Egitime finansal tablolarin onaylanmasindan sorumlu
biitge, raporlama, muhasebe ¢alisanlan, yonetici veya iist dii-
zey yoneticiler katilabilir.

UFRS 17 - SIGORTA SOZLESMELERI

“UFRS 17 - Sigorta Sozlesmeleri Egitimi & Atolye Calig-
mast” da 14 Kasim’da Ali Tugrul Uzun tarafindan yiiz yiize
gerceklestirilecek.

UFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri standardinin nihai hali,
Uluslararast Muhasebe Standartlarn Kurulu (UMSK) tara-
findan 18 Mayis 2017 tarihinde yayinlandi. UFRS 17, 1
Ocak 2021 tarihi itibartyla veya sonrasinda baglayan yillik
hesap donemleri i¢in yiirtirliige girecek. Yeni standart, sek-
tortin seffathgini ve finansallann karsilagtinlabilirligini artir-
ma amac1 tagiyor ve projenin en 6nemli parcast olarak karin
ne zaman muhasebelestirilecegi ve nasil dl¢iilecegine iliskin
kurallart yeniden olusturuyor.

Egitimde katilimcilara bu bilgiler aktanlacak ve sonrasin-
da atdlye ¢aligmasi yapilacak.

Egitime temel seviyede TFRS 17 bilgisine sahip, projeler-
de aktif rol alan veya proje sponsoru olan, finansal tablolarin
onaylanmasindan sorumlu biit¢e, raporlama, muhasebe ve
aktiierya birimleri calisanlar, yonetici veya st diizey yone-
ticileri katilabilir.

Her iki egitim programu hakkinda detayl bilgi almak ve
kayit icin egitim@tsev.org.tr adresine mail atabilirsiniz. @

AKILLI YASAM
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AcnTURK Sigorta,
frafik icin giin say1yor

Buyuk acenteler bulusmasin Bodrumda
yuksek katilimla gerceklestiren AcnTURK
Sigorta, saglik ve trafik sigortasindaki
gluindeme dikkat cekti. Yonetim Kurulu
Baskani Murat Buyukcelebi, “Trafik
sigortasinda girdigimizde kartlar yeniden
dagitilacak” dedi...

AenTURK Sigorta, biiyiik acenteler toplantisim 400’e ya-
kin katiimciyla 25-27 Ekim 2024 tarihleri arasinda Vogue
Bodrum Otel'de yapti. Act TURK Sigorta Yonetim Kurulu
Baskan1 Murat Biiyiik¢elebi ve Genel Mudiir Ali Murat Dis-
ci, gazetecilerle bir araya geldikleri basin toplantisinda “Yeni
Dogan Cetesi” gibi olumsuzluklarn saglk sigortas: primleri-
ni artirabilecegi uyarsinda bulundu.

Buyiikg¢elebi, “Vatandaslarimizin bu olay nedeniyle maliyeti
disiik hastaneleri tercih etmemesi durumunda sigorta sirket-
leri pahali hastanelere mecbur kalabilir. Sigortacilarin hastane
odemeleri artip maliyetler yiikselebilir. Bu da dogal olarak
primlere yanstyacaktir” dedi.

Heniiz 2 yillik bir sirket olmasma ragmen Acn TURK’iin
kasko sigortasinda pazar payini yiizde 2.6’ya ¢ikardigini vur-
gulayan Biiytikcelebi, su bilgileri paylasti: “2023’te 2.6 milyar
lira ciroya karst 200 milyon lira kar elde ettik. 2024’tin ilk tig
ceyreginde de karliyiz. Sermaye artinmu da yaptik. Buyiik sir-
ketlerin hatta yabanci global sirketlerin bile sermaye koymaya
yanagmadig1 bir donemde sermayemizi artirdik. Ancak buna
ragmen sirketimize dair siirekli bir sekilde dezenformasyon ve
bilgi kirliligi var.”

“YABANCI SIRKETLER KAR BASKISI ALTINDA”
Biiytikcelebi, biiyiirken kasko iirtinlerinde se¢ici olmanin
yant sira Ozellikle saglik alaninda refah i¢inde yasayan alanlan
tercih etmelerinin olumlu etkisine isaret etti. “Full Konut™ ile
konut sigortasinda bir devrim yaptiklarini iddia eden Biyiik-
celebi, bu tirtiniin deprem sirasinda biiytikligiine bakmadan
evin tiim yapim bedelini kapsadigini vurguladi.

Biyiikgelebi, sektor geneliyle ilgili de 6zellikle trafik sigor-
tasinin pahali olduguna dikkat ¢ekti ve basta yabancilar olmak
lizere sigorta sirketlerinin ciddi kar baskisi altinda zorlandigs-
n1 dile getirdi.

“HALKA ACILMAYI PLANLIYORUZ”

AcnTURK lin trafik sigortast faaliyet izni i¢in bagvuru yap-
tigim hatirlatan Murat Biiytikgelebi, “Yil sonuna kadar ge-
rekli lisanst alacagimuizi diistiniiyorum. Biz trafik sigortasina

Murat
Biiyiikgelebi

girdigimizde kartlar yeniden dagitilacak. Ayrica ruhsati alir
almaz sirketimizin yiizde 20 hissesini halka agmay1 planliyo-
ruz” dedi.

Biiyiikgelebi, sigorta ve sanayinin ortak diger biiyiik sorunu
olarak da fabrika sahiplerinin makinelerini yenilememesini
gosterdi. Bu yiizden sigortacilarin da sigorta yapmaya yanas-
madiginm ifade etti.

“3.5 MILYON KiSi KASKODAN VAZGECTI”
Ali Murat Disci ise son 1 yilda
artan maliyetler nedeniyle yak-
lagtk 1 milyon ara¢ icin trafik
sigortasi, 3.5 milyon ara¢ i¢in de
kasko yaptirlmadigimi kaydetti.
Trafik sigortast pahali oldugu
icin insanlann kaskodan vaz-
gecmek zorunda kaldigim di-

stinen Disci, bu noktada Acn- &
TURK’iin izedigi stratejiyi v /7

soyle ozetledi:

“Kasko sigortasinda ilk yil
yiizde 10, ikinci yil yiizde 20
hasarsizlik 1adesi yapiyoruz. Su
aralar diretimi duran ve basta Glineydogu’'da olmak tizere be-
lirli bir kesimin sahip olmaya calistigi, cok kaza yapan bazi
markalara kasko sigortas: yapmiyoruz. Bu da hasar maliyetle-
rini diigtirerek daha iyi fiyat vermemizi saghyor.” e

Ali Murat
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ANADOLU
SIGORTA

Kaybetmek yok.

Gozlerimiz
ormanin uzerinde!

Orman Genel Mudurltagu’yle birlikte yurtttiglimuz Ormanin Gozleri Projesi kapsaminda yapilan
insansiz ve yeni nesil yangin gozetleme kulelerimiz ormanlari gézltyor, orman yanginlari kimseler
gormeden sondurdltyor.

Orman yanginlarini 6nlemek amaciyla yurittigumuz kurumsal sosyal sorumluluk projemiz
Ormanin Gozleri ile ilgili tim detaylara www.anadolusigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Tiirkiye is Bankasi kurulusudur. ‘ TURKIYE $BANKASI



