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Hayalini kurdugunuz eve sahip oldunuz ve yuvanizi kurdunuz.

Turk Nippon Sigorta'ya gelin, evinizi ve esyalarinizi, dogal afetlerden
yangina, hirsizliktan su basmasina kadar tim risklere karsi koruyalim.
Detayl bilgi icin 444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya
turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

ONLINE PSIKOLOG HiZMETi ONLINE DiYETiSYEN HiZMETi
8 Seans psikoterapi paketi iicretsiz. 8 Seans diyetisyen kontrolii iicretsiz.
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Sigorta sektériiniin cati kurulusu
Tiirkiye Sigorta Birligi'nin (TSB) yeni
yonetimi, her firsatta trafik sigortasinda
serbest tarifeye gecilmesi konusunda
sektoriin istekli olduguna dikkat ¢ekiyor.
Son basin bulugmasinda da Bagkan

Ugur Giilen, sektoriin trafik sigortast
gindeminden kendini artik kurtarmasi
gerektigine vurgu yapti.

Belli ki sektoriin ¢ok daha kritik 6nemde
sorunlan varken sadece “trafige” odakl bir
yansima olmasindan rahatsizlar. Bu brangin
“zaman c¢alan” olarak nitelenmesi hakkinda
siz ne diitiniiyorsunuz? Bizce hakhilik
paylan var...

TSB’den s6z etmisken, sektore
fayda saglayacak bir is birligimizden

de 56z edelim. Bu yil tictinciistinii
diizenledigimiz, sigorta sektdriiniin
projede inovasyona dayali ilk ve tek

6dil programi Smart-1 Awardsin (Smart
Insurance Awards) ana sponsoru bu yil
da TSB oldu. Kazananlann ag¢iklanacag:
odul toreni ise ekim ayinin ilk haftasinda
gerceklesecek 13. Sigorta Haftasi ve 3.
Uluslararast Sigorta Zirvesi kapsaminda
yapilacak. Sektor temsilcilerinin
neredeyse tamaminin hazir bulunacag:
bu torene tim sektor davetli. Siz de gelin
heyecanimiza ortak olun!

Bu sayimizda Acn TURK Yonetim
Kurulu Bagkan1 Murat Biiyiik¢elebi’yi
kapakta goriiyoruz. Acente ortakli yapist
ve rekabetci kasko paketleriyle dikkatleri
tizerine ¢eken sirketi icin Bityiik¢elebi’nin
hayali “ilk 10 sirket arasina girmek”...

Biiyiik¢elebi, “Su an kritik bir
donemecteyiz: Ya buiyiik olacagiz ya da
butik olarak devam edecegiz. Bence
biiyiik olmay1 basaracagiz” diyor.

Sigorta sektoriiniin kokli egitim
kurumu Tiirk Sigorta Enstitiisti Vakfi’'nin
(TSEV) Miidiirti Sebnem Yal¢inkaya,
gorevinde 3 ay1 geride birakti. Yalginkaya
ile keyifli bir réportaj yaptik. Diizgiin
diksiyonuyla egitimci oldugu hemen
anlasilan Yal¢inkaya, TSEV’in yeni
doneminde egitimlerin niteliginin
katlanarak artmasi ve toplumda sigorta
bilincinin yiikselmesi i¢in ¢alisacaklarim
vurguluyor.

DASK’1n zorunlu afet sigortasina
(ZAS) donisimi konusunda yeni bir
doneme giriyoruz. Bu aydan itibaren
devreye girmesi beklenen ZAS’la ilgili
TSB Bagkan Yardimcist Ahmet Yasar,
ikincil mevzuat ¢aligmalarina da dikkat
cekiyor. Yasar, “Ikincil mevzuat bekliyoruz.
Bu diizenlemeler yapildiktan ve kanun
ciktiktan sonra sigorta sirketlerinin de buna
gore pozisyon almasi lazim” uyarisi yapryor.

Iyi okumalar!

Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com
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AcnTURK daha da giiclii!

iddiali tiriinleriyle dikkatleri tizerine ceken AcnTURK’(in Y&netim Kurulu
Baskani Murat Bliyukgelebi, “Cok ortakli yapimizla gerektiginde sermaye
artiracak gtice sahibiz. Blytik sirket olmak icin olmazsa olmaz olan
trafik bransina da mutlaka girmek istiyoruz.
Trafik sigortasini en iyi sekilde yapabilecek sirketiz” diyor...
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Topragadeger
katacak
tarimve gadafonu

Anadolu Hayat
Emeklilik, tarim ve

gida sektorundeki
surdartlebilirligi
desteklemek amaci
dogrultusunda

“Tarm ve Gida Fon
Sepeti Emeklilik Yatinm
Fonu'nu yatinmcilarin
bedenisine sundu...

TSB Baskani Ugur
GUlen, yeni donemde
onceliklerinin sigortalilik
oraninda artis basta
olmak Uzere deprem
olgusu, strdurtlebilirlik ve
egitim oldugunu belirtti.
GUlen, “Trafik sigortasini
ise artik glindemimizden
clkarmayi

hedefliyoruz” dedi..

TSEV sigortasektorii
ileiiniversiteler arasinda
kopriiolacak

TSEV Mudurligu koltugunda 3 ayi geride
birakan Sebnem Yalcinkaya, Universitelerle
kopru kurmayi hedefliyor. Sigortacilik
egitimi alan genclerin meslekte kalmasi
icin tesvige ihtiyac duydugunu dile
getiren Yalcinkaya, acentelere yonelik
duzenledikleri programlari da daha genis
kitlelere ulastirmak istiyor..

Sektoriin en “aktifi” ve en cok
kazandwram Tiirkiye Sigorta

Tuarkiye Sigorta'nin prim Uretimindeki
artis aktif buyukltgune de yansid.

Son 1yilda aktiflerini ylzde 137 buyUten
sirketin borsadaki hisseleri ytizde 606
artisla yatinmcisina 6 kat getiri sagladi...

Tiirk Nippon, “Kobi Paket”in
kapsamm genisletti

Kuguk ve orta olcekli isletmeler icin
guvence saglayan Turk Nippon Sigorta,
“Kobi Paket” Uriiniinde acentelerin rdn
yetki girislerini ve faaliyet konularini
artirdi. Orta risk sinifina giren dustk
bedelli faaliyetler de kapsama alinirken,
elektronik cihaz ve makine kirllmasi
muafiyetleri genisletildi..

Aktiierlik Simaviarima Yonelik
Egitim Programilan bashyor

TSEV'in "Aktuerlik Sinavlarina Yonelik
Egitim Programlarr”, gliz déneminde
yapllacak aktterlik sinavlarindan hemen
once aktler adaylarina énemli bir firsat
sunuyor. Yaz boyunca planlanan egitimleri,
alaninin deneyimli egitmenleri verecek..

Ray Sigorta, marka degerini
asama asamayiikseltiyor

Ray Sigorta, “Turkiye 125 - Turkiyenin
En Degerli Markalar” listesine ti¢iincu
kez adini yazdirdi. CEO Koray Erdogan,
“Hayat disl branslarda ilk 6 sirket
icinde yer almak adina kararli ve emin
adimlarla ilerliyoruz” dedi..
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Alnih Hayat Plus’tadolar
mdayiizde10fazlaiade var

OQNB Sigorta, yeni {iriinii Akilli Hayat
Plus1 hizmete sundu. Akilli Hayat Plus
ile sigortalilara, uzun stireli yasam ve ve-
fat teminatiyla kendileri veya sevdikleri
icin finansal giivence saglaniyor. Yasam
ve vefat teminatlan iceren 12 yil siireli

ve prim iadeli hayat sigortasi olan {irtin-
le bir¢ok avantaj sunuluyor.

Bunlar arasinda vade sonunda sigor-
talmin hayatta kalmas1 durumunda do-
lar bazinda yatirilan primlerin ylizde
10 fazlasinin yasam teminati olarak su-

nulmasi, 6denen primlerin yiizde 40’a
varan oranda vergi avantaji olarak geri
alinabilmesi yer aliyor.

Uriiniin bu avantajlarindan yararlan-
mak icin sigortalinin sigorta siiresi so-
nunda hayatta olmasi yeterli oluyor.

Genclerin en gbzde sigorta

sirketi AgeSA oldu

AgeSA, Tiirkiye'nin ilk igveren algist arastir-
masi sonucunda belirlenen “En Gozde Sir-
ketler” listesinde, bu yil da sektor liderligini
korudu.

91 bin 342 tniversite 6grencisi ve 39 bin
553 geng¢ profesyonel katildigi arastirma,
sirket kdiltiirtinden ogrencilerin tercih et-
tikleri iletisim yontemlerine bircok konuyu
Sl¢timliiyor.

2009 yilindan bu yana hazirlanan arastir-
ma; “Tirkiye’'nin En Gozde 100 Sirketi”,
“Geng Profesyonellerin En Gozde Sirketle-
ri”, “En Gozde Holdingler” ve “Geng Pro-
fesyonellerin En Go6zde Holdingleri” olmak

tizere 4 kategoride 18 sektorden sirketleri
degerlendiriyor.

Genglerin oylanyla belirlenen En Goézde
Sirketler listesinde sektor birincisi olduklan
icin gurur duyduklanini vurgulayan AgeSA
Insan Kaynaklari ve Siirdiiriilebilirlik Genel
Miidiir Yardimeist Burak Yiizgil, “Sadece
miisterilerimize degil ¢alisma arkadaslan-
miza da en iyi deneyimi yasatmak, ‘Iyi ki
AgeSA’nin bir parcastyim’ dedirtmek i¢in
calistyoruz. Listede yine sektor lideri olarak
yer almamiz potansiyel ¢alisma arkadaslan-
miz, yeni yetenekler i¢in de cazip bir ¢aligma
ortamu sundugumuzu gosteriyor’” dedi.

Burak Yizgul
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Quick Sigortaya
veri analitigi
ve iInovasyon odulu

Marketing Tiirkiye ve BoomSonar is
birligiyle diizenlenen Brandverse Awards
organizasyonunda dereceye giren marka-
larin &diilleri, 24 Haziran'da Istanbul’da
yapilan torende sahiplerini buldu.

Quick Sigorta, SocialBrands Veri Ana-
litigi Bolimi'ndeki sigortacilik kate-
gorisinde “glimiis 6dil” kazandi. Sirket,
gecen yil aym yanismada “bronz 6dil”
almisti. Quick Sigorta Biittinlesik Pazar-
lama Direktori Funda Cakar Deniz, “Bu
odiil, pazarlama iletisimi ve reklam per-
formansindaki istikrarl yiikselisimizin bir

gostergesi” dedi.

Brandverse Awards’ta bu yil da 50 bin-
den fazla sosyal medya marka hesabi, Soci-
alBrands Sosyal Medya Marka Endeksi’ne
gore analitik olarak degerlendirildi. 1 Ni-
san 2023 — 1 Nisan 2024 donemini kapsa-
yan degerlendirme siirecinde takipei saysi,
takipgi artigt, paylagilan ileti sayisi, ileti tiir-
leri, elde edilen etkilesim ve etkilesim tlir-
leri gibi bircok farkli veri ele alindi. De-
loitte Tuirkiye tarafindan yapilan kapsamh
degerlendirme sonucunda her kategorinin
en basarili markalart belirlendi.

Unico Sigorta, Dijitalpark Teknokent’te

Unico Sigorta, Dijitalpark Teknokent Atasehir Yerleskesi'n-
deki yeni teknokent ofisinin agilisini yapti. Unico Sigorta’'nin
bilgi teknolojileri departmaninda calisan 25 kisilik ekibi,
yeni teknokent ofisinde gelistirilecek projelerde aktif olarak
yer alacak.

Acllis téreninde konusan Unico Sigorta Genel Mudiri
Ender Glizeler, 6zetle su degerlendirmeyi yapti: “Dijitalpark

Teknokent ofisimizde gelistirecegimiz yeni projelerle sigor-
ta slireclerini uctan uca dijitallestirmeyi ve sektordeki yazi-
lim ihtiyacini karsilamayi hedefliyoruz. Ayrica yapay zekayi
da bu sisteme entegre ederek anlik gelismelere gore ken-
dini yenileyebilecek, tanimlama ve tahminlemeler yapabi-
lecek bir model gelistirecegiz. Hem Unico Sigorta hem de
sektdr nezdinde bir deger yaratmay! amacliyoruz.”

8 TEMMUZ 2024



Allianz ()

ESIM

BES'in yatirimlarini altin fonuyla degerlendiren,
2023 agirlikli ortalama fon
getirisinde birinci Allianz olsun,

kafan rahat olsun!

‘den baslayan
odemeler

30

Devlet katkisi

2013-2023 doénemi yil kapanislari tzerinden Bireysel Emeklilik Sistemi‘ndeki tim emeklilik yatirim fonlarina ait Emeklilik Gozetim

Merkezi verileri esas alinarak yapilan adirlikli ortalama getiri hesabidir. Emeklilik sirketlerinin fon getirisi karsilastirmali verilerine
, fon performanslarina iliskin raporlara

adreslerinden ulasabilirsiniz. Ge¢mis fon performanslari ile gelecege yonelik getiri taahhidi yapilamaz.

Detayli bilgi ve satin almak icin allianz.com.tr, anlasmali acenteler ve banka subelerine bekliyoruz.



AnadoluSigorta, Orta Anadoln
Bolge Miidiirliigii’'nii kurdn

Anadolu Sigorta Orta Anadolu Bélge Miidiirligl, merkezi Kon-
ya olmak Uizere Aksaray, Nigde ve Karaman illerini kapsayan
genis bir sorumluluk alanina sahip olacak. Anadolu Sigorta Ge-
nel Midiiri Mehmet Tugtan, olusumla ilgili su bilgileri paylasti:
“Satis kanallarimiz ve miisterilerimize daha yakin olmak
amaciyla olusturdugumuz bu yeni merkezle faaliyetlerimizi
daha etkin bir sekilde yiriitecegiz. Daha yiiksek kalitede hizmet
verecegimize ve mevcut pazar payimizda artis saglayacagimiza
inancimiz tam. Anadolu Sigorta olarak yeni bélge muduirligii-
miiziin sigorta bilincinin yayginlastirilmasinda énemli bir rol
oynayacagina ve bdlgedeki musterilerimizin sigortacilik ihtiyacla-
rina hizli ve etkin ¢éziimler sunacagina inaniyoruz. Orta Anadolu
Bolge Miidiirliigii'niin kurulusunun Konya ve cevre illerdeki tim
paydaslarimiza hayirli olmasini dileriz.”

] Ceyhan
4% [WHancioglu=

Sigortacﬂika basarmin anahtari:

“Giivene dayah giiclii bir iletisim”

Magdeburger Sigorta Genel Miidii-
rii Ceyhan Hancioglu, Dogus Universi-
test Banka ve Sigortacilik Programi 6g-
rencileriyle bulustu. Sigorta sektoriinde
kariyer yapma hedefindeki o6grencilere
deneyimlerini aktaran Hancioglu, “gii-
vene dayali gii¢lii bir iletisim” vurgusunu
yapt.

Ogretim {iyelerinin de katildig1 bu-
lusmada sektoriin genel durumu, kariyer

firsatlar, rekabette olumlu anlamda ayns-
mak icin neler yapabilecegi konular tize-
rinde duran Hancioglu, 37 yillik sigor-
tacilik kariyerinde edindigi deneyimleri
ogrencilerle paylasti.

Hancioglu, 6grencilere hitaben yaptigi
konusmada sigortaciligin temelinde ileti-
sim ve gliven duygusu oldugunun altim
cizerek sunlan soyledi: “Sigorta sayesin-
de insanlarimuz ailesiyle, isiyle gelecege

daha glivenle bakabilir, hedeflerini ger-
ceklestirme yolunda daha emin adimlarla
yirtiyebilir. Dolayisiyla biz ashinda kagit
formunda giiven temin ediyoruz. Arka
planda maddi riskleri yonetmekle ilgi-
li biiytik bir operasyon doniiyor elbette.
Ancak temelde sigortaciigin odaginda
gerek is ortaklanmizla gerekse sigortali-
lanmuzla glivene dayali giiclii bir iletisim
kurmak yatiyor.”

10

TEMMUZ 2024



- ==

i Hayat bu, her ey olur.
\ Sahi... Ne olur bu hayatta?

. Araban olur. Guzel tatiller,

@ ® Legfedilecek yerler olur, ."
yagmur olur, dolu olur.

./ Evinolur. Coluk gocuk olur ? -
X kalabalik gofralar olur, '~
yaz olur, kig olur.

, l¢ gtic olur. Yeni fikirler,
/" kazanclar olur, inigler cikiglar, !:
L alacak verecek olur. .-~/
ll{f Hi' : @ /}1
':’ \\@,J Haga+ buJ R ’I
ol her gey olur.
\\-“ ‘f

--»  #SigortagizOlmaz

e S g A

/ Turkfye
> / Sigorta Birligi

tsbh.org.tr




Anadolu Sigortaya
3 Odul birden

Anadolu Sigorta, Marketing Tiirki-
ye ve BoomSonar tarafindan diizen-
lenen Brandverse Awards’ta ti¢ odiile
layik goruldi.

Anadolu Sigorta'nin kasko sigorta-
stnin trafikteki kotii anlan giizel hati-
ralara doniistiirme giictine odaklanan
reklam filmi, finans kategorisinde
“alin 6dil” kazandi. Sirketin orman
varliklarinin korunmasi icin Tanim ve
Orman Bakanhg Orman Genel Mii-
dirliigti ile birlikte hayata gegirdigi
“Ormanin Gozleri” projesi de PR bo-
liimiinde “KSS Proje Uretimi ve Ileti-

sim Yonetimi: Sirket ve Marka” kate-
gorisinde “bronz 6diil”e layik gortildii.

Anadolu Sigorta’nin sosyal medya
performans: ise “Social Brands Veri
Analitigi” 6diliini aldi.

Kurumsal iletisim ve Siirdiiriile-
bilirlik Koordinatorii Berna Semiz
Ergiintan, odiillerle ilgili “Anadolu
Sigorta olarak biitiinciil sekilde kur-
guladigimiz iletigim stratejisiyle miis-
teri memnuniyetine odaklaniyoruz.
Bu odiller de iletisim alanindaki ba-
sanilarimiz1 ortaya koyuyor” degerlen-
dirmesini yapti.

Berna Semiz

Erglintan

Aksigortanin yapay zeka destekli
skorlama projesi, EMEA birincisi oldu

International Data Corporation (IDC) ta-
rafindan diizenlenen IDC CIO Summit 2024
kapsaminda odiile layik goriilen marka ve proje-
ler agiklandi. “BT’nin Gelecegi: Her Yerde Yapay
Zeka Caginda Dijitallesmeyi Yeniden Diisiin-
mek” temastyla 29-30 Mayis tarihlerinde dii-
zenlenen IDC Tiirkiye CIO Summit’in kapanig
toreninde, Aksigorta’nin “Smart Scoring with
AI” projesi, “Operasyon” kategorisinde EMEA
(Avrupa, Orta Dogu ve Afrika) bolgesi birinciligi
oddliini aldi.

Dijital doniisiim ve yapay zekayla isini gelecege
tastyan organizasyonlarin Gdiillendirildigi etkin-
likte, Aksigorta adina birincilik 6diili Aksigorta
CIO’su Kaan Konak’a takdim edildi.

Aksigorta’y1 odiile tastyan Smart Scoring with Al
projesinde Katastrofik riskler icin is bilgisi ve dene-
yim ile yapay zeka modelleri birlestirilerek, miisteri
bazinda lokasyona gore ugtan uca bir akilli puanla-
ma yapist kuruldu. Tiim katastrofik riskler i¢in olug-
turulan skorlama yapisi, yapay zeka ile gliclendirildi.
Acentelerin yetki bagimhhiginin azaltlldigi bu pro-
jede, lokal bazli ileri seviye risk analizleri sayesinde
Aksigorta, dogru risk hesaplamas: ve en ideal fiyat-
landirma yaklasimini daha da giiglendirmis oldu.
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HABER

AXA calisanlarina "Yaver” geliyor!

AXA Turkiye, yapay zeka teknolojisi
AXAGPTyi hayata gecirmeye
hazirlaniyor. Sirket icinde “Yaver” olarak
adlandirilan uygulama; satis, acente,

is suirecleri, teknik degerlendirmeler,
urun bilgilendirme, musteri yolculugu
gibi bircok konudaki analizleriyle
calisanlara destek olacak...

AXA Tiirkiye’nin sigortalilarina daha hizl, etkili
ve kisisellestirilmis bir miisteri deneyimi sun-
ma taahhiidiiniin bir parcast olan AXAGPT
uygulamasi yilin son ¢eyreginde hayata ge¢i-
rilecek.

Yenilikc¢i teknolojilerini 1§ stireclerine en-
tegre ederek calisanlan desteklemeyi amacg-
ladiklarimi sdyleyen AXA Turkiye CEO’su ve
Yoénetim Kurulu Bagkan Vekili Yavuz Olken,
AXAGPT nin satis, acente, is stirecleri, teknik deger-
lendirmeler, tiriin bilgilendirme, miisteri yolculugu gibi bir-
¢ok konuda analizleriyle ¢aliganlara destek olacaginmi belirtti.

AXA Tiirkiye olarak miisteriler icin her zaman en iyi hiz-
meti sunmay1 amagladiklarinin altini ¢izen Olken, sirket i¢in-

=

GELECEK FAKULTESI'NDE YENi DONEM HAZIRLIKLARI BASLADI

de “Yaver” olarak adlandirdiklann AXAGPT nin, sigortacilik
tirtin, stire¢ ve deneyimini stirekli 6grenen LLM (Large Lan-
guage Model) ile ¢ok yakinda devreye girecegini dile getirdi.

SATIS VE HASAR ¢OZUMUNDE
FARK YARATACAK
Olken, AXAGPT ile ilgili su bilgileri verdi: “AXAGPT, yeni-
lik¢i ¢oziimler konusundaki iddiamizin énemli bir gostergesi.
Ogzellikle satis ve hasar ¢6ziim merkezlerimizde calisan
arkadaslarimuz i¢in fark yaratacak ve sektoriimiizde
ilk olacak bu uygulamayla stirdiiriilebilir geli-
sim ve biiylime hedeflerimiz dogrultusunda
onemli bir ivme kazanacagiz. Acentelerimi-
zin de daha verimli olmalar1 adina portfoy
yonetim becerilerini gii¢lendirecegiz.”
Yenilik¢i, diinyanin degisen hizina ve sii-
rekli yenilenen beklentilere gore sekillen-
dirdikleri sigortacilik ¢oziimleriyle sektorde
fark yaratacaklarim vurgulayan Olken, sozle-
rini soyle stirdiirdii: “Sigortacihigin gelecegini
tasarlayan ve gelistiren bir sigorta sirketi olarak tek-
nolojimizi ve siireclerimizi siirekli gelistirip somut adim-
larla ilerleyerek sektortimiize stirdiiriilebilir katk: saglamaya
ve insanhgin gelismesi adina insanlar i¢in degerli olan1 ko-
ruma vizyonumuzu kararhlikla siirdiirmeye devam edecegiz.”

AXA Tirkiye'nin “Gelecek Fakiiltesi” catisi altinda
olusturulan “Gelecek Sensin” ve “Yiikselen Yildizlar”
egitim programlari 2023-2024 donemi mezunlarini
verdi. Programa katilan AXA Tirkiye acenteleri,
Bogazici Universitesi uzman editmenlerinden
isletme, finans, pazarlama, satis, misteri deneyimi,
iletisim gibi basliklarda aldiklari akademik derslerin
yani sira AXA Turkiye yoneticilerinden de egitim alma
sansina sahip oldu.

Bu yilki programda ozellikle sigorta sektoriinde

son donemlerde one cikan ve ilgi uyandiran “Yesil
Sigortalar”, “Fraud Hasarlar”, “Aktlerya” gibi

egitimler de yer aldi. Bogazici Universitesi tarafindan
verilen akademik egitimlerde giindeme uygun

olarak “Ekonomik, Sosyal, Cevresel Belirsizlikler

ve Surdurilebilirlik” konusu da islendi. 2024-2025
egitim yilinin konulari da yine glincel ihtiyaclara gore
sekillenecek. e
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[ddiali tirtinleriyle dikkatleri tizerine ceken
AcnTURKUnN Yonetim Kurulu Baskani
Murat Buyukcelebi, ‘Cok ortakli yapimizla
gerektiginde sermaye artiracak glice
sahibiz. Buyuk sirket olmak icin olmazsa
olmaz olan trafik bransina da mutlaka
girmek istiyoruz. Trafik sigortasini en iyi
sekilde yapabilecek sirketiz” diyor...

Acente ortakl yapisi ve rekabetci kasko paketleriyle dik-
katleri tizerine ¢eken AcnTURK, kaskodaki basarisini diger
branglara da tasimak istiyor. Kisa bir siire 6nce 6zel saglk si-
gortasi lirtinii AcnSAGLIK? duyuran sirket, her kesime hitap
etmeyi hedefliyor.

AcnTURK Yonetim Kurulu Baskani Murat Biiytikcelebi, ta-
mamlayici saglik trtintiyle karma olarak da kullanilabilen Acn-
SAGLIK icin “Oncelikle havuzu biiyiitecegiz” diyor.

Trafik sigortast ruhsat siirecinin devam ettigini sdyleyen Bii-
yiik¢elebi, bu brang en iyi sekilde yonetebilecek sirket olduk-
larini iddia ediyor.

AcnTURK’tin yatiim alanlan ve bitytime hiz1 da sektorde

Murat Biiyiikcelebi
AcnTURK Yénetim Kurulu Bagkani
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¢ok konusuluyor. Hatta en ¢ok denetleme goren sirket oldu-
gu soyleniyor. Bunu dogrulayan Biiyiik¢elebi, piyasaya giris
sekillerini ve kisa stirede nasil bir yer edindiklerini hatirlatarak
merak edilenleri Akilli Yasam i¢in yanitladi...

isterseniz 2024’iin ilk yari degerlendirmesini
alarak baslayalim. AcnTURK i¢in nasil
bir yil oluyor?

[k faaliyet yilimiz olan 2023'te, kasko agirlikli olmak iizere
2.6 milyar TL toplam prim iiretimine ulasma basarisini gos-
terdik. Sektordeki ilk yilimizi kaskoda 11’inci sirada tamam-
ladik. Yeni kurulan sirketler arasinda tiim zamanlann en iyi
baslangicini yapan, tistelik bunu trafik brangi olmadan bagaran
sirketiz. Sektor tarihinde ilk yihinda bizim seviyemize ulasa-
bilen bir sirket yok.

Gegen yilin sonlarina dogru SEDDK’nin el koymak du-
rumunda kaldig1 sirketler bizi olumsuz etkiledi. O tarihten
bu yana yaklagik 1.5 milyar TL kayip yasadik. Bu sirketlere el
konulmasaydi 2023’1 kaskoda 8’inci sirada tamamlayabilirdik.
Piyasaya, tim kiictik ve orta Slgekli yerli sirketlerin batacag
gibi asilsiz bir dedikodu yayilmas: saglandi. Bunu yapanlara
hukuki girisimde bulunduk.

2024, bizim i¢in yeni trtinler yili oluyor. Kaskoda “Kaza
Yaparsan Ode”, “Kullandigin Kadar Ode”, “Full Kasko” gibi
benzeri olmayan iirlinler ¢ikardik. Full Kasko ile hasarsizlik
prim iadesi, miir boyu yenileme garantisi gibi hi¢bir sirkette
olmayan teminatlar veriyoruz. Acenteler ve miisterilerimiz bu
driinimiziin dopdolu i¢eriginden ¢ok memnun.

Gecgen yil kasim ayinda tamamlayici saglik sigortasina (T'SS)
giriy yaptik. Y1l sonu olmasina ragmen ¢ok basanli olduk ve
25-30 bin sigortaliya ulastik. Simdilerde de 6zel saglik sigorta-
sina bagladik. AcnSAGLIK ismini verdigimiz bu en yeni iirii-
niimiiziin lansmani i¢in geri sayimdayiz. Sektore farkli tirtin-
ler getiriyoruz. Ornegin, Full Konut... 6 Subat depremlerinde
gordiiglimiiz magduriyetler tizerine gelistirdigimiz bu trii-
ntimiizle binalan glincel metrekare bilgisi ve yapim bedeliyle
birlikte, esyalar da dahil sigortaliyoruz. Bu arada faaliyetimizin
ti¢lincti ayinda 6 Subat depremlerine yakalandigimizi ve 100
milyon TL'nin iizerinde 6deme yaptigimizi da ekleyelim. Ote
yandan, acentelerin gelirini artiracak uygulamalar gelistiriyo-
ruz. Sektor geneline gore ¢ok daha yiiksek komisyonlarla ¢a-
lisiyoruz. Bizimle ¢alisan acenteler gelir olarak rahatlad.

Ozel saglik, sigorta sirketleri arasinda
zorlu bir rekabetin oldugu bir alan.
Sizin farkiniz ne olacak?

Sektorde bu alanda yiiksek kar marjiyla calisan sirketlere
karsilik biz ¢cok daha az kar marjiyla calisgtyoruz. Hedefimiz
oncelikle havuzu bliytitmek.

AcnSAGLIK icin Tiirkiye genelinde 3 bin 80 saghk kuru-
muyla anlasma imzaladik. Bu kurumlan 5 farkli ag seklinde
stniflandirdik. Bu sayede sigortalilara genis bir saglik hizmeti
yelpazesi sunuyoruz.

Oncelikle miisterilerimizin ve acentelerimizin ihtiyaclarim
gidermeyi amacliyoruz. Sigortalilar tarafindan hep talep edi-
len fakat hi¢ yerine getirilmeyen konulara ¢6ziim sunuyoruz.

rin, slgorta acentenizi
cebintzde tagmaya
hemenbaglayn, ..

Kolay sigortacikda dair harsaey

parmaklarinizn ucunda.,, Fim—
Cehimde

Ornegin, aile ortak limitli bir tiriiniimiiz var. Koydugumuz
limiti ailedeki herhangi biri kullanabiliyor. Limit biterse de
tekrar limit yiikseltiyoruz. Kisiye degil, aileye 6zel limit sz
konusu.

Police 6zel ve genel sartlart dogrultusunda police kapsamin-
da degerlendirilen rahatsizliklarin diizenli takibi i¢in gerekli
tetkik ve gortintiilemeleri, hekim istemi olmaksizin, teminat
kapsamina aldik. Benzer durum, poli¢e kapsaminda deger-
lendirilen rahatsizliklann ilaglan icin de gecerli. Sigortalimiz
mevcut bir rahatsizhiginda diizenli ila¢ kullanmas: gerekiyorsa
sadece ila¢ yazdirmak i¢in bir muayene bedeli 6demeden bu
giderleri karsilayabiliyor. Ayrica Tarim Bakanligi onayh vita-
minler de teminat kapsaminda.

“HerZaman
Enlyisi”

AcnSAGLI

> ACNSAGLIK: TSS VE DZEL
SAGLIK KARMASI

AcnTURK'iin yeni Giriinii AcnSAGLIK, 8 plan halinde su-
nuluyor. Ozellikle 3 planinilki, 10 TSS ile kullanilabilen
30 bin TL 0SS limitli ayakta tedavi secenedi. Bu planda,
yatarak tedavi teminatlari limitsiz ve 6zel saglik sigor-
tasi anlasmali kurum aginda kullanilabiliyor. Ayakta
tedavide, 30 bin TL limite ek olarak 10 adet vaka ile TSS
teminati yer aliyor. Diger planlarda ise yatarak tedavi
teminatina ek olarak ayakta tedavide sadece 10 mua-
yene limitli VE Limitsiz TSS alternatifleri sunuluyor. Dis
hekimi, diyetisyen ve psikolog icin bir defaya mahsus
olmak lizere 1500 TL limitli muayene hakki var. Bu lc
hizmet icin da misteri kendi sectigi hekime gidebiliyor,
genis kapsamli check up paneli var.

AKILLI YASAM
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Ote yandan AcnSAGLIK, yurt i¢i limitlere ek olarak yurt
disinda da gegerli yatarak ve ayakta tedavi hizmeti sunarak fark
yaratiyor.

Meslege saglik sigortasiyla baslayan ve 29 yildir ¢alisan bir
profesyonel olarak, tecriibelerim dogrultusunda iyi bir ekip
kurdugumuzu diisiiniiyorum. Uriiniin her kademesinde bizzat
bulunuyorum. Acentelere tiriiniimiizii anlatmaya basladik. Is-
tanbul, Izmir, Ankara ve Anadolu'da bir dizi toplanti yapiyoruz.

Portfoyiiniizde dikkat ¢ceken bir iriin daha var:

Kisisel Koruma Kalkani. icerigini anlatir misiniz?
Bu iirtin benim hayalimdi. Ge¢misteki tecriibelerimde boyle bir
ihtiya¢ alam gormiistiim. Iceriginde Findeks paketi, ehliyet so-
rumluluk, ferdi kaza, tehlikeli hastalik ve antiviriis paketi gibi cok
genis teminatlar var. Bence her vatandagin sahip olmasi gereken
bir Griin. Hem maliyeti uygun hem de teminat limitleri ytiksek.

igised Konuma Kallsns Grindmise
Yiksed teminat kmitl ve kapsamb
koruma tok pakette buluguyor. ..,

i
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lesias

[ ———
= T e el
= Faris et s w3 d e Bertinsars e

oyt ol bara o ritked i bl e Kol
P B L B b
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BigonTa

Ornegin, policede tammlanan tehlikeli hastaliklardan olan
kanser tiirleriyle karsilagma halinde toplu 6deme yaparak tedavi
giderlerine destek veriyoruz.

Ucgiincii kisilerin mahna veya camina verilen zararlan da so-
rumluluklan ol¢iisiinde karsiliyoruz. Kendi aracimiz disinda, ki-
raliklar da dahil, yaptigimz kazalardaki aragta meydana gelen
zararlar1 da karsiliyoruz. Tamamlayici bir {irtin gibi de diistinii-
lebilir.

Giinliik risklere karst uyan ve takip hizmeti veriyoruz. Finan-
sal risklerinize iliskin diizenli Findeks risk raporu sunuyoruz.
Kredi kartiniz, kimlik kartiniz, IBAN numaraniz gibi kisisel

Ay r,;,, %*v*-;'# h ¥ -—?

verilerinizin giivenli olmayan sitelerde yer aldiginda uyanyoruz.

Kredi notunuzdaki degisimleri, bankalardaki kredili tirtinle-
rinizin, borg ve toplam limitlerinizi takip ediyor ve bilgi veri-
yoruz. Ozellikleri saymakla bitmez.

Yeni Urin ¢ikarirken kriterleriniz neler?

Ik olarak amacimiz sigortalinin ve acentenin ihtiyaglarim
karsilamak ve sektSre magduriyet yaratmamak. Tkinci olarak da
vatandagin policeden istedigi karsiligr almasi 6nemli! Verdigi pa-
rayla o riski karsilayacak bir teminat olmasi lazim.

Miisteri hizmetleri tarafinda ne durumdasiniz?
Bunu olcen tek platform var:
Sikayetvar.com. Orada ac¢ik ara
sektor lideriyiz. Sikayet elbette
yaptigumz isin dogasinda var.
Onemli olan sigortalinin mu-
hatap bulabilmesi. Iste biz bura-
da ¢ok giiclityiiz. Ekibimiz ¢ok
saglam ve hizli.

Hasar stirecini ¢ok Onemsi-
yoruz. Misterilerimizin hasari-
n1 hizlica 6diiyoruz.

Bence sigorta sektoriinde sikayet yaratmadan ¢6ziim sunabil-
mek cok ¢ok énemli. Bu konuda ¢ok yogun ¢alismalarimiz var.
Teknolojiye ciddi yatinm yapiyoruz. Yazihm programlan aliyor,
baz1 yerlerde daha hizli hizmet verebilmek icin yapay zekaya
yoneliyoruz.

Sigortali sayiniz ka¢? Ekibiniz bu sayiya

paralel olarak biiyiiyor mu?

450 bin sigortalimiz var. Bu say1 yil sonuna kadar 700 bine
dogru ilerleyecek gibi goziikiiyor. Elbette yeni tirtinlerimizle
birlikte ekibimizi de biiytitityoruz.

Artik bulundugumuz yere sigamaz olmustuk. Ekibin ¢ogunu
Istanbul Esentepe’deki Maya Akar Center’dan Mecidiyekoy de-
ki Quasar Plaza’ya tasidik. Temmuz 2024 itibariyla 4 bin met-
rekarelik yeni ofisimizdeyiz. Maya Akar’da sadece Avrupa bolge
ekibimiz kalacak. 5 yillik bir planlama yaptik ve yeni yerimizi
300 kisilik kapasiteli olarak diizenledik.

18
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Yatirim alanlariniz ve biiyiime hiziniz dikkat
¢ekici. Sektorde ¢cok konusuluyorsunuz. Su
konut isinin detaylarindan da s6z eder misiniz?
Bildiginiz gibi gecen yil faizler cok disiiktli. Paray: faizde
tutmak stirekli zarar etmemiz anlamina geliyordu. Temmuz
ayinda karsimiza bir firsat ¢ikti. Zeytinburnu Davutpaga’da ti-
cari ve konut imar olan uygun bir arsa bulduk ve satin aldik.
180 bagimsiz konut yapiliyor. Hasilat paylasimiyla bu projeyi
paraya cevirmeye baghiyoruz. Elde edilen gelirin yarisim biz,
yarisini ise miiteahhit alacak. Daireler satildikca para gelecek.
Oradan gelecek gelir de sigorta sirketimize aktanlacak.

Bu yatirim, o dénemdeki ekonomik sartlardan kaynaklanan
bir mecburiyetti. Ulkenin kosullan geregi bu karan verdik.
Faizlerin su anki durumu ise malum. $imdi olsa boyle bir ise
girer miydik bilemiyorum.

Sermaye ihtiyaciniz mi var?
Bu proje bunu mu karsilayacak?

2023 yilindaki biiylimemiz nedeniyle SEDDK tarafindan
istenilen sermaye artigm yaptik. 166 milyon TL'nin yiizde
25’lik kismini 6dedik. Haziran ayinda da kalanim 6deyerek,
310 milyon TLlik 6denmis sermayeyi tamamladik. Yeni ser-
maye artist gerektirebilecek durumlar i¢in de hazirhikliyiz.
Arkamizda 350 ortagimizin giicii var. Ustelik ortak saymmuz
gittik¢e artiyor ve yakinda bini bulacak gibi goziikiiyor.

Cok ortakh yapisiyla AcnTURK igin

bir kooperatif benzetmesi yapabilir miyiz?
Kooperatif degiliz. Tek benzerligimiz ¢oklu yapr olmamuz.
Ancak tam bir anonim sirket olarak yapilandik. Tamamen
profesyoneller tarafindan yonetilen bir sirketiz. Bizde sigor-
tact olmayan yok. Kararlart hizli verip aymi hizda aksiyon ala-
biliyoruz. Sektore pozitif enerji saglayip denge getirdigimizi
diistiniiyoruz. Acenteleri de rahatlattik.

Halka a¢ilma planiniz oldugunu biliyoruz.

Bu konudaki takviminiz nedir?

Halka acilmak icin en dnemli kriter, 2 yil st tste kar etmek.
Biz ilk yili karla tamamladik. Bu yili da en disiik yiizde 100
biytiyerek tamamlayacagiz. 2026’da halka acilabiliriz.

En ¢ok denetlenen sirket oldugunuz
soyleniyor. Dogru mu?

Bazi biiyiik sirketler tarafindan otoriteye stirekli sikayet edi-
liyoruz. Piyasay bozdugumuz iddia ediliyor. Onemli bir yeni
tiriin olan “Kaza Yaparsan Ode” kaskoyu cikarttiktan sonra
birtakim sikayetler yapildi. Alternatif muafiyetli tiriin satiyo-
ruz, bunu anlamalan bile 6 ay siirdii. Piyasay1 asil bozan, kar-
stlastirmali sitelerin yaptig “yan fiyatina” alabilirsin reklamlan
ve bazi ortalama primleri ¢ok diisiik olanlar. Bu konunun ya-
kindan uzaktan bizimle alakasi yok. Maalesef baz1 sirket yo-
neticileri kendi islerini birakmuglar ve bize takilnuglar. Bence
bunun ana nedeni korku! Piyasaya giris seklimiz ve kisa stirede
nasil bir yer edindigimizi gordiik¢e endiseleniyorlar. Baz1 yo-
neticiler buna engel olmanin yolunu sikayet etmekte buluyor.

Arabasina gozi gibi bakanlann nasil
“FullKasko"suvarsa

Evine g6z gibi bakanlann da

artik “Full Konut”uvar!

AcriTURK %

EIGORTA

Diistik kar marjiyla ¢alisip kazandiklarimizi acente ve miis-
teriyle paylasarak yolumuza devam etmemiz onlan trkiitiiyor.

Su an kritik bir dénemecteyiz: Ya biiyiik olacagiz ya da
butik olarak devam edecegiz. Bence biiyiik olmay1 basaraca-
g1z. Iste burada zorunlu bir iirtin olan trafik sigortas: kritik
nokta olacak. Bizde o brang, hak ettigimiz halde hala yok. Tlk
bagvuruda parasimi dahi 6demistik ama o zaman verilmemisti.
Rubhsat stirecimiz devam ediyor. Tiim sirketlerin trafik ruh-
satina sahip olmasi gerektigine inaniyoruz. Piyasaya derinlik
kazandirarak, bazilarina muhtag¢ kalinmayacak bir ortam yara-
tilmas1 gerektigini distintiyorum.

Trafikte olmak neden bu kadar gerekli?

Cuinkd trafik sigortasinda ¢ok biiyiik bir problem var. Hem
sektor, hem vatandag hem de otorite nezdinde biiyiik bask:
var. Bizi ilgilendiren kisim ise acentelere diger sirketlerin yap-
tig1 baskilar. Trafik paketini, yanina kasko, saglik, konut gibi
diger sigortalan ekleyerek sattirmaya zorluyorlar. Bu yapiya
biz de girmeliyiz. Bence bu alanda zarar etme olasihgimiz
yok. Clinki fiyatlar artik belirli bir olgunluga geldi.

Diger sigorta sirketleri ge¢misteki problemlerinin zararim
yastyor. 2 yil 6nce malum sirketler 300 TLye satiyordu trafik
sigortasini. Simdi 10 bin TL'den asagtya {iriin satmiyorlar.

Bizim ge¢mis yliktimiiz olmadig i¢in ¢ok dogru bir sekilde
satip hem sektorii rahatlatabiliriz, hem acente hem de otori-
teye fayda saglayabiliriz.

Trafik sigortasimi en iyi sekilde yapabilecek sirket biziz. Ge-
nel mudirimiz Diinya Bankasi’'na danismanlik yapmus, trafik
sigortasinda dort tilkeye bu yapiy1 kurmus bir profesyonel.

Ote yandan bana gore sektorde trafik ruhsati olmayan sirket
kalmamali. Bir vatandas gelip talep ettiginde “ben yapamiyo-
rum” dememeliyiz. Hatta bence acenteler tiim sirketler adina
zorunlu police kesebilmeli. Clinkii vatandas i¢in en 6nemli
sigorta Urtinlerinden biri bu.

Acenteler disinda ortak almayi

disiinliiyor musunuz?

Bu yenilik¢i yapimiz oldukea dikkat ¢ekiyor. Disaridan ortak
olmak isteyenler, 6zellikle de yabancilar var.Yerli ve milli ola-
rak yolumuza devam etmek istiyoruz. Yolumuz uzun. e
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Topraga deger katacak

Anadolu Hayat Emeklilik, tarim ve

gida sektdrundeki surdurulebilirligi
desteklemek amaci dogrultusunda “Tarim
ve Gida Fon Sepeti Emeklilik Yatirim
Fonu'nu yatirimcilarin begenisine sundu...

Anadolu Hayat Emeklilik, yatinm portféyiine Tarim ve Gida
Fon Sepeti Emeklilik Yatinm Fonu’nu ekledi. Anadolu Hayat
Emeklilik Genel Miidiiriic Murat Atalay, “Bu fonumuzla top-
raga deger katip gidanin gelecegini giivence altina almay1 he-
defliyoruz. Hem stirdiirtilebilirligi desteklemek hem de yatinm
firsatlarin1 birikimlerine yansitmak isteyen mdsterilerimize
yeni bir yatinm enstriimani sunuyoruz. Fonumuz, uzun vadeli
getiri olanaginin yani sira yasanabilir bir diinyaya katk: sagla-
may1 amagliyor” diyor.

Tarim ve Gida Fon Sepeti Emeklilik Yatinm Fonu’nda port-
foytin en az yiizde 80’1 tanim ve gida sektdriinde faaliyet goste-
ren yerli ve yabanct sirketlerin ortaklik paylarina ve bor¢lanma
araclarina yatinm yapan yerli/yabanci yatinm fonlan ile borsa
yatinm fonlan katilma paylarina yatirilacak.

SURDURULEBILIRLIGE DESTEK

Murat Atalay, artan diinya niifusu ve kiiresel 1sinmanin etkisiyle
gidanin geleceginin tehdit altinda oldugu giintimiizde bu fo-
nun tarim ve gida sektoriiniin siirdtriilebilirligini destekleyen
bir yatinm araci olarak 6ne ¢iktigini vurguluyor. Ardindan da
Tanim ve Gida Fon Sepeti Emeklilik Yatinm Fonu’nun igeri-
giyle ilgili su bilgileri paylagtyor:

“Tanm ve gidanin gelecegini 6nemseyen, bu alanda farkin-
dahg yiiksek, stirdiirtilebilir toprak verimliligi trendlerine ilgi
duyan ve bu sektorii yakindan takip edenlerin tercihine sun-
dugumuz bu fonla yatinmeilarinin uzun vadeli getiri potan-
siyelinden faydalanmasini hedefliyoruz. Altin, doviz, hisse se-
nedi gibi siklikla tercih edilen yatirim araglanini iceren fonlara
ek olarak yeni bir alternatif sunan Tanm ve Gida Fon Sepeti

Murat Atalay

Emeklilik Yatinm Fonumuzun, tanm ve gida verimliligi ala-
nindaki yerli ve global firsatlara odaklanmak isteyen miisteri
kitlemizin de ilgisini ¢ekecegine inaniyoruz.”

Tanim ve Gida Fon Sepeti Emeklilik Yatinm Fonu’na yatinm
yapmak isteyenler www.anadoluhayat.com.tr ve Anadolu Ha-
yat Emeklilik’in djjital kanallan AHE Mobil ve AHE Online
tizerinden fon degisikligi yapabiliyor.

Bireysel emeklilik hesab: Anadolu Hayat Emeklilik’te olma-
yan katthmcilar ise misterisi oldugu emeklilik sirketinin in-
ternet subesi ya da mobil uygulamas: iizerinden BEFAS ara-
ciigtyla “AHE Tanim ve Gida Fon Sepeti Emeklilik Yatinm
Fonu”na yatirim yapma imkanina sahip. (]
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TSB Baskar Ugur Guilen, yeni
donemde dnceliklerinin sigortalilik
oraninda artis basta olmak tizere
deprem olgusu, surdurulebilirlik ve
egitim oldugunu belirtti. Gulen, “Trafik
sigortasiniise artik giindemimizden
cikarmayi hedefliyoruz” dedi..

Sigorta sektoriinin catt kurulusu Tirkiye Sigorta Birligi’nin
(TSB) yeni Yonetim Kurulu, basin mensuplantyla bulustu. Bag-
kan Ugur Gilen, 2 y1l gorev yapacak Yonetim Kurulu tiyeleriyle
birlikte sigorta sektoriintin ilk ¢eyrek verilerini ve glindemdeki
konulan degerlendirdi.

Baskan Yardimcilart Ahmet Yasar ve Taylan Ttrkolmez, Yo-
netim Kurulu Uyesi Erol Oztiirkoglu ile TSB Genel Sekreteri
Ozgiir Obal’'min katildig1 toplantida, TSB’nin éniimiizdeki do-
neme yonelik hedefleri de paylasildi.

TSB Baskan1 Ugur Giilen, ortak akil ¢aligmalaryla adim ata-
caklar1 alanlan hep birlikte belirleyeceklerini séyleyerek, hali ha-
zirda planlama ¢alismasi yaptiklarim anlatti. 2025-2030 yillarim
kapsayan strateji calismalarina basladiklarini kaydeden Giilen,
“Stratejimizin temelini sektoriimiiz icin onceliklendirdigimiz
sigortalilik oranlarinin artiilmasi, deprem, stirdiiriilebilirlik ve
egitim konulan iizerine olusturuyoruz” dedi.

Giilen, sektoriin ilk ceyrek teknik sonuclarim da soyle deger-
lendirdi: “2024 yili ocak-mart déneminde toplam prim iiretimi,
gecen yilin aynt donemine gore yiizde 92 artarak 200.1 milyar
TL'ye ulast1. Teknik karhilik yiizde 371, hayat dis1 branglarda yiiz-
de 527, hayat sigortalarinda yiizde 104.5 artt1. Sektoriin 6zkay-

naklan yiizde 128.6 buiytidii. Aktif toplamu da yiizde 99 artisla
1.6 trilyon TL'yi gecti.”

TRAFIKTE ZARAR AZALIYOR AMA...

2024’tin ilk ¢eyreginde gecen yilin ayni dénemiyle kiyaslandi-
ginda trafik sigortasinda zarann yiizde 46 azalarak 1.4 milyar
TLye diistiigline isaret eden Giilen, degerlendirmesini §oyle
stirdiirdii:

“Gegen yilin ayn1 doneminde bu branstaki zarar 2.7 milyar TL
olarak gerceklesmisti. Bu durum trafik sigortasindaki hasar/prim
oranina ise yansimadi. 2023’in ilk ¢eyreginde trafik sigortasinda
hasar/prim oram yiizde 115.6 iken, bu yihn aym déneminde
yuzde 123.3’e ¢ikti. Bu da gosteriyor ki 2024’tn ilk ¢eyreginde
trafik sigortasindaki hasarlar icin sigorta sirketlerinin cebinden
¢ikan tutar gecen yillara gore daha da artti.”

“SERBEST TARIFEYE GECILMELI”

Ugur Giilen, trafik sigortasinda serbest tarifeye gecilmesi konu-
sunda sektortin istekli oldugunu hatirlatarak beklentileri soyle
ifade etti:

“Ogzellikle hi¢ kaza yapmayan sigortalilar igin ok daha adil ve
saglikli primlendirme yapilabilmesi i¢in, en saglikli yontem olma-
st dolayisiyla da serbest tarifeye gecilmesi gerekiyor. Ciinkii tiim
araclara bakildiginda, trafikte 100 aractan sadece 4’ti kaza yapiyor.”

Sektortin trafik sigortast giindeminden kendini artik kur-
tarmast gerektigine de vurgu yapan Giilen, “TSB olarak trafik
sigortasini sektoriin giindeminden ¢ikarmak istiyoruz. Ctinki
trafik o kadar giindemi mesgul ediyor ki, sektoriin ¢ok daha
lizerinde diisiinmesi gereken konulardan zaman ¢alan bir iiriin
olarak tam odagimzda yer aliyor. Bunu ¢ozersek gercekten bii-
yiik bir zaman agia c¢ikacak, baska konulan diigiinmeye bagla-
yacagiz” dedi. e
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*TURKIYE'NIN EN BUYUK iKi BANKASINDAN BIRI OLMAMIZI SAGLAYAN

MEMNUNIYETMIS

Birlikte nice 70 yillara Tirkiye, VakifBank daima seninle.

VakifBank

*3112.2023 tarihi itibariyla mevduat bankalar arasinda aktif biyukligine gore



HABER OZLEM BAYBURS obayburs@akilliyasamdergisi.com

Sebnem Yalginkaya
TSEV Midurt

TSEV Mudurliigii koltugunda 3 ay1 geride
birakan Sebnem Yalcinkaya, tiniversitelerle
koépriu kurmayi hedefliyor. Sigortacihk
egitimi alan genclerin meslekte kalmasi
icin tesvige ihtiyac duydugunu dile
getiren Yalcinkaya, acentelere yonelik
diizenledikleri programlari da daha genis
kitlelere ulastirmak istiyor...
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Sigorta sektdriiniin koklii egitim kurumu Tiirk Sigorta Ens-
tittisti Vakfi’'nin (TSEV) Midiirt Sebnem Yal¢inkaya, gérevin-
de 3 ay1 geride birakt1.

Egitimei kimligiyle one ¢ikan Yalginkaya’nin TSEV gecmisi
yeni degil. Vakifta uzun siiredir aktiierlik siavlarina yonelik
egitim programlarinda egitmen olarak gorev aliyordu. Diiz-
glin diksiyonuyla egitimci oldugu hemen anlagilan Yalginkaya,
TSEV’in yeni doneminde egitimlerin niteliginin katlanarak
artmast ve toplumda sigorta bilincinin yiikselmest i¢in ¢aliga-
caklarin1 vurguluyor.

MATEMATIKTEN AKTUERYA’YA...

Yalginkaya, aslinda bir matematik¢i. Orta Dogu Teknik Uni-
versitesi (ODTU) Matematik boliimiinde lisans ve yiiksek li-
sans egitimi almig. Yine ODTU’de arastirma gorevlisi olarak
i hayatina baslamus. Sigorta sektoriine girisi ise “Sigorta De-
netleme Aktiieri” sifatiyla gerceklesmis. 1997°den 2019 yilina
dek Hazine ve Maliye Bakanhgi'na bagh Sigorta Denetleme
Kurulu’nda bu gorevi yiiriiten Yal¢inkaya, “Matematik yolcu-
lugumda kendime ‘egitimci’ olarak bir yon ¢izdim. Bu yon
beni aktiier olarak sigorta sektoriine tagidi” diyor.

AKTUERLIK EGIiTiMi iCiN iLK ADIM

Yalcinkaya, 2008 yilinda Boston Universitesi Aktiierya Bilim-
leri Yiiksek Lisans Programi’ni tamamladi; Marmara Universi-
tesi Sigortacilik ve Bankacilik Yiiksek Okulu Aktiierya Yiiksek
Lisan Programi’'nda da dersler verdi. O dénemde Tiirkiye'de
aktiierya alaninda egitim olanaklarinin kisith oldugunu anim-
satan Yal¢cinkaya, su degerlendirmeyi yapryor:

“Ise girdikten hemen sonra ODTU’de bir konferans dii-
zenledik. Orada bulunan 6gretim elemanlan ve &grencilere
aktlierya diye bir bilim dali oldugunu anlatip, matematik veya
istatistik bolimlerinin bunu programina dahil etmesi, zamanla
tek bagina bir boliim olmasi gerektigi yoniindeki goriislerimi
paylastm. Ne mutlu ki giiniimiizde Hacettepe Universitesi
Aktiierya Bilimleri Boliimii var.”

TSEV’IN DEGERI
TSEV’in kendisinden 6nceki midiiri Mehmet Kalkavan ile
Sigorta Denetleme Kurulu catisi altinda birlikte ¢ahstiklanns,
onun vesilesi ille TSEV’e egitimci olarak ilk adimu attigini sGy-
leyen Yal¢inkaya, “Onun bayragini devralmaktan ¢ok mutlu-
yum” ifadelerini kullaniyor. TSEV’in sigortacihigin egitiminin
hi¢ olmadig bir donemde biiyiik bir misyonu yerine getirdi-
gini hatirlatan Yal¢inkaya, sozlerini soyle stirdiiriiyor:
“Bilindigi tizere egitim gelisimin olmazsa olmazidir. Yapilan
isin niteligi alinan egitimlerle dogru oranh olarak artar. Si-
gorta sektoriiniin egitim ihtiyacin karsilamak tizere kurulan
TSEV’de verilen tiim egitimler oldukca kiymetli. Iste bu yiiz-
den TSEV’i kuranlara minnettaniz. TSEV sektoriin her ihtiya-
cina cevap veriyor ve egitimlerini gelistirmeye devam ediyor.”
Sigorta sektoriine yonelik egitim veren yeni yapilann ¢ik-
masmdan memnuniyet duyduklarim kaydeden Yalcinkaya,
“TSEV’in rakiplerinin olmasindan son derece memnunuz.
Rekabet, gelisim i¢cin her zaman iyidir. Hepimiz ayn1 gemide-
yiz, amacimiz sektorii ileri tasimak” yorumunu yapiyor.

UNIVERSITELERLE i$ BiRLiGi

Sektoriin ihtiya¢ duydugu alanlardaki egitimlere agirlik ver-
meye devam edeceklerini belirten Yal¢inkaya, sigorta sektorii
ile Giniversiteler arasindaki iletisimi artirmak tizere yiirlitecek-
leri ¢aligmalan da soyle anlatiyor:

“Sigortacilik egitimi alan tiniversite 6grencileri sigortacilik-
tan ¢ok bankaciliga yonelme egilimindeler. Bunun yeterince
sigorta sektoriinii tammmamalarindan  kaynaklandigimi diisii-
nliyorum. Bu yiizden sigortacilik sektoriinde hala aktif ola-
rak calismaya devam eden veya sektorde daha once caligmus
egitmenlerimiz ile bu 6grencileri bulusturmak, tiniversiteler
ve sigorta sektorii arasinda koprii olmak istiyoruz. Gegtigimiz
giinlerde de Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (TOBB)
diizenledigi bir toplantida tiniversite 6gretim gorevlileri ve
ogrencileri ile bir araya geldik. Bu toplantida da konuyu giin-
deme getirme firsati bulduk. Universitelerle iletisimlerimiz
artarak devam edecek.”

TSEV’in egitimleri ile sektor calisanlarinin kariyerlerinin
her agamasinda destek oldugunu belirten Yalcinkaya, “TSEV
sektoriin bilgi paylasim yeri ve bu yiizden sirketlerle her za-
man i¢ iceyiz” diyor.

AKILLI YASAM
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DAHA COK ACENTEYE ULASMA HEDEFI
TSEV’in acentelere yonelik, TSB ve TOBB sponsorlugunda
TOBB ETU is birligiyle yiiriittiikleri “Yeni Nesil Acente”
egitim programinin 6nemine deginen Yal¢inkaya, bu egitim
programu ile sigortali aday: ile direkt temasta olan acentele-
rin verecegi hizmetin niteliginin daha da artacagim belirtiyor.
Her grubu yaklagik 3.5 ay siiren bu programla su ana kadar
yaklasik 800-900 acente ¢alisaninmin bulustugunu ve bu sayiy:
artirmay1 hedeflediklerini ifade ediyor.

TSEV’in egitimlerine online oldugu i¢in iilkemizin dort
bir yanindan ulagilabildigine vurgu yapan Sebnem Yal¢inkaya,
“Icerik olarak ¢ok zengin egitimlerimiz ¢cok makul fiyatlarla
sunuluyor” diyor.

Sigorta Brokerleri Dernegi ile de is birligi icinde olduklari-
n1 hatirlatan Yal¢inkaya, bu alanlarda da egitimler yaptiklarim
kaydediyor.

Aktiierligin sigortacilik icin ¢ok degerli bir alan oldugunu
dile getiren Yal¢inkaya, “Aktiierlik i¢cin girilmesi gereken 12
sinav var. Bu alandaki egitimlerde TSEV’in rakibi yok demek
yanlis olmaz. Sadece smava hazirlamiyoruz, konu anlatimla-
riyla saglam bir altyap: saglamayr da amacliyoruz” ifadelerini
kullaniyor.

HER IHTIYACA YONELIK HIZLI EGITIM

Yal¢inkaya, TSEV’in “Yeni Baglayanlar i¢in Sigortacihik”,“Te-
mel Sigortacilik”, “Tleri Diizey Sigortacihk” programlarinin
sektor caliganlarimin kariyerleri boyunca alabilecekleri egi-
timler oldugunu dile getiriyor. Bu egitimlerin i¢inde yer alan
veya yer almayan nis konularda da onlarca Kisa Stireli Egitim-
ler oldugunu belirtiyor ve ekliyor: “Kisa stireli egitimlerimi-
zin kapsaminda sektoriin o andaki ihtiyacini kargilamak tizere
planlannis konular da yer aliyor. Ornegin Bireysel Emeklilik

26

Sistemi’'ndeki (BES) kismi ayrilmalarla ilgili 1 Temmuz'da
devreye giren bir mevzuat degisikligi yapildi. Bu tiir mevzu-
at degisikliklerine iliskin egitimlerde SEDDK’dan bir uzman
gelerek konuyu anlatiyor.” e
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KASKO VAPTIRIRKEN
GENS BIR NEFES ALIN

Bir kasko poligesinde aradiginiz her sey ve daha fazlasi
MAPFRE Genigletilmig Standart Kasko Sigortasi’ndal

Police kapsaminda 7 veya 14 giin segenekleriyle ekletilip gikartilabilen,
bdylece hayatiniza kesintisiz devam edebileceginiz.ikame arag hizmeti
Genel Servis Arag Onarim Merkezleri'nde 6lgl almadan, gizik saymadan,
hasarsizliginizi bozmadan midi onarim hizmeti

Tarkiye'de bir ilk olan, ev ve arag adaptasyonu* teminati

@ MAPFRE Sigorta

*Sektorde sadece MAPFRE Genigletilmis Standart Kasko poligesinde olan ev ve arag adaptasyonu teminatr ile; Gergek Kisi Sigortal’'nin otomobili ve kamyonetiyle kaza sonucu
sakat kalmasi halinde aracinin veya evinin adaptasyon giderleri 5.000 TL'ye kadar giivence altindadir.

www.mapfre.com.tr nan

MAPERE Misteri Hizmetleri 0850 755 0 755 MAPFRESIGORTA



HABER

Sektorun en “akfifi” ve en Cok
kazandiran Tuarkiye Sigorta

Turkiye Sigortamin prim tretimindeki
yukselisi aktif buyukltigiine de yansidi.
Son1vyilda aktiflerini yuzde 137 buyuten
sirketin borsadaki hisseleri yuizde 606
artisla yatirimcisina 6 kat getiri saglada...

Turkiye Sigorta
en yiiksek getiriyi saglayan
sirketler arasinda zirvede!

Aktif
Blylme
%137.41

Yilhk
Hisse Getirisi
%606,86

Tiirkiye Sigorta, 2024 yili ilk ¢eyrek finansal tablo verilerine
gore, son 1 yillik donemde aktif biiyikliigii yiizde 50°den fazla
biiyiiyen BIST 100 sirketleri arasinda, yatimmeisina en ¢ok ka-
zandiran sirket oldu.

Sirketin aktif bityiikliigii, prim tiretim gelisimiyle beraber son
1 yilda yiizde 137 oraminda artarak, hisse performansim des-
tekleyen 6nemli gostergeler arasinda yer aldi. Giincel verilere

> ACENTE VE BROKER GALISANLARINA GZEL KAMPANYA

£@ TURKIYE SIGORTA (ﬁ

=_§

Tum gucuyle
yaninizda!

Tirkiye'nin degerleri,
umutlan glvencemiz alti

gore hisse fiyatlar, soz konusu donemde yiizde 606 oraninda
yiikselerek yatiimcisina 6 kat getiri sagladi.

Tiirkiye Sigorta Genel Miudiirti Taha Cakmak, bilango ve
hisse performansini §oyle degerlendirdi: “Sirketlerimizin saglikh
ve stirdirilebilir biiylimesi devam edecek ve paydaglanmizin
katkisiyla iilke ekonomisine ve yatinmecilarna katki sunmayi
siirdiirecegiz.”

Tirkiye Sigorta; konut, kasko ve tim saglik sigortalarinda acente ve broker-
lerinin calisanlarina 6zel indirimler sunmaya basladi. Konut sigortalarinda
yiizde 40, kasko ve saglik sigortalarinda ise yiizde 20 indirim firsati sunan
kampanyadan, Tirkiye Sigorta'ya bagli calisan acente ve brokerlerin tim

calisanlari faydalanabiliyor.

Kampanya, Tirkiye Sigorta’nin tim konut, kasko ve saglik driinlerini kap-
siyor. Sektoriin dinamigini belirleyen acente ve brokerlik calisanlari; Konut
Paket Sigortasi'ndan Konut Ekstra Sigortasi'na, Avantajli Kasko’dan Yesil
Kasko'ya, Ozel Saglik Sigortasi'ndan Riskli Hastaliklar Tedavi ve Destek Si-
gortasi'na kadar tim konut, kasko ve saglik trinlerinden (mevcut komisyon
anlasmalari sabit kalmak kaydiyla) indirimli olarak yararlanabiliyor. @
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Corpus Sigorta, sigortalisi olun ya da olmayin
isletmenizdeki olasi riskleri degerlendirir, analiz
eder, raporlar ve size 6zel ¢dzUmler sunar. Bir
terzi titizligiyle sigortaniz ne eksik, ne fazla,
tam size uygun olur.

Riske 6zel ¢ézimler

Corpus Sigorta ile riskleri 6ngérmek,
ongorduklerini dnlemek, dnleyemediklerinin
ise 6denebilir primlerle kétu sonuglarini
onlemek mumkauan.

Kisacasi, i¢iniz rahat, dncesi de sonrasi da
bizde. Onleyici sigortacilik Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr



HABER

I Tiirk Nippon,

14 .

111

kapsamini genisletti

Kucuk ve orta élgekliisletmeler icin
gluvence saglayan Turk Nippon Sigorta,
‘Kobi Paket” iirtiintinde acentelerin tirtiin
yetki girislerini ve faaliyet konularini
artirdi. Ortarisk sinifina giren dusuk
bedelli faaliyetler de kapsama alinirken,
elektronik cihaz ve makine kirilmasi
muafiyetleri genisletildi...

Tiirk Nippon Sigorta'nin “Kobi Paket” {iriinii, yeni klozlarla
daha zengin hale getirildi. Isletmelerin sigortayla éncelikli ola-
rak maddi varliklarini risklere karst koruyabildigini animsatan
Tuirk Nippon Sigorta Genel Miidiir Dr. E. Baturalp Pamukecu,
bu konuda tstlendikleri misyon ve aldiklar1 aksiyonlan soyle
paylastyor:

“Risklerin ger¢eklesmesi durumunda meydana gelen zara-
rin siddetine bagh olarak isletmelerin eski durumuna gelecegi
stirecte, gliniimiiz ekonomik kosullar1 da g6z 6niine alindigin-
da hem maddi olarak hem de miisteriyle stirdiiriilebilir ilig-
kilerinin zarar gérmemesi i¢in yillarca emek vererek edini-
len varliklar1 koruma altina almak ¢ok 6nemli. Tiirk Nippon
Sigorta olarak Onceligimiz misteri ihtiyaclarina odaklanmuig
iriinler sunmak. Genis ve kapsaml iirtinlerimizle isletmeleri
yangin, deprem, hirsizlik, yer kaymasi, sel ve su baskini, grev,
terdr, firtina, kar kaybi gibi teminatlanin yani sira i¢lincti sahis
sorumluluk, isveren sorumluluk, makine ve elektronik cihaz
kirilmasi gibi bircok riske karsi koruyoruz. Miisterilerimizin
is yerlerinde giiven ve huzurla cahsmalarina olanak saglamaya

KOBI Paket Sigortasi ile
isletmenizi bircok riske
Rarst glvence altinda.

30

Dr. E. Baturalp Pamukeu

calistyoruz. Ayrica is yeri sigortasi tirliniimiiz kapsaminda sun-
dugumuz Tiirk Nippon asistans hizmetleri aracihigiyla tesisat,
elektrik, cam, anahtar ve giivenlik isleri gibi isletmeler i¢in so-
run olabilecek konularda destek veriyoruz.”

KOBi PAKET’iN YENi KAPSAMI
Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Kobi Paket” iirtiniindeki yenilikler
hakkinda da su bilgileri veriyor:

“Kobi Paket tirtintimiiziin yapisinda bazi degisiklikler yap-
tik. Daha anlagilabilir, yalin ve kapsamli olmasini hedefleyerek,
acentelerimizin tirtin yetki giriglerini ve faaliyet konularini ar-
tirdik. Ayrica orta risk simifina giren diisiik bedelli faaliyetleri
de KOBI kapsaminda degerlendirmeye basladik. Yine faaliyet
konusuna gore sirket ve sigortailanmizin cesitli magduriyet-
lere ugramamasi admna elektronik cihaz ve makine kirilmasi
muafiyetlerimizi genisleterek misterilerimize maksimum fay-
da saglamay1 amacladik.” (]
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BES ve Hayat Miisterilerimize Ozel

%20 Indirim
Kampanyasi!
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Turkiye Hayat Emeklilik BES ve Hayat Sigortasi musterilerine ozel,

Turkiye Sigorta’dan Tamamlayici Saglik, Kasko ve Konut Sigortalarinda
%20 indirim firsatini kagcirmayin.
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Son Gun:
31 Agustos 2024
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Detayh bilgi icin anlagsmali banka ve acentelerimizle

iletisime gecebilir veya QR kodu okutabilirsiniz. Ok O

e

ra? (@ T

Kampanya 01 Hafiran. - 31 Agustos 2024 tatihleri ar.asmda gelgerllid.ir. BES veya ihtiyari Hayat Poligglerinde . -E.-I' _.
aylik 1.000 TL ve izeri katki payi veya prim ddemesi yapanlar indirim kampanyasindan yararlanabilmektedir. .

s pen i @TURKiYE HAYAT EMEKLILIK

Gucu, adinda.




BES hirikimiyle
kredi kullanma ddnemi basladi

BES katilimcilarinin, acil nakit

ihtiyaci durumunda s6zlesmelerini
sonlandirmadan kredi kullanabilecegi
uygulama, haziran aylitibariyla hayata
gecmisti. Kismen 6¢deme uygulamasi da
1 Temmuzdan itibaren devreye girdi...

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’'nun (SEDDK) 28 Eyliil 2023’te yiirtirliige aldig yo-
netmelikle, bireysel emeklilik sistemindeki (BES) katihmecilann,
acil nakit ihtiyact durumunda BES sozlesmelerini sonlandir-
madan hesaplarindaki birikimlerini devlet katkisi hari¢ sekilde
bankalara devrederek kredi kullanmasinin 6nii agilmusti. Uygu-
lama, gecen ay itibartyla resmen hayata gecirildi. Artik banka-
lar, Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) tarafindan gelistirilen
merkezi bilgi sistemi araciligiyla kredi kullanacak katithmeilarin
BES birikimlerine dair gerekli sorgulamalan yapabilecek.

SEDDK 2. Baskan1 Mehmet Verim, stirecin isleyisine iliskin
degerlendirmelerde bulundu.Verim, “Alacagin devri sdzlesme-
sinin onaylanmasi halinde bankalar, ¢ekilen kredinin yiizde 20
fazlasina kadar tutari, 6rnegin 100 milyar liralik kredi i¢in 120
milyar liray1 teminat olarak isteyecek. Bu tutar kredi yiikiimlii-
likleri tamamlanana kadar kurumumuz tarafindan belirlenen
ve bankalann sececegi emeklilik yatinm fonuna (temlik fonu)
devredilecek” dedi.

BiRIKIMLER TEMLIK FONUNDA
MehmetVerim, bankalarin kredi borcu 6denmemesi ihtimaline
karsi teminat olarak tutacagi birikimin temlik fonunda deger-
lenmeye devam edecegini, hesapta kalan tutarin ise sonradan
sisteme Odenecek katki payr tutarlanyla birlikte katilimcinin
tercihine gore yatirima yonlendirilecegini hatirlatti.

Alacagim bankaya devreden katilimcinin devir s6zlesmest ta-
mamlanana kadar birikimlerini baska sirketlere aktaramayaca-
gina dikkati ¢eken Verim, degerlendirmelerini soyle siirdiirdii:

“Kredi borcu 6dendiginde alacagin devri sozlesmesi sona
erecek ve temlik fonunda yer alan tutarlar bu fondan ¢ikip yine
katihmcinin tercih ettigi fonlara yonlendirilecek. Kredi borcu
ddenmediginde ise banka, blokeli sekilde temlik fonunda de-
gerlenen paylarin satisini talep ediyor. Satilan fon paylarindan
elde edilen tutarla banka alacagini aliyor, kalan tutar olursa yine
katihmcinin BES hesabina aktariliyor.”

FAIZLi VE FAiZSiZ 4 FON BELIRLENDI

Alacagin devri fonlanni kurmak icin, alinan karara uygun ola-
rak teklifte bulunan Anadolu Hayat ve Emeklilik ile Ttirkiye
Hayat ve Emeklilik sirketleri yetkilendirildi. SEDDK 2. Bag-
kani Verim, “Alacagin devri i¢in faizli ve faizsiz olmak tizere
4 ayn fon belirlendi. Bu iki sirket faizli ve faizsiz fon secene-
&1 sunacak. Anadolu Hayat ve Emeklilik sirketinin faizli fonu
ile Turkiye Hayat ve Emeklilik sirketinin faizsiz fonu devreye
alindi. Hacmin artacagr ongorildiigii icin kalan fonlar 1 Ocak
2025’te kullanima acilacak” bilgisini paylast1.

KISMEN ODEME

Egitim, dogal afet, evlilik ve konut alimi gibi durumlarda
BESten ¢ikmadan ve sahip olunan haklardan vazge¢meden
hesaplarda biriken tutarlarin, devlet katkist dahil, ylizde 50’sini
alabilme hakki saglayan kismen 6deme uygulamasi da 1 Tem-
muz 2024 itibantyla devreye alindi. e
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HABER

"Fski

ile yeni

arasimdaki

jliskilerin duzenlenmesi lazim’

T'SB Baskan Yardimcisi Ahmet Yasar,
2023te tarihinin en yuksek penetrasyon
oranina ulasan Turkiye sigorta sektort
icinilk hedefin dunyailk 20sine

girmek oldugunu vurguladi. Yasar,
DASK'1n zorunlu afet sigortasina (ZAS)
donusumu konusundaki ikincil mevzuat
calismalarina da dikkat cekti...

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskan Yardimcis: ve Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkam Ahmet Yasar, katildigr bir televizyon
programinda, sigorta sektoriintin ulagtigr seviye ve gtindemdeki
zorunlu afet sigortasi (ZAS) hakkinda degerlendirmelerde bu-
lundu. Tiirkiye’nin kiiresel sigorta sektoriinde ilk 20’yi hedefle-
digini hatirlatan Yasar, ozetle su mesajlar verdi:

“Gayri safi milli hasila ne kadar biiyiirse sigortacilik da o kadar
biiyiiyor. Kiiciiliirse daha hizh kii¢tiliiyor. Burada ashinda yanls
bir korelasyon var. Boyle olmamasi lazim. Tsler kotiiye gider-
ken sigortanin daha degerli olmasi gerekir. Sigorta priminden
tasarruf olmaz. Sigorta primiyle tasarruf olur. Cari a¢ig1 ortadan
kaldirabilmek, cari a¢ikla miicadele edebilecek uzun soluklu, ni-
telikli sigorta fonlanyla, bireysel emeklilik fonlariyla, tasarruflarla
artinlacak sigorta fonlanyla miimkiin olabilir. Biz inaniyoruz ki
ontimiizdeki donemde iilkemizin gayri safi milli hasilasinin bii-
ytimesi arttik¢a sigortacilik daha da ivmelenecek ve daha biiytik
fonlara ulasacagiz.”

“SIGORTA SEKTORU iLK 20°DE OLMALI”

Nisan sonu itibanyla Tiirk sigorta sektoriintin toplamda 258
milyar TUlik tGretim yaptigim belirten Ahmet Yasar, verileri s6y-
le yorumlad:

|

“258 milyar TL'nin 230 milyar TLlik kismu hayat dis: sigorta-
lardan, 28 milyar TL civart da hayat sigortalanindan geliyor. Yine
gecen BES fonlanmiz 1 trilyon TL barajim gecti. Dolayisiyla
sigorta sektorii reel anlamda biiylimesini devam ettiriyor. No-
minal olarak yiizde 90’larda biiyiisek de reel olarak yiizde 11-12
civarindayiz.Yine 2023’te son 10 yilin en yiiksek penetrasyon se-
viyesine ulastik. Ancak sigorta sektortiniin bulundugu nokta hak
ettigimiz yer degil. Son 20 yilda yaklagik 2 milyar dolardan orta-
lama 20 milyar dolara gelen bir sektorden bahsediyoruz. Tiirkiye
sigorta sektort olarak diinyada 37°nci siradayiz. Oysa en azindan
ilk 20 icerisinde olmaliy1z. Bunun i¢in bir ¢aba icerisindeyiz.”

“ZAS TUM AFETLERI KAPSAMALI”
Yagar, bu aydan itibaren derveye girmesi beklenen ZAS’la ilgili
de su degerlendirmeyi yaptu:

“Dogal Afet Sigortalart Kurumu (DASK) kapsamindaki zo-
runlu deprem sigortasinin zorunlu afet sigortasina (ZAS) do-
niisiimii konusundaki calismalar heniiz tamamlanmads. Tkincil
mevzuat bekleniyor. Bu diizenlemeler yapildiktan ve kanun ¢ik-
tiktan sonra sigorta sirketlerinin de buna gore pozisyon almasi
lazim. Bir de eski DASK ile yeni ZAS arasindaki iliskilerin dii-
zenlenmesi lazim. TSB ve sigorta sektorii olarak sadece deprem
degil sel, heyelan, ¢1g, dolu gibi diger dogal afetlerin de teminat
kapsamina alinmasini yerinde bir adim olarak degerlendiriyoruz.
Dolayistyla bu diizenlemenin faydali olacagini diistiniiyoruz. An-
cak zamanlama agisindan birtakim endiselerimiz var.” (]
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YARISMA

Smart-i Awards
kazananlari Sigorta Haftasrnda
odiillerine kavusacak!

Cesaretin oduli

n Olsun!

Sigortacilikia

Cesur Yeni Ufuklar

Sigorta sektoriiniin dijitallesme odaklh
odiil programi Smart-i Awards’tabuyilda
anasponsorluk bayragim, sektoriin cati

kurulusu Tiirkiye Sigorta Birligi tasiyor.

Kazananlarise13.Sigorta Haftasive 3.

Uluslararasi Sigorta Zirvesi kapsamnda
diizenlenen édiil toreninde aciklanacak...

Tiirkiye sigorta sektoriiniin projede inovasyona dayali ilk ve
tek 6diil programi Smart-i Awards’un (Smart Insurance Awar-
ds) ana sponsoru bu yil da Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) oldu.
Online degerlendirme siireci gecen ay tamamlanan yarismanin
jurisi, finalistleri degerlendirmek tizere son tur icin temmuz
ayinda bir araya gelecek. Kazananlann agiklanacagi 6diil t6reni
ise ekim aymin ilk haftasinda gergeklesecek 13. Sigorta Haftas:
ve 3. Uluslararas1 Sigorta Zirvesi kapsaminda yapilacak.

Dijitallesmeye ve sigorta teknolojilerinin gelismesine 6nem
veren sigorta sirketlerinin ve projelerinde onlara eslik eden
teknoloji sirketlerinin yarigtigr Smart-i Awards’a, sigorta ve bi-
reysel emeklilik sirketleri ile brokerlerin yam sira yazilim, do-
namim sirketlerinden ve sektdre hizmet veren ajanslardan 130’a
yakin basvuru geldi.

3 yildir aym jiiri tyeleriyle yoluna devam eden Smart-i
Awards’ta; Akall Yasam Dergisi Yayin Danigmani Abdullah Ce-
tin, Istanbul Sigorta Acenteleri Birligi Baskani Berrin Ding,
Urgiip Belediye Baskam Ertugrul Bul, HDH Danigmanhk
Miidiirt Metin Karacan, Habertiirk Editorii Rahim Ak, Dogan

Sigorta Brokerlik CEO’su Selcen Dogan Giir ve Istanbul Uni-
versitesi Ogretim Uyesi, FinTech Istanbul Kurucu Ortag Prof.
Dr. Selim Yazicy, finale kalan projeleri temmuz ayinda tekrar
degerlendirerek oylama stirecini tamamlayacak.

“SIGORTACILIKTA CESUR YENi UFUKLAR”
Smart-1 Awards, sektoriin 6nde gelen isimlerinin konusmaci
olarak katilacag bir panele de ev sahipligi yapacak. “Sigorta-
cilikta Cesur Yeni Ufuklar” temali panelde sektoriin kanaat
onderleri ve vizyonerleri, sigorta sektoriindeki en son tekno-
lojileri ve yansimalarini enine boyuna masaya yatiracak. Gegen
yilki yarigmada da “Inovatif Déniisiim” bashgr altinda ilgiyle
izlenen bir panel diizenlenmis, sektor temsilcileri gorislerini
ve ongorilerini paylasmusti.

Sektor temsilcilerinin neredeyse tamaminin hazir buluna-
cag1l Smart-1 Awards 2024’e katilip panel konugmacis1 olmak
ve basartyr 6diillendirerek yaraticihi@r tesvik eden sponsorlar
arasinda yer almak i¢in de psm@psmmag.com adresinden ile-
tisime gegebilirsiniz. @

AKILLI YASAM
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HABER

Aktiierlik Sanaviarina Yonelik

Egitim Programlar: bashyor

TSEVin ‘Aktuerlik Sinavlarina Yonelik
Egitim Programlart’, gliz déneminde
yapilacak akttierlik sinavlarindan hemen
Once aktuier adaylarina onemli bir firsat
sunuyor. Yaz boyunca planlanan egitimleri,
alaninin deneyimli egitmenleri verecek..

Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi'nin (TSEV), Sigortacilik Egi-
tim Merkezi (SEGEM) tarafindan her yil iki kez ve dort
farkli seviyede diizenlenen aktiierlik sinavlarina yonelik ha-
zirhik programu i¢in geri sayim bagladi.

TSEV’in “Aktiierlik Sinavlarina Yonelik Egitim Program-
lan”, dncelikle aktiier adaylarinin ilgili konu bagliklarina ait
temel kavramlan ve bunlann aktiierya alanindaki uygula-
malarni 6ztimsemesini amaghyor. Ayn1 zamanda soru tarz-
larina aligkanhk kazandiran ve ¢6ziim tekniklerini 6greten
program, adaylarin konulann mantigini kavramalanmi da
onemsiyor. Egitimlerde adaylarn ileride mesleklerini icrast
sirasinda kullanabilmesi amaciyla 6nce konular detayl bir
sekilde isleniyor, ardindan soru ¢oziimlerine geciliyor.

Giliz déneminde yapilacak aktiierlik sinavlarindan hemen
once verilecek egitimler, online ortamda katihmecilara su-
nulacak.

PLANLANAN EGITIMLER

m 29 Temmuz - 12 Agustos tarihleri arasinda planlanan birinci
seviye egitimlerden “Finansal Matematik” egitimini, Prof. Dr.
Meral Sucu gerceklestirecek.

m 6-28 Agustos tarihleri arasinda planlanan birinci seviye egi-
timlerden “Matematik” egitimini, TSEV Miidiirii Sebnem Yal-
cinkaya gerceklestirecek.

m 3-25 Agustos tarihleri arasinda planlanan ikinci seviye egitim-
lerden “Risk Analizi ve Aktiieryal Modelleme” egitimini, SED-
DK Baskan Yardimcist Emine Feray Sezgin gerceklestirecek.

m 19 Agustos - 11 Eyliil tarihleri arasinda planlanan ikinci seviye
egitimlerden “Finans Teorisi ve Uygulamalan” egitimini, Prof.
Dr. Meral Sucu gergeklestirecek. (]
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#7 TURKIYE
* KATILIM
> SIGORTA

DAHA GUVENLi

Tirkiye Katiim Sigorta ile tim yolculuklariniz
katilim esasli sigortacilik prensipleriyle giivence altina alinir,
geriye sevdiklerinizle huzurlu yolculuk yapmak kalir.




HABER

Ray Sigorta, marka degerini
asama asama yukseltiyor

Ray Sigorta, “Turkiye 125 - Ttrkiyenin
En Degerli Markalar!’ listesine ticincu
kez adin yazdirdl. CEO Koray Erdogan,
‘Hayat dis1 branslarda ilk 6 sirket
icinde yer almak adina kararli ve emin
adimlarlailerlivoruz” dedi..

Uluslararasi marka degerlendirme kurulusu Brand Fi-
nance tarafindan 2007 yilindan bu yana hazirlanan “Tiir-
kiye’nin En Degerli Markalar1” arastirmasinin 2024 listesi
aciklandi. Sermaye piyasasina dahil markalardaki artis sebe-
biyle listedeki marka sayis1 100’den 125’ yiikseldi. 25 yeni
markanin dahil oldugu listedeki sirketlerin toplam degeri
14.7 milyar dolara ulast1.

HEDEF ILK 6 SIRKET

Tirkiye'nin en degerli markalan arasinda tclinci kez yer
almaktan biiyiik bir gurur duyduklanni belirten Ray Sigorta
CEOQO’su Koray Erdogan, sektoriin tizerindeki bliytime oran-
lartyla 2024’te gli¢lii bir performans gosteren sirketinin ba-
sarisinin uluslararast kuruluglar tarafindan da tescillendigini
vurguladi.

Erdogan, “Siirdiiriilebilir karlilik ve saglikli biiytime hede-
fiyle is stratejilerimizi yeniden yapilandirirken, 2023’te or-
taya koydugumuz basarili sonuglart 2024 yilina da istikrarh
bir sekilde tasidik. Miisterilerimiz, is ortaklarimiz ve ¢alisan-
lanmuz i¢in en 1yi sigorta sirketi olarak hayat dist branglarda
ilk 6 sirket icinde yer almak adina kararli ve emin adimlarla
ilerliyoruz” dedi.

SIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP

MUSTERI ODAKLILIK

Giintimiizde hizla degisen miusteri beklentilerine kars1 orta-

ya koyduklan tiriin cesitliligi sayesinde sektorde aynstiklarini

ifade eden Erdogan, degerlendirmesini soyle stirdiirdii:
“Musteri ve i§ ortaklanmizi merkeze alarak yiriittigtimiiz

calismalanin basarili sonuglaninin uluslararast aragtirmalarla

da teyit edilmesini gérmek memnuniyet verici. Ray Sigorta
olarak yenilik¢i ¢oziimlerle miisteri memnuniyetini daha da
ileri tagimay1 hedefliyoruz. Farklilagan yasam dongiisii ice-
risinde ihtiyaci karsilayan dogru iirtin ve markaya duyulan
gliven, sigortacilikta basariy1 getiriyor. Bununla birlikte reka-
betin st diizeyde oldugu sigorta sektdrlinde, miisterilerimiz
kendilerine iyi ve kotii zamanlarinda yaninda olacak bir yol
arkadas1 anyor. Bu dogrultuda aldigimiz hizli aksiyonlar ve
verdigimiz hizmetle miisterilerimizin beklentilerini en iyi
sekilde karsilamaya gayret ediyoruz. Basanmuzin sirri olan
miisteri odakli yaklasimimiz rehberliginde misteri memnu-
niyetinde citay1 daha da yukan cikaracagiz. Turkiye’'nin en
degerli markalar1 arasinda yer almamuzi saglayan bagta sigor-
talilarimiz olmak tizere ¢calisanlarimiz ve is ortaklarimiza sk~
ranlanmui sunuyorum.” )
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HABER

HDIFibaemeklilik ve
icin yeni bir kanal

Asli Koger

Burgan Bank, HDI Fibaemeklilik ve
Fibasigorta ile is birligi baslattl. Banka,
bu sirketlerin hayat, ferdi kaza ve hayat
dis1 branslarindaki sigorta trtnlerini
musterilerine sunacak..

Hayat, hayat dis1 ve saglik branglarinda bir¢ok sigorta sirketi-
nin acenteligini yiirtiten Burgan Bank, HDI Fibaemeklilik ve
Fibasigorta ile de i§ birligine imza att1.

HDI Fibaemeklilik’in hayat ve ferdi kaza branslarindaki
tirtinleri, Burgan Bank subeleri ve miisteri hizmetleri tizerin-
den sunulmaya basladi. Fibasigorta’nin hayat dis1 branglarinda-
ki iirtinleri de yakin zamanda satisa ¢ikacak.

IHTIYACA GORE ¢OzUM

Miisterilerinin ihtiyaclan dogrultusunda tiriin yelpazelerini
cesitlendirdiklerini belirten Burgan Bank Birikim Yonetimi
Genel Midir Yardimcis: Asli Koger, is birligini soyle deger-
lendirdi:

“Is ortagimiz HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta’nin hayat,
terdi kaza ve hayat dis1 branglanindaki sigorta tirtinlerini tiriin
gamimiza ekliyoruz. Bu is birligiyle miisterilerimize sundu-
gumuz sigorta Uiriinlerimizin yelpazesini genisletmis oluyoruz
ve boylece miisterilerimize farkl risklere kargt teminat sunu-

Erol Oztiirkoglu

HDI Fibaemeklilik

' BURGAN
BAMNK

yoruz. HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta is birligiyle muste-
rilerimizin farkl ihtiya¢ ve beklentilerine yonelik ¢oziimler
sunmaya devam ediyoruz.”

< Fibasigorta

YENILIKCI VE DINAMIK SIGORTACILIK

HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta Genel Miidiirii Erol Oz-
tirkoglu da Burgan Bank ile imzalanan is birligine iliskin go-
rislerini su sekilde paylasti:

“Bankacilik alaninda tilkemizin 6nemli markalanindan olan
Burgan Bank ile imza attgumiz is birliginden buyiik mem-
nuniyet duyuyoruz. HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta olarak
Burgan Bank miisterilerine 6zel dijital satig ve satig sonrast sii-
recler tasarladik. Thtiyaclara yonelik ¢oziimlerimizle, yenilikgi
ve dinamik sigortacilik deneyimini Burgan Bank miisterile-
riyle bulusturacagiz. Cok kiymetli buldugumuz bu is birligiy-
le, HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta olarak saglam adimlar at-
maya devam ediyor, faaliyet gosterdigimiz sektorlerde liderlik
konumumuzu giiclendirmeyi hedefliyoruz.”
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Allianz, Ginin en biydk emeklilik sirketine ortak oldu

Unyanin en gl¢li sigorta ve
‘ : Dﬁnans topluluklarindan Allianz'in
yatirim kollarindan biri olan
Allianz Global Investors (AGI), Cin'in
emeklilik sigortasi devi Guomin
Pensionda hisse sahibi olan ilk yabanci
sirket oldu.

Guomin Pension tarafindan yapilan
aciklamada AGI'nin sirkette ylizde 2'yi
temsil eden yeni ihrag edilmis hisselere
abone olmasina izin verildigi ve hissenin
228 milyon yuan degerinde oldugu
belirtildi.

Cin’in en buylk bankalari ve
sigortacilari tarafindan ortak girigimi
olarak faaliyet gosteren Guomin
Pension, tlkenin 6zel emeklilik
piyasasinin geligsimini tesvik etmek
amaciyla 2022 yilinda kuruldu. Emeklilik
devinin kayith sermayesi AGI'nin
yatirimiyla 11.4 milyar yuana ylkselecek
ve Cin'deki en ylksek sermayeli varlik
yoneticilerinden biri haline gelecek.

Generali, Tirkiyeden
clkiyor mu?

talyan sigorta devi Generali'nin, Turkiye ve Filipinler'de
I kurulu sirketlerini satmayi planladigi iddia ediliyor.
Bloomberg'in sosyal medya sayfasindan yaptigi
paylasima gore Assicurazioni Generali SpA, Tlrkiye ve
Filipinler'deki tnitelerini satmayi planliyor. Sigortacilik

kaynaklarindan edinilen bilgiye gore, italyan sigorta sirketinin Gorlusmelerin her strecinde talebin yliksek oldugunu
istanbul merkezli Generali Sigorta ve Generali Life Assurance belirten yetkililer, yine de anlagmayla sonuglanacaginin kesin
Filipinler’i elden ¢ikarmak igin ayri stregler baslattigi 6ne olmadigini belirtiyor. Generali'nin s6zclsl ise su ana kadar
sUriltyor. bir yorum yapmis degil.

AKILLI YASAM M



SEDDK’nin 6zvarlik yetersizligiyle malul olan sirketlerle
ilgili 6nlemler almasi kaginilmaz. Ozellikle “minimum
sermaye tutari”’nin altinda kalan sirketlerin bu konuda
zorlanmasi ve daha fazla risk yliklenmelerine kisitlama
getirilmesi gerekiyor...

-

FEDAi TOYRAN

Sektoriin Ozvarliklarl
alarm veriyor!

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) tarafindan agiklanan 2024 yili
birinci dénem istatistiklerine gore, sektor genelinde toplamda
26 milyar 683 milyon 541 bin 657 TL kar ag¢ikland:. Bu kann
17 milyar 86 milyon 120 bin 553 TL'lik kismu hayat dis1 sirket-
lerden geldi. Hayat ve emeklilik sirketleri 7 milyar 342 milyon
427 bin 110, reastirans sirketleri de 2 milyar 254 milyon 993
bin 993 TL'lik kar payina sahip oldu.

Hayat dis1 alanda faaliyet gosteren 49 sirketten 12si toplam-
da 989 milyon 509 bin 389 TL zarar acikladi. Kalan 14 sirketin
kan 100 milyon TUnin altinda kaldi. S6z konusu 14 sirketin
toplam kar1 476 milyon 774 bin 372 TL oldu.

29 sirket 500 milyon TL nin altinda kar agikladi ve toplam-
da 3 milyar 907 milyon 250 bin 926 TL ile toplamun yiiz-
de 22.86’1m1 olusturabildi. 29 sirketin ulastig1 tutar, neredeyse
Tirkiye Sigorta’nin toplam karnna egit.

Bu sirketlerin 6zvarliklan toplami 36 milyar 40 milyon 580
bin 302 TLye ulagirken, Tiirkiye Sigorta’min 6zvarhg: 19 mil-
yar 45 milyon 194 bin 899 TL oldu. Tiirkiye Sigorta, neredeyse
diger 29 sirketin yansi kadar bir 6zvarlik ile aynmi kara ulasti.
Bu durum, sayilart artan sigorta sirketlerinin 6zvarhk karhihig
konusunda stkintih oldugunu gosteriyor.

ASGARI SERMAYE SINIRI
2 MILYAR TL’YE ULASACAK
Hatirlanacagi gibi SEDDK, 27 Kasim 2023 tarihinde sigorta
sirketi kurulusu i¢in asgari sermaye miktarin sert bir kararla
500 milyon TLden 1 milyar 600 milyon TLye yiikseltmisti.
Ayni diizenlemeyle her yil ocak ve temmuz aylarinda Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan aciklanacak Uretici Fiyat
Endeksi (UFE) kadar artiy yapilmasi karar alinmugtr.

Buna gore sigorta sirketlerinin sahip olmasi gereken mini-

mum sermaye tutarlan 166 milyon 666 bin 666 TLden 533
milyon 333 bin 333 TLye yiikseltilmisti. Ilk 6 aymn enflasyonuna
gore UFE yilbagina gore en az yiizde 20 artacagi beklentisi altin-
da, asgari sermaye de yaklagtk 2 milyar TL'ye ulasacaktir. Haliyle
minimum sermaye tutari da 640 milyon TL'ye yiikselecektir.

21 SIRKETIN SERMAYESI LiMIiTiN ALTINDA
31 Mart 2023 bilan¢o verilerine gore, 31 sirketin 6zvarhg 1
milyar 600 milyon TU'nin altinda kaldi. Halen gegerli olan mi-
nimum sermaye tutar (640 milyon TL) a¢isindan baktigimzda
ise 23 sirket gerekli tutarin ¢ok altinda. Oyle ki 300 milyon
TTL'nin altinda 18 sirket var. Bunlarin 10’u 200 milyon TL'nin
dahi altinda.

Iki sirketin Giivence Fonu Yonetimi’ne alindigini da hatirla-
talim. Aktif faaliyette olan iki sirketin 6zvarligy ise halen ekside.

SEDDK ONLEM ALMALI

SEDDK’nin 6zvarlik yetersizligiyle malul olan sirketlerle il-
gili énlemler almasi kagmilmaz gériiniiyor. Ozellikle “mini-
mum sermaye tutari”’nin altinda kalan sirketlerin bu konuda
zorlanmasi ve sermaye yeterliligi baglaminda daha fazla risk
yuklenmelerine kisitlama getirilmesi gerekiyor. Aksi halde el
konulan Gri Sigorta ve Melce Sigorta sirketleri benzeri so-
runlann ¢ikmasi ve hem kamusal hem de toplumsal zararlarin
olugmasi ka¢inilmaz.

Ekonomik kriz ve krizi gidermeyi amaclayan kemer sikma
politikalar sigorta sektoriindeki prim tiretimini olumsuz etki-
leyecektir. Kriz donemlerinde sahte hasar olaylarinda artig ol-
dugu da bir gercek. Sektor bilesenlerinin bu ¢ergevede proaktif
davranip 6nleyici ve destekleyici caligmalara agirhik vermesinde
yarar var.
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kaskonuz vaFsa, kiiciik hasarlara
gulup gecgersiniz.
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Kicuk ¢capli onarimlari Ucretsiz karsilayan Mini Onarim Hizmeti,
Anadolu Sigorta'dan kasko yaptiranlarin sahip oldugu ayricaliklardan yalnizca bir tanesi.

Genis kapsaml teminatlara ek olarak, Sinirsiz ihtiyari Mali Mesuliyet*,
Hasarsizlik Indirimi Koruma, Cam Hasari Koruma ve Tam Bakim gibi teminatlar
Anadolu Sigorta'da sizleri bekliyor.

Bize ulasin, siz de Anadolu Sigorta giivencesiyle tanisin.

*Yalnizca Sinirsiz ihtiyari Mali Mesuliyet Teminati secilmesi durumunda gecerlidir.

0850 7 24 0850 SIGORTA

www.anadolusigorta.com.tr
r 2 Kaybetmek yok.
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