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Hesap belli, kitap belli!
Ekonomik Kasko
kaskolarin ekonomigi.

* H.O.M. ve anlagsmali 6zel servislerde ayricalikli hizmet
* Hasarsizlik indiriminde 6zel uygulama
* Genis kapsamli teminatlar
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Dergi Yayincilik A.S adina
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Genel Yayin Yonetmeni
Baris Bekar
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Urkiye Sigorta Birligi (TSBJ, “Hayat
bu, her sey olur. Sigortasiz olmaz”
sloganiyla bir farkindalik
kampanyasi bagslatti. Konut, devlet
destekli ticari alacak ve kasko-
trafik Urdnlerine odaklanilan kampanyada,
hayatta farkli risklerin séz konusu olduguna
ve sigortanin tim bu risklere karsi givence
sagladigina dikkat gekiliyor.
Hayatta risklerin her zaman oldugunu
belirten Turkiye Sigorta Birligi Baskani Atilla
Benli, kampanyanin ¢ikis noktasini séyle
anlatiyor: “Koronavirds salgini déneminde
hayatta basimiza her an gelebilecek bu
risklere karsi énlem almanin 6nemini bir kez
daha gérduk. Onlem almak s6z konusu
oldugunda ilk aklimiza gelen sigorta olmal.
Sigorta sektdéru olarak olasi risklere karsi
sigortalilarimizin saghgini, varliklarini,
tasarruflarini, hak ve alacaklarini koruyarak
yarinlarini gévence altina aliyoruz. Salgin
dénemindeki uygulamalarimizia da
sigortalilarimizin yaninda oldugumuzu bir kez
daha ortaya koyduk. Bu dénem sigortall
olmanin 6neminin tekrar tekrar fark
edilmesini sagladi. Biz de bu i¢ gériden
hareketle ‘Hayat bu, her sey olur. Sigortasiz
olmaz’ kampanyasini hazirladik.”

Editor
Berrin Uyanik Bekar
buyanik@akilliyasamdergisi.com

Reklam Rezervasyon
Seda Uygun

Katkida bulunanlar
Celalettin Kafesoglu
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Celik Celikyaman
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Bugiinii de yarim da giivenle

yasamak icin sigortal kalin

Sigortanin bir gereklilik ve ihtiyag oldugunun
altini gizen Benlj, “Salgin déneminde
zamanimizin boyGk kismini evierde gegirdik.
Isini dénemsel olarak durdurmak
durumunda kalanlar belki alacaklarla ilgili
sorunlarla karsilasti. Araclarimizsa her
dénem doludan kazalara pek ¢ok riskle karsi
karsiya kaliyor. Peki bu risklere karsi evimizi,
alacaklarimizi ve araglarimizi givence altina
aliyor muyuz? Bu kampanyayla bu soruyu
sormayi ve sigortal kalmanin govenli yasam
igin olmazsa olmaz oldugunu hatirlatmayi
hedefledik” diyor.

Hayatin icindeki iyi ve ké6tU anlardan
kesitleri 6n plana gikarmayi hedefleyen
kampanya kapsaminda evde aileyle guzel
anlar gegirmek kadar su basmasi ya da
hirsizlik gibi risklerin de oldugu, araglarla
tatile giderken ya da yolda herhangi bir
hasarla karsilasmanin mémkdn oldugu,
ticaret hayatinin inig ¢ikilarr oldugu
hatirlatiliyor. Olasi risklere karsi sigortanin
6neminin altini gizen kampanya

“Sigortall kalin. Buginu de yarini da

guvenle yasayin” diyor.
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Anadolu Hayat Emeklilik acenteleriigin

salgin déneminde de kesintisiz destek

Anadolu Hayat Emeklilik, salgin déneminde acentelerinin
teknik ve mesleki bilgilerini artirabilecegi egitim olanaklari
sagladi, online bélge toplantilar dozenledi, bagvurular
bekletmeden online mulakatlarla neticelendirerek
acentelik tesis islemlerine devam etti..

Groupama’dan Acil Given Sigortasl
Acil durum tedavi masraflarini teminat altina alan Acil
Guven Sigortas, Ucretsiz check-up ve 7/24 canli doktor

hizmeti secenekleriyle tam kapsamli bir gdvence saghyor...

Ray Sigorta, 1yilda 3 basamak birden yikseldi

Ray Sigorta, zorlayici piyasa dinamiklerine ragmen uygu-
lamaya koydugu iletisim ve satis kampanyalar sayesinde
dogru 0rind dogru musteriyle bulusturmayi basariyor.

“Deprem hazirliklari salgin gélgesinde kalmasin!”
Anadolu Sigorta, Covid-19 salgini déneminde is dunyasi
ve sosyal hayatta degisen onceliklere, yasanan
donosume dikkat cekiyor. Genel Midir Mehmet Sencan,
salgin gindemi nedeniyle beklenen Marmara depremi
gercedinin unutulmamasi gerektigini vurguluyor...

Zeynep Turan Stefan

)/élZéli"

Anadolu'dan salgin ydzonden

calisamayan anketorlere destek

Anadolu Sigorta, anketorlogo meslek edinen ancak bu
donemde isini yapamayan sektor calisanlar igin TUAD'In
baslattigi kampanyanin destekeileri arasinda yer ald.
Sirket, ERA ve Stratejico tarafindan hazirlanan Covid-19
arastirmasini satin alarak kampanyaya katildr...

Donya igin Hareket Et!

AXA Sigorta, Aktif Yasam Dernegji ve WWF-Torkiye isbirligiyle
hayata gecirdigi “Dunya icin Hareket Et” projesiyle, daha
hareketli bir yasam tarzinin insan saghgt icin yarattigi
degeri iklim krizi agisindan donyanin bagjisikhd icin de
yaratilabilecegine dikkat cekiyor...

“Normallesme strecinde tedbiri elden birakmamaliyiz”

Turk Nippon Sigorta Genel Modurd Dr. E. Baturalp

Pamukgu, calisma duzenlerini “yeni normal”e adapte
ederken kontrolld olmayi da elden birakmamak gerektigini
dusundyor. Pamukeu, “Tork Nippon Sigorta olarak biz de

bu normallesme surecini kontrolli ve 6ngorold bir sireg
haline getirerek tm ekiplerimizin, islerini hem uzaktan hem
de belirli sayilari asmadan maksimum dnlemler dahilinde
ofisten yoritmesi igin tm imkanlari saglyoruz” diyor...

Prof. Dr. Serra Eren Sarioglu

Avrupa Merkez Bankast iklim degisikligi Emekliliginize

raporu ve sigorta sektorine etkisi
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gt Garanti BBVA

Emeklilik

Evde ekmek hamuru mayalanirken
dijitalden BES’e basvurup
birikim yapmak cok kolay!

Siz de hemen Garanti BBVA Mobil veya internet’i acin.
Aninda BES basvurusu yapin, biriktirmeye baslayin.




“Torkiye’nin En Degerli ve Guclu
Sigorta Markasi1” yine Anadolu Sigorta

Diinyanin 6nde gelen bagimsiz marka
degerleme danigmanlik sirketi Brand
Finance, Tiirkiyenin en degerli ve

en giiglit markalar: raporunun 2020
sonuglarini a¢ikladi. Anadolu Sigorta
gecen y1l oldugu gibi bu yil da listenin
en degerli ve giiglii sigorta markasi
oldu. Anadolu Sigorta I. Genel Miidiir
Yardimaist Filiz Tiryakioglu, raporla
ilgili su degerlendirmeyi yapt:
“Turkiye'nin ilk ulusal sigorta sirketi
olarak, yillara dayanan sigortacilik
birikiminin getirdigi gili¢lii bir
kurumsal yaprya ve finansal giice
sahibiz. Diger taraftan dinamik,
yenilikg¢i ve miisteri odakl bir
yaklasimla hareket ediyoruz.

Bugiin yurt ¢apinda 2 bin 500
profesyonel acentemiz ve Tiirkiye [s
Bankasi gsubeleri araciligiyla hayat
disindaki tiim konvansiyonel sigorta
branslarinda faaliyet gosteriyor, bunun

Anadolu Sigorta, saglik sigortasi
basvurularinda “dijital form”
uygulamasina gegti. Miisterilerin
saglik sigortasi bagvurularini mobil
telefon, tablet ve web sitesi izerinden
hizli ve kolay bir sekilde, diledikleri
yerden yapabilmelerini saglayan
uygulama, acenteler
icin bagvuru
asamalarinin
takibini de
kolaylastiriyor.

Yeni uygulamayla
acenteler tekliflerini
olusturduktan sonra
dijital formu tek
tikla misterilerine
iletebiliyor, is
akisinin hangi

P Filiz Tiryakioglu

yaninda diinyada dahi yeni giindeme
gelen ve ezber bozan yeni sigortacilik
uygulamalarini ve iiriinleri hayata

Erding Gokalp

asamada oldugunu takip edebiliyor.
Ayrica formlar dijital ortamda
kaydedilerek, matbu evrak kayb1

ve arsiv problemlerini de ortadan

Anadolu Sigorta Genel Miidiir
Yardimcist Erding Gokalp,

“Saglik sigortasi
basvurularinda dijital
form uygulamamiz
sektorde bu alanda
oncti bir caligma. Bu
yeni uygulamayla
her zaman oldugu
gibi regiilasyonlara
yonelik gerekli
hassasiyeti ve
sigortalilarimizin
veri giivenliklerini

{

geciriyoruz. Gerek giiglii finansal
yapimizin gerekse marka algimizin
hem tiiketicilerimizin hem de Brand
Finance gibi prestijli kurumlarin
degerlendirmelerinden tam not
almasi ise en 6nemli motivasyon
kaynaklarimizdan biri”

2007den bu yana her y1l hazirlanan
Brand Finance En Degerli Marka
Siralamasi, erisilebilir finansal verilere
ve analist gozlemlerine dayanan bir
degerlendirme sonucu belirleniyor.
Listenin yaklasik ylizde 90’mna ait
veriler, KAP’tan temin ediliyor. Brand
Finance, genel tablolar1 hazirlarken
markal faaliyete ait son 3 yillik ge¢mis
finansal verileri yorumluyor ve gelecek
5 yila ait projeksiyon yapiyor. Marka
degeri i¢in satiglar icerisinde markaya
ait pay degerlendirilirken, gelecek
yillarda beklenti ne kadar yiiksek
olursa marka degeri o denli artiyor

maksimum diizeyde gozetirken,
miisterilerimize ve paydaslarimiza
daha yalin deneyimler sunuyoruz.
Dijital form, musteriyi taniyan,
cinsiyetine gore saglik sorunlarini
siniflandirarak yonlendiren akilli
sahalarla tek formda tiim onay ve
beyanlar1 tamamlanabilir kiliyor.
Kullanic1 dostu yonergeler iceren
hizl1 ve kolay kullanimryla mobil
telefon, tablet ve web tizerinden
saglik sigortasi bagvuru igslemlerinin
tamamlanmasina olanak sagliyor.
Bu yonleriyle uygulama, saglik
sigortasi basgvuru ve tiretim
stireglerini kisaltilip yiiksek miisteri
memnuniyetini hedeflerken satig
kanallarimiz i¢in de pek ¢ok avantaj
sagliyor” diyor.
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Tum salgin hastaliklar Allianz Tirkiye
saghik sigortasi policesi kapsaminda

Saglik bransinda hizmet
verdigi 1.3 milyon miisterisinin
(polige kapsami dahilinde
olmamasina ragmen) Covid-19
masraflarini 6deme karari
veren Allianz Tiirkiye, simdi de
tiim salgin hastaliklar: sigorta
kapsamina aliyor. Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan
salgin ilan edilen koronaviriis
nedeniyle ilk giinden itibaren
gerekli 6nlemleri alan ve

hizla uygulamaya gegiren
Allianz Tirkiye, bundan sonra ortaya
¢ikabilecek salgin hastaliklarda da s6z
konusu hastaliklara yonelik olusacak
masraflari saglik sigortalilarinin
police teminat ve limitleri kapsaminda
karsilayacak.

Allianz Tiirkiye Icra Kurulu Baskani
Tolga Giirkan, “Sigorta sektoriinde

Ugiincii kurulus yildoniimiinii
kutlayan Quick Sigortanin bagh
oldugu Maher Holding, Avrupada
da bir sigorta sirketi kurma karari
aldi. Maher Holding CEO’su Levent
Ulugegen, “Konuyu arastiran
ekibimizin 1 yillik ¢aligmasi
sonucunda yonetim kurulunda
Avrupada sigorta sirketi kurmak
icin karar aldik. Bu Tiirkiye i¢in
bir ilk ve tiim ekibimiz yogun

ve keyifli bir ¢alisma icinde.
Sizlerin de bildigi gibi daha 6nce
de bir ilke imza atarak yabanci

bir sigorta sirketini satin almig

ve Corpus adini vermistik. Bu
anlamda yeniliklerin ve ilklerin
pesinde olmaya devam edecegiz.
Avrupadaki sirketimizi de tim

Allianz @

Tolga Giirkan

yaptigimiz isin temeli, hem kisa hem
de uzun vadede yasanabilecek riskleri
ongoérmeye ve yonetmeye dayaniyor.
Tiim diinyanin iginden gectigi bu
zorlu siireg, bizlere sagligin ve saglik
risklerini yonetmenin ne kadar degerli
oldugunu bir kez daha gosterdi.

Giiglii finansal ve teknik altyapimiz ile
¢evik organizasyonumuz sayesinde,

Levent Ulugegen

Ahmet Yasar

sigorta grubumuzun destegiyle
kuracagiz ve operasyona Quick
Sigorta liderlik edecek” diyor.
Quick Sigorta Genel Miidiirii
Ahmet Yagar ise yonetim kurulu
kararini s6yle yorumladi: “Quick
Sigorta olarak Avrupada kurulacak
olan sigorta sirketi ¢aligmalarina

sigortalilarimizin saglik
risklerini, pandemi Tiirkiyede
ortaya ¢ikar ¢ikmaz ¢ok hizli
bir sekilde kargilayabildik.
Simdi bir kez daha ‘Allianz
Seninle’ diyor ve saglik sigortasi
poligelerimizin kapsamina tim
salgin hastaliklar1 ekliyoruz.
Sigortalilarimizin saghigini
glivence altina almaya devam
ediyoruz” diyor.

Salgin kapsami, hem Allianz
Tiirkiye'nin mevcutta bulunan
1.3 milyon saglik sigortalisinin hem de
bundan sonra temin edilecek olan 6zel
veya tamamlayici saglik sigortast birey-
sel ve kurumsal sigorta poligelerinde
mevcut gartlar1 ve limitleri dahilinde
gegerli olacak. Gerekli giincellemeler
police dokiimanlarina 6niimiizdeki
donemde yansitilacak.

liderlik yapacagiz. Avrupada
kurulacak olan sirket aslinda Quick
Sigortanin teknolojik altyapisini
ve operasyonel anlayisini alacak.
Yaklasik 1 yil stiren ¢alismalar
sonucunda Maher Holding
Yonetim Kurulu ¢galigmalarin
baslamas: yoniinde karar aldi.
Sirket tiim Avrupa’ya hizmet
verecek sekilde yapilandiriliyor.
Merkez olarak ise incelemeler
sonucunda bir Orta Avrupa, bir
de Giiney Avrupa iilkesi arasinda
karar verecek noktaya geldik. Bu
konu kesinlestiginde kamuoyunu
bilgilendirecegiz. Bir¢ok alanda
yeniliklerin 6nciisii olan Quick
Sigortanin bu ¢aligmayla farkl bir
kulvara girdigini soyleyebilirim.
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4 farkli plana sahip1
Acil Guven Sigortasi
Groupama’da!

* Ddusuk primlerle acil durum riskleri teminati ve zengin asistans hizmeti

e Ucretsiz check-up, dis sagligi paketi ve 7/24 Doktorum hizmeti

Kafana takma sigortan Groupama!
0850 250 50 50 | www.groupama.com.tr




OYAK Grup Sigoria ve Reasirans
Brokerligi, Lloyd’s lisansi ald:

(ovm-c) GRUP SiGORTA | Brikarat L L OY D:S

OYAK Finans Grubu sirketlerinden
OYAK Grup Sigorta ve Reasiirans
Brokerligi, diinyanin en kokli ve lider
sigorta ve reasiirans piyasasi Lloyd’sda
yetkili broker olarak is yapma lisansini
Nisan 2020 itibariyla ald1.

Halen kiiresel piyasalarda faaliyet
gosteren 300 bine yakin broker ara-
sindan sadece 335’inin Lloyd’s lisans:
bulunuyor. OYAK Grup Sigorta ve
Reasiirans Brokerligi, aldiklar1lisans ile
Lloydss kriterlerini karsilayarak bu giiglii
kurumun nadiren kabul ettigi brokerler
arasinda yerini aldu.

Brokerlik faaliyeti gosteren ¢ok sayida
sirketin arzu ettigi bu ¢ok 6nemli yapi-
nin yeni ityesi olmaktan mutluluk duy-
duklarini belirten OYAK Grup Sigorta
ve Reasiirans Brokerligi Genel Midiirii
Sertan Ipek, lisansla ilgili su agiklamay1
yapti: “2017 yilinda sigorta sektoriine
saglam adimlarla giris yapan OYAK
Grup Sigorta ve Reasiirans Brokerligi
olarak sektordeki en iyi ve en giivenilir
sigorta ve reasiirans brokerlik sirketi
olma hedefiyle caligmalarimizi siirdiirii-
yoruz. Bu iiyelikle birlikte kiiresel oyun-

Hazine Miistesarlig1 Sigorta
Denetleme Kurulu'ndaki 13 yillik
kariyerinin ardindan 2012 yilinda
Eureko Sigortada Genel Sekreter
ve Uyum Gorevlisi olarak sektore
gecis yapan Ismail Hakk: Sancak,
19 Haziran 2020 tarihi itibariyla
gorevinden ayrildi. Sancak, bu siire
icinde sirketin mevzuat uyumu, is
stireglerinin mevzuata uyumunun
saglanmasi, resmi inceleme ve
sorusturmalarin yiritilmesi
stireglerinde 6nemli sorumluluklar
iistlendi. TSB MASAK Inceleme ve

cular arasindaki varligimizi artik daha
da giiglendirmis olduk. Lloyd’s kabul
stirecimizde grubumuzun marka degeri,
saglam ve koklii gegmisimiz, Tiirkiye ve
diinya ¢apindaki yatirimlarimiz etkili
oldu. Ayni zamanda OYAK Grup Sigorta
ve Reastirans Brokerligi'nin kisa siirede

/
FJ EUREKO
SIGORTA
Arastirma Komitesinde bir donemi
baskanlik olmak tizere daimi tiye
olarak gorev yapti.
Halen SBM (Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi) blinyesinde faaliyet
gosteren Sigorta Suiistimalleriyle
Miicadele Komitesinin
baskanligini yiiriiten Sancak, ayni
zamanda sigorta poligelerinin
dijitallestirilmesi ve kagitsiz

imza attif1 basarilar, profesyonel yone-
tim kadrosu ve ekibimiz, i planimiz ve
finansal kriterleri saglamamiz bu siirecte
bizi one tasidi. Lloyd’s biinyesinde bulu-
nan sigorta sirketlerinin bagvurumuzu
desteklemesi de bizim bu kiymetli yapi-
nin yeni ityesi olmamiza yardimet oldu?”

policeye gegis i¢cin gerekli yasal
diizenlemelerin hayata gegirilmesi
stirecine bizzat 6nderlik etti. Proje
stirecinde Hazine, SBM, TSB
Komiteleri ve sektor temsilcilerini
bir araya getirerek gerekli yasal
diizenlemelerin ¢ikmasinda etkili
olarak sigortacilik sektoriine
onemli katkilarda bulundu. Ayrilik
sonrasinda Ismail Hakk: Sancak,
mevzuata uyum ve dijital siireclerin
yonetimi konularinda danismanlhk
hizmeti vererek sigorta sektoriine
destek vermeye devam edecek.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Bu donemde
halay cekerek degil,
AXA Siilale indirimi ile
siilalenizi bir araya getirin!
Siz de sevdiklerinizin sagligi icin Tamamlayici Saglik Sigortasi’ni

%10 siilale indirimiyle yaptirin. En genis hastane agindan ve
Ucretsiz tedaviayricaligindan yararlanin!

axasigorta.com.tr - AXA Sigorta Acenteleri -+ 0850 250 99 99 - #DertVarsaDermanAXA




Sompo’dan koronaviris teminath
ilk yurtdisi seyahat saghk sigortasi

Sompo Sigorta, yurtdisi seyahat
sigortasi poligelerine koronaviriis
tedavisini ekleyen ilk ve tek sirket
oldu. lk etapta Schengen iilkelerinde
gecerli olacak police kapsaminda,
sigortalinin yurtdiginda koronaviriise
yakalanmasi sonucunda olusacak
tibbi ve yatarak tedavi masraflari ile
karantina giderlerini teminat altina
alindi. Sompo Sigorta Genel Miidiir
Yardimcisi Senol Ortag, yeni iiriinle
ilgili su bilgileri veriyor:

“Yeni yurtdis1 seyahat sigortamiz
kapsaminda Kovid-19 dolayisiyla
olusacak tibbi ve tedavi giderlerini

IE][EIII

BANKALARARASI
KART MERKEZI

Mayis ayinda 76.2 milyar TL'lik

kartli 6deme yapildi :

karsiliyoruz. Ayrica sigortalilarimizin
koronaviriis oldugunun tespit
edilmesi ve karantina altina alinmasi
nedeniyle yurtdisinda gerceklesecek
otel konaklamasi ile yemek ve

giyim ihtiyacina ait giderlerini de
policedeki limitler dahilinde teminat
altina aliyoruz. Sigortalilarimizin
koronaviriis sebebiyle aniden
hastalanmas1 durumunda, tibbi
merkeze nakli i¢in gerekli tiim
giderleri karsiliyor, tedavisi sona
erenlerin daimi ikametgahlarina
naklini de sagliyoruz. Ulkemizde
ticretsiz olan Kovid-19 tedavisi

=

Senol Ortag

Avrupada oldukga yiiksek maliyet
olusturuyor. Dolayisiyla yeni
riintimiiz sigortalilara biiyiik bir
avantaj sunuyor.”

BANKA KARTI

9792 D125 45678301

Kartlarla mayis ayinda 3.2

BKM verilerine gore, banka kartlar:
ve kredi kartlariyla mayis ayinda
toplam 76.2 milyar TLlik 6deme
yapildi. Bu tutarin 63.3 milyar

TLsi kredi kartlariyla 6denirken,

12.9 milyar TLsinde banka kartlar:
kullanild. Biiylime oranlar1 6zelinde
incelendiginde banka kartiyla
6demelerde 6nceki yilin ayni
donemine gore yiizde 19 biiylime
goriliirken, kredi kartiyla 6demelerde
ise yiizde 13 oraninda azalis gerceklesti.

milyar TL tutarinda sigorta

odemesi gerceklesti

Sigorta sektoriinde 2020 yili may1s ayinda
3.2 milyar TL tutarinda kartli 6deme ger-
¢eklesti. Gegen yilin ayni1 donemine gore
kartlarla yapilan sigorta 6demeleri yiizde
12.6 azalirken, sigorta sektoriinde yapilan
O6demeler toplam kartli 6demelerin yiizde
4.2’sini olusgturdu.

Sigorta sektorii 2019 2020  Degi-
Kartli 6deme tutari 2019 2020 . Mayis Mays  sim
(Milyar TL) Mayis Mayis Degisim Kartli deme tutar
Banka Karti 10.9 12.9 %19 (Milyar TL) 37 32 %126
Kredi karti 73.2 63.3 -% 13 Toplam kartl 6demeler
Toplam 84.1 76.2 -% 9 icerisindeki pay! %41 %42
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eraninizda
yana.olmak ne giizel.

HDI Sigorta_Darma Yaninizda.

Evinizi, aracinizi, is yerinizi sizinle birlikte glivence
~altina almak, her aninizda aile gibi olmak ne giizel!
Biz, HDI Sigorta olarak ihtiyac duydugunuz her an,

sizinle'hep yan yanayiz.




ANADOLU HAYAT EMEKLILIK

acenteleriicin SALGIN

doneminde de kesintisiz destek

Anadolu Hayat Emeklilik, salgin doneminde
acentelerinin teknik ve mesleki bilgilerini artirabilecegi
egitim olanaklari sagladi, online bolge toplantilari
dizenledi, basvurulari bekletmeden online mulakatlarla
neticelendirerek acentelik tesis islemlerine devam etti...

tim diinyay1

etkisi altina alan

koronaviriis

salginini en giivenli

sekilde atlatabilmek
amactyla, salginin ortaya ¢iktig
ilk andan itibaren hizlica bir
dizi tedbir alan Anadolu Hayat
Emeklilik, 6nceligini ¢alisanlars,
is ortaklar1 ve miisterilerinin
saglig1 olarak belirledi. Calisanlar
i¢in gerekli altyap1 ve erisim
imkanlarini tesis ederek derhal
evden ¢aligma diizenine gegti.
Salginla ilgili yasanan tiim
gelismeleri acenteleriyle paylasan
Anadolu Hayat Emeklilik,
acente egitiminden performans
6demelerine, online toplantilardan
yeni acentelik bagvurularina kadar
bir¢ok konuda acentelerine destek
olmaya devam etti. Anadolu Hayat
Emeklilik Genel Miidiir Yardimcisi
Murat Atalay, “Normallesme
siireciyle birlikte uygulayacagimiz
kampanyalarla da acentelerimizin
yaninda olmaya devam edecegiz”
diyor.

Acentelerin hizmet

seviyesi yiikseldi, miigteri
memnuniyeti artti

Atalay, Anadolu Hayat Emeklilikin
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salgin stirecinde acenteleriyle
iletisimini ve onlara sundugu
imkanlari s6yle anlatiyor:
“Koronaviriis salgininin ekonomik
ve sosyal hayata olumsuz
etkilerinin azaltilmasi amaciyla
kamu otoritesi tarafindan

yapilan diizenlemeler ile kamu

ve Ozel sektoriin ekonomik
istikrara katki sunacak destekleri
hakkinda acentelerimizi ivedilikle
bilgilendirdik. Uzun siiredir sirket
olarak acentelerimize yonelik
yaptigimiz teknolojik yatirimlarin

Murat Atalay

bu dénemde ¢ok faydasini gordiik.
Gerek satis gerekse satis sonrast
siiregler i¢in gelistirdigimiz dijital
uygulamalar ve acentelerimizin
calisanlarina sagladigimiz tabletler
sayesinde hizmet seviyelerini
ylikselterek miisteri memnuniyetini
artirdik. Acentelerin ¢ok biiyiik
kismi evde oldugu i¢in online
egitimlere agirlik verdik ve
acentelerimize teknik ve mesleki
bilgilerini artirabilecekleri
olanaklar sagladik. Bolgesel
toplantilar1 online olarak hayata
gecirdik. Acentelik bagvurularini
bekletmeden, online olarak
gerceklestirdigimiz miilakatlarla
neticelendirerek acentelik tesis
islemlerine devam ettik”

Maddi manevi

destekler siirecek

Anadolu Hayat Emeklilik, salginin
acenteleri ekonomik olarak daha
ok etkiledigi nisan ve mays ay1
i¢in de 6zel ¢oztimler tretti. Sirket,
acentelerinin avans 6demelerini,
bir kisim giderlerini iistlenme gibi
uygulamalarla likidite yonetimi
bakimindan destek oldu. Atalay,
“Bu dénemde acentelerimizin
sorunlarini 6nemseyen ve ¢6ziim
i¢in gereken maddi ve manevi
destegi ortaya koymaktan
¢ekinmeyen bir yonetim
yaklagimini 6n plana ¢ikarmaya
calistik. Bugiine kadar oldugu

gibi bugiinden sonra da yine
acentelerimizin yaninda olacak

ve birlikte bu zor zamanlarin
tistesinden gelecegiz” diyor. €




Ge¢misin izinde
Gelecegin s6ziinde

Bizi biz yapanlarin her sartta yardimina kosmaya, sadece yillan degil degerleri de biriktirmeye,
ne zaman ihtiyac duysaniz yaninizdaki giic olmaya soz veririz. Yeni yasimizda ve sonsuza kadar...

VakifBank, Yanindaki Giic.
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Groupama’'dan

ACIL GUVEN
SIGORTASI

Acil durum tedavi masraflarini teminat altina
alan Acil Guven Sigortasi, Ucretsiz check-up ve
7/24 canli doktor hizmeti secenekleriyle tam
kapsamli bir givence sagliyor...

roupama Acil Gii-
ven Sigortasi, acil
durum tanimina
uyan hastalik veya
kaza hallerinde
ilk 12 saat icerisinde baglatilan
tedaviler i¢in yapilacak masraflart
teminat altina aliyor. Ucretsiz
check up, dis saglig1 hizmetleri,
ambulans ve 7/24 Doktorum
igerigine sahip Acil Giiven Plus
planlar1 olmak tizere dort farkl
planla edinilebilecek yeni sigorta
tiriini, beklenmedik durumlarda
sigortalinin endiselerinin azal-
masina ve en hizli miidahalenin
yapilmasina katkida bulunuyor.
Yeni sigorta @iriiniiyle ani olarak
ortaya ¢ikan, tibbi miidahale
yapilmamasi durumunda kisinin
sagliginin tehlikeye girmesine
neden olan, 23 acil durumda
gecerli olmak {izere ilk 12 saat
igerisinde baglatilan tibbi tedavi;
oda, yemek, refakatci ve yogun
bakim masraflar1 Groupama
tarafindan teminat altina alintyor.
Groupama Acil Durum Sigorta-
sI'na, sigortalilarin doktorla online
goriisme yapabildigi 7/24 Dokto-
rum, licretsiz dis paketi ve check
up hizmetleri de plan tercihlerine
gore dahil edilebiliyor.

. Frederique

Guegan Tayar

Kaza veya hastalik sonucu
hastanede kalinan her giin i¢in,
yillik azami 3 giin siireyle giinlitk
is goremezlik teminati da polige
kapsaminda Groupama giivencesi
altinda oluyor.

7/24 bilgisayar iizerinden
doktorlarla yiiz yiize goriisme
Aninda miidahale ya da reaksi-
yon gerektiren, beklenmeyen ve
ciddi olay ya da durumlarin “acil”
olarak tanimlandigini hatirlatan
Groupama Sigorta Pazarlama,
Kurumsal {letisim ve Gagri Mer-
kezleri Genel Miidiir Yardimcisi
Frederique Guegan Tayar, Acil
Giiven Sigortasrnin ¢ikis nokta-
sin1 ve sagladig1 avantajlar soyle
anlatiyor:

“Yaralanmadan kalp krizine, ev
ve is kazalari ya da trafik kazalar1
gibi bircok durum, olayin ciddi-
yetine gore acil durum olarak de-

gerlendirilebiliyor. Biitiin bunlar
da saglik acil durum servislerinin
mildahalesini gerektirebiliyor.
Boylesi beklenmedik durumlarda
hizli ve kaliteli saglik hizmeti ve
asistans hizmetleri almak kigiler
i¢in hayati 6nem tagtyor. Acil
Giiven Sigortasrni koronaviriis
déneminde gelistirdik. Bireylerin
evden ¢ikmaya ¢ekindigi ve hasta-
neye gitmekten 6zellikle kacindig:
bugiinlerde, saglik sigortalilarimi-
za saglanan ‘7/24 Doktorum’ hiz-
metinin Acil Giiven Sigortasrna
da eklenmesine karar verdik. Bu
hizmet kapsaminda sigortalilar
7/24 bilgisayarindan doktorlarla
yliz yiize goriisebiliyor, laboratu-
var sonuglarini doktorlarla birlikte
degerlendirip, alaninda uzman
doktorlardan goriisler alabiliyor.
Uriiniimiiziin 6nemli bir ihtiyaca
yanit verecegine ve ilgi gérecegine
inaniyoruz” €
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BABANIZA HEDIYENIz
SAGLIK OLSUN
BABALAR GUNU’NE OZEL

TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTAMIZDA
TUM ERKEKLERE %5 INDIRIM

*UROLOJI MUAYENE VE PSA TETKIKI HEDIYE

T3S policelerimiz 0-59 yas arasi, hediye ise T55 poligelerimizde 18-59 yas arasi gecerlidir.
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RAY SIGORTA, 1yilda

3 hasamak birden yukseldi

Ray Sigorta, zorlayici piyasa dinamiklerine ragmen
uygulamaya koydugu iletisim ve satis kampanyalari sayesinde
dogru Urtnu dogru musteriyle bulusturmayi basariyor. Genel
Midir Koray Erdogan, “Misterilerimizi ve acentelerimizi

en lyi sekilde anlayip istenilen ¢cozimu suratle piyasaya
sunuyoruz. Prim Uretiminde sadece 1 yilda 3 basamak birden
yukselmemiz dogru yolda oldugumuzu gosteriyor” diyor...

020 yilinin ilk yarisinda

Tiirkiye ve diinya
sigortacilig1 icin esi
benzeri goriilmemis
bir donem yasandu.
Risk algisinin bir anda degistigi
bu siiregte tiiketicilerin
satin alma aligkanliklar1
degisim gosterirken, miisteri
davraniglarindan acente

iligkilerine pek ¢ok alanda sigorta

sirketlerinin yetkinlikleri test
edildi.

Klasik ¢oziimlerle
yetinmeyip islerini bir
adim Gteye tagtyanlarin
gergek anlamda

fark yaratma firsati
buldugu bu olagan

dis1 donem igerisinde
Ray Sigorta 6nemli

bir ivme kazandu.

Son donemde hayata
gecirdigi yenilikgi ve
miigteri odakl iirtin ve
uygulamalarla giindeme gelen
sirket, 2020 yilinin ilk 4 aylik
verilerine gore tiretimini bir
onceki yilin ayni donemine
kiyasla yiizde 38 artirarak

519 milyon liraya ulagtirdi.

Ray Sigorta Genel Miidiirii
Koray Erdogan, sirketinin son
doénemdeki performansini soyle

Koray Erdogan

degerlendiriyor:
“Ulkemizin ve kiiresel
piyasalarin belirli zorluklarla
karsilagtiklar1 giinlerde dogru
¢oztimleri miisterilerimizle
bulusturmay1 bagardik. Bu
basari, hem acentelerimiz hem
de misterilerimizle aramizda
kurmayi basardigimuz ¢ift yonlii
iletisimin bir sonucu. Diger
taraftan, en 6nemli paydaglarimiz
olan acentelerimize sundugumuz
desteklerin yani sira
piyasaya sundugumuz
fark yaratan iiriinlerle
ihtiyaclara cevap
verebilmelerini
sagliyoruz.
Ekonomik Kasko,
Baby on Board,
Prenses Kasko,
Cyberella bunlardan
sadece bazilar1.
Sadece bir alanda degil,
hizmet verdigimiz her
alanda baglattigimiz yeni
inisiyatifler ve kampanyalarla
satis kabiliyetimizi artirtyoruz.
Biz bu zorlu dénemlerde
acentelerimize de dogru bir is
ortagr oldugumuzu gosterdik.
En zor giinlerde ilave komisyon
kampanyast ile sektore 6ncit
olduk. Sonrasinda baglattigimiz

pesin komisyon destegi de
acentelerimizin bu siiregte bir
nebze de olsa nefes almasina
vesile oldu. Bu dénem bir daha
gosterdi ki dogru bir is ortagiyla
calismak bu isi meslek olarak
yapan acenteler i¢in birinci
oncelik olmali. Biz her dsnem
acentelerimizin yaninda olacagiz”

Yeni hedef, ilk 10'a girmek
Ray Sigorta, 2020’nin ilk 4 ayinda
bityiik bir atilim yaparak hayat
dis1 prim tiretimini bir énceki
yilin ayn1 donemine gore yiizde
38 artisla 376 milyon liradan 519
milyon liraya ulastirdi. Boylece
sirket, sektor siralamasinda
19uncu siradan 16'nciliga
yiikselmis oldu. S6z konusu
dénemde pazara payimnu yiizde
20 artirdiklarini vurgulayan
Koray Erdogan, sozlerini soyle
stirdiiriiyor:

“Ray Sigorta olarak isin
kolayina kagip pazar payimizi
ve sektor siralamamuizi trafik
tiretimiyle yukar tagimaya
¢aligmiyoruz. Simdiye kadar
banka iiretimi olmadan,
gruptan hazir bir tiretim
almadan yiizde 25’in altinda
trafik ve yiizde 50’nin altinda
oto pay1yla boyle bir basar1
yakalayabilen bir sirket olmadi
sektorde. Biz bu basariy
sirketimizi ilk 10’a sokarak
daha da taglandiracagiz. Sunu
da vurgulamak isterim ki
bizim ilk 10'daki yerimiz gelip
gecici olmayacak, kalic1 olmay1
hedefliyoruz. Tim ¢alisma ve
yatirimlarimizi bu dogrultuda
yapmaya devam ediyoruz” @
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“DEPREM haziruklari
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SALGIN golgesinde kalmaéln!"

Anadolu Sigorta, Covid-19 salgini doneminde is dinyasi ve sosyal hayatta
degisen onceliklere, yasanan donusime dikkat cekiyor. Genel Mudur
Mehmet Sencan, salgin glindemi nedeniyle beklenen Marmara depremi
gerceginin unutulmamasi gerektigini vurguluyor ve hem sigorta sirketleri

hem de bireysel bazda alinmasi gereken onlemleri hatirlatiyor...

nadolu Sigorta
Genel Midirt
Mehmet Sencan,
etkisi devam eden
Covid-19 salginiyla
birlikte tiim is diinyas: ve sosyal
hayattaki doniisiime, degisen
onceliklere dikkat cekerken,
Marmara depremi gergeginin
ikinci plana atilmamasi gerektigi
yoniinde de uyarida bulunuyor.
Sencan, “Depremin etkilemesi
beklenen bolgede ulusal sanayi
tretiminin yaklagik yiizde
50’si gerceklestiriliyor. 1999
depreminden kaynaklanan fiziksel
hasarin GSMH’nin yaklagik yiizde
10’u civarinda olduguna iligkin bir
tahmin var; bugiin ayni oranda
bir zarar 80-90 milyar dolar gibi
rakamlara denk gelir. Tiirkiyede
halen ekonominin en 6nemli
unsurlar1 olan KOB['in yarisinin
sigorta teminati olmadigina dair
ciddi tahminler s6z konusu. Ote
yandan deprem gibi katastrofik
hasarlarda sadece fiziksel hasar
degil, tiretim kesintisi ve is
durmasi nedeniyle pazar kaybs,
kar kayby, igsizlik gibi cok daha
bitytik ekonomik maliyetler s6z
konusu olabiliyor” diyor.
Sencan, alinmasi gereken
onlemleri ise 6yle siraliyor:
“Basta sigorta sirketleri olmak
tizere tim sektor paydaslarinin
tilke ekonomisini bir an dnce

normale déndiirebilmek adina
depreme 6zel is siirekliligi
planlar1 yapmasi gerektigini
vurgulamaliyrz. Ozellikle finansal
piyasalarin deprem sonrasinda
kisa siirede normale donme
silirecinin tasarlanmasi ve
tatbikatinin yapilmas: gerekiyor.
Thtiyari deprem sigortasinin
KOBTI'ler i¢in yayginlastiriimast
sart goziikiiyor. Bireysel olarak
da sektor calisanlarinin her
birinin kendi aileleri i¢in ‘afet ve
acil durum toplanma’ planlarim
yapmalarinin gerekli oldugunu
diisiinityorum. Ciinkii deprem
glinii geldiginde sigortacilarin
once ailelerini hizla emniyet
altina almalar1 sonra da iglerinin
baslarina ge¢meleri kritik nemde
olacak?”

Deprem riskleri Anadolu
Sigorta giivencesinde
Mehmet Sencan, depreme
bireysel hazirlik siirecinde ise

Mehmet Sencan

zorunlu deprem sigortasinin
onemine soyle dikkat ¢ekiyor:
“Zorunlu deprem sigortasi
mesken giivencesi sunarken,
Tiirkiye i¢in de bir teminat
havuzu niteliginde. Ozellikle
deprem sonrasinda biiyiikligii
6nem kazanan bu finansal havuz,
gerceklesen depremlerdeki ihtiyag
sahiplerinin garantisi olma niteligi
tagtyor.

Daha kapsamli teminat isteyenler
icinse Anadolu Konut Paket
Sigortasi alternatifine isaret ediyor
Sencan: “Anadolu Konut Paket
Sigortasi, konutun degerinin,
zorunlu deprem sigortasi limitini
agan kismu ile ev i¢cindeki egya

i¢in deprem teminat1 altina aliyor.
Bu tiriinlerle bircok asistans
hizmete de tek police icerisinde
sahip olmak miimkiin. Ustelik

ev ve i¢cindeki esyanin yani

sira evin icinde yagayanlar ile
sorumluluklar da teminat altina
almabiliyor” €
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ANADOLU’dan salgin yuzunden
calisamayan anketorlere destek

Anadolu Sigorta, anketorligl meslek edinen ancak bu
donemde isini yapamayan sektér calisanlari igin TUAD'In
baslattigi kampanyanin destekgileri arasinda yer aldi.
Sirket, ERA ve Stratejico tarafindan hazirlanan Covid-19
arastirmasini satin alarak kampanyaya katildi...

tirkiye Aragtirmacilar

Derneginin (TUAD)

#aragtirmadakal

etiketiyle baslattig

ve ihtiyag sahibi
sektor emekgileri olan anketor-
lere organize yardim ulastirmak
amactyla hayata gecirdigi kampan-
yaya Anadolu Sigorta da katild1.
Kampanyaya katilan iiye aragtirma
sirketlerinin TUAD’a bagisladig
arastirmalardan, ERA ve Stratejico
tarafindan hazirlanan Covid-19
arastirmasini satin alan Anadolu
Sigorta, iginde bulunulan donem-
de yiiz yiize aragtirma yontemleri
durdugu i¢in iglerini yapamayan
anketorlere destek oldu.
Tiim diinyanin i¢inde bulundugu
ve belirsizliklerle dolu bu do-
nemde her bilginin gok kiymetli
olduguna isaret eden Anadolu
Sigorta 1. Genel Miidiir Yardimcis
Filiz Tiryakioglu, “Sirket olarak en
temel amacimiz 95 yilina taniklik
ettigimiz bu topraklara elimizden

olarak ¢ok yonlil bir destek vermek
istedik. Projeyle bir bilgi paylasi-
mina araci olurken, ayn1 zamanda
salgin déneminde saha arastirma-
lar1 sinirlanan anketorliigii meslek
edinmis sektor ¢aliganlarina da

bir katki sunmaktan dolay1 gok
mutluyuz” dedi.

Katiimcilarin yiizde 86'si
viriis hakkinda bilgi sahibi
ERA ve Stratejico tarafindan
hazirlanan Covid-19 aragtirma-
s1, katilimcilarin bilgi diizeyini,
mevcut algisini ve beklentilerini
olgerek pek ¢ok dikkat ¢ekici
unsura yer veriyor. Aragtirmaya
gore viriis hakkinda bilgi oldukea
yiiksek. Katiimcilarin yiizde 86’s1
kendilerini bu konuda yeterince
bilgili bulduklarin: belirtiyor.
Endise seviyesi de paralel sekilde
oldukga yiiksek. Her dort kisiden

Filiz Tiryakioglu

ticli endise duydugunu belirtirken,
biri ise kendini “mutlu” olarak
tanimliyor. Bu dénem katilimcilar
tarafindan en ¢ok kaos, endise,
korku, stres gibi kelimelerle tarif
ediliyor. Yaganan en temel kaygi
ise hayatta kalma miicadelesi ola-
rak tanimlaniyor. Hayatta kalma
miicadelesinde dikkat edilmesi
gereken her adim stres diizeyini
artirirken, markete gitmek, market
torbalarinin sterilizasyonu, siirekli
temizlik yapmak, el ytkamak,
insanlara yaklagmaya korkmak
bash bagina stres kaynaklar1 olarak
dikkat ¢ekiyor.

gelen en biiytik katkiyr saglamak.
Buradan hareketle Covid-19
stirecinin en bagindan bu yana

Arastirma, katilimcilarin endise dizeyini, gorliniirken, babalar gelecek donemde
ekonomik durum ve aile bireylerinin ailelerine bakamayacaklari endisesini
sagligi gibi etkenlerin degistirdigini goste-  tasiyor. Yine biyik bir degisim yasayan

hem sigortalilarimizin hem de tiim riyor. Endise diizeyini dislrecek en temel  calisma hayati nedeniyle, en cok etkile-
paydaslarimizin yaninda olduk, b?klgnti ise asl ya _da tedavinin bulun_up nen prouf_il.i'olltleturan calisanlarsa “eski
Turkiye'ye gelmesi. Salgin ve sosyal izo- normal”i 6zllyor. Arastirma sonuclarina

olmaya devam ediyoruz. Bilginin
¢ok kiymetli olduguna, bu siireci
atlatmakta da bize ¢ok fayda sag-
layacagina inaniyoruz. Bu amagla
TUAD tarafindan baglatilan #aras-
tirmadakal kampanyasina da dahil

lasyonun psikolojik etkisi ise her aile bire-  gore, salgin sonrasi yasamdaki ihtiyaclar
yinde ya da sosyo-kiilturel profilde kendini  ve oncelikler iyi anlasilmadan ve eski
farkli sekilde gosteriyor. Ev kadinlari evde  donemdeki deger onermelerini bugline
slirekli yemek yapmaktan, dezenfeksiyon-  uyarlamadan tiiketicinin kalbini kazanmak
dan ve cocuklarla ilgilenmekten bunalmis  zor gériindyor. e

Alalli Yasam | Temmuz 2020 21



DUNYA ICIN HAREKET ET!

AXA Sigorta, Aktif Yasam Dernegi ve WWF-Turkiye
isbirligiyle hayata gecirdigi “Diinya i¢in Hareket Et”
projesiyle, daha hareketli bir yasam tarzinin insan
sagligi icin yarattigi degeri iklim krizi acisindan dinyanin
bagisikligr icin de yaratilabilecegine dikkat ¢ekiyor...

XA Sigortanin
Aktif Yagam
Dernegi ve
WWE-Tiirkiye
(Dogal Hayat1
Koruma Vakfr) isbirligiyle hayata
gecirdigi; ADHOC ve IstanbulON
ITU Kentsel Hareketlilik
Laboratuvarrnin Tiirkiye ¢apinda
hareket, saglik ve iklim degisikligi
konusunda mevcut durum
ve algiy1 6l¢en aragtirmasini
temel alan “Diinya icin Hareket
Et” projesi, iki noktada deger
yaratmaya odaklaniyor: Karbon
ayak izini azaltmanin kaginilmaz
oldugu bu dénemde hareketli
yasamin da karbon ayak izini
distirmek konusunda insanlarin
segenekleri arasinda yer almasini
saglamak ve hareketsiz bir
yasamun insan saghg tizerindeki
olumsuz etkileri ve saglik
sistemine getirecegi yonetilemez
risk ve maliyetler ile gevresel etki
ve maliyetleri azaltmak.
Projenin nihai hedefi ise 6ncelikle
toplumsal farkindali1 artirmak,
bireyleri daha ¢ok hareket etmeye
ve boylece hem bireysel karbon
ayak izlerini azaltmaya hem de
daha saglikli yasamaya tesvik
etmek.
Proje, AXA Sigorta CEO’su Yavuz
Olken, Aktif Yasam Dernegi
Bagkan Yardimecisi Sule Serter ve
WWE-Tiirkiye Genel Midiirii
Asli Pasinli'nin katihimiyla 4
Haziran Persembe giinii internet
tizerinden bir medya toplantisiyla

duyuruldu. Toplantiya, Diinya
Dostu Acente programiyla
sirketin ¢abalarina destek veren
ylizlerce acente de katildi.

“ikfim degisikliginde

fark yaratacaksa daha cok
hareket ederim”

Yavuz Olken, toplantida projeyle
ilgili su degerlendirmeyi yaptr:
“Diinya i¢in Hareket Et’ projesiyle
diinya kaynaklarinin kars1 kargiya
oldugu tehlikeye ve insanlarin
daha ¢ok hareket ederek de bir
deger yaratabilecegine dikkat
gekmeyi ve her bir eylemleriyle
sebep olduklar1 karbon ayak
izine dair farkindaliklarini
artirmay1 amagliyoruz. Yaptigimiz
arastirma, hareketli bir yagamin
toplumumuzda bir liiks olarak
algilandigini ve toplumun 3’te
2’sinin yeterli fiziksel aktivite
diizeyine sahip olmadigin
gosteriyor. Oysa hareketsizlik
kaynakli hastaliklarin Tiirkiyede
saglik sistemi ve sosyal giivence
tizerine getirdigi maliyetin 7
milyar TL {izerinde olabilecegi
tahmin ediliyor. Sagliksiz ya

da diger bir deyisle hareketsiz
bir yasamui farkinda olmadan
yagsamanin sebep oldugu karbon
ayak izi ise yilda 17.8 milyon
ton. Daha hareketli bir yasam
stirmek, saglik harcamalarinin
ve karbon ayak izi saliminin

da diismesi anlamina geliyor.
Daha ¢ok hareket ederek, kendi
enerjimizi daha ¢ok kullanarak,

Yavuz Olken

diinyanin kaynaklarini daha
dikkatli titkketerek sebep
oldugumuz karbon ayak izini
azaltmak, hareketsizlik kaynakli
hastaliklarla saglik sisteminde
sebep oldugumuz maliyeti ve
karbon yiikiinii diistirmek,
boylece diinyadaki ayak izimizi
gurur izine ¢evirmek miimkiin.
Ulagimda kisa mesafeler icin,
eglence ve bos zaman aktivitesi
olarak yiiriiyerek ya da bisiklete
binerek karbon ayak izimizi
yiizde 50 kadar azaltabiliriz.

Arag kullanimimizi haftada 2-3
kez ile sinirlamak ve daha ¢ok
adim atmak ulagim kaynakli
karbon saliminin 1990 yili
oncesine donmesini saglayabilir.
Diizenli bisiklet kullanimu ise
aragtirmalara gore yetiskinlerde
oliime sebep olan hastaliklarin
riskini yiizde 28 diisiiriiyor.
Arastirmamiza katilanlarin ytizde
78.7’sinin iklim degisikligi i¢in bir
fark yaratacaksa daha gok hareket
edecegini soylemesi bu anlamda
giizel bir haber” @
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XA Sigorta,
sektorde bir ilk
olarak gegen nisan
aymnda baglattig
cevrimici acenteler
bulusmasinin ikincisini de
acentelerin yogun ilgisi ve genis
katilimiyla tamamladi. AXA
Sigorta CEO’su Yavuz Olken ve
AXA Sigorta Satig ve Pazarlama
Bagkani ve Icra Kurulu Uyesi
Firuzan Iscan ev sahipliginde
16 Haziran Sali giinti yapilan
toplantida sektorel gelismeler
degerlendirildi; sirketin ilk yaryil
performansi ve gelecek planlari
ele alindi. Yavuz Olken, toplantida
oOzetle su degerlendirmeyi yapti:
“Bizler bu zorlu donemde
tutkumuzu koruyarak is zekamiz,
cesaretimiz ve deneyimimizle
is stireclerimizi kesintisiz
stirdiirmeyi ve hizla yeni donemin
gerekliliklerine adapte olmay1
bagardik. Sigortalilarimiza
verdigimiz 6nemi yeni {iriin
ve hizmetlerimizle gosterdik.
Cocid-19 tedavilerine yonelik
talepleri de poligelerimize
dahil ederek zor giinlerinde
migsterilerimizin giivende
hissetme ihtiyaglarina
destek olduk. AXA olarak
migsterilerimizin hayatlarinin
her aninda giivenebilecekleri bir

¢6ziim ortagr oldugumuzu agik¢a
ortaya koyduk. Oniimiizdeki
donemde tilkemizin ve diinyanin
mevcut gerceklerini goz 6niinde
bulundurarak portféytimiizii

en iyi sekilde yonetmeye ve

is stireclerimizin kesintisiz
stirdiriilmesi i¢in tiim ¢caligmalar1
ylriitmeye devam edecegiz.
Gerek acente kanalimizin gerekse
misterilerimizin ihtiyaclar: ve
beklentileri icin ¢calismalarimizi
titizlikle planliyoruz”

AXA acentelerine sektor
ortalamasindan yiizde 35
fazla kazanc...

Firuzan Iscan ise sunumunda
ozellikle salgin siirecinde
acente ve miisterilerin yaninda

AXA Sigorta acente bulusmalari
cevrimici olarak devam ediyor

AXA Sigorta, ikinci kez cevrimici olarak diizenledigi
toplantiyla Turkiye'nin dort bir yanindaki acenteleriyle bir
araya geldi. Toplantida sirketin ilk yariyil performansi ve
sektorel gelismelerin yani sira yeni trinler, gelecek planlari
ve yil sonu hedefleri ele alindi. AXA Sigorta’'nin yeni nesil
acentelerine profesyonel gelisim destegi saglayan Gelecek
Fakultesi'nin ilk mezunlarinin verildigi de ac¢iklandi...

M AXA SIGORTA

olmak i¢in aldiklar1 aksiyonlar1
aktardi: “Kurumsal ve kiiciik-
orta 6lcekli isletmelerimiz

i¢in risk 6nlemlerine dair bir
kilavuz hazirladik. Bireysel
miisterilerimiz icin ise yenilik¢i
iriin ve hizmetler sunmaya
devam ettik. Anlagmali kredi
kartlariyla yapilan 6demelerde 1
ay taksit erteleme imkani sunduk.
Bahar Firsatt kampanyasiyla
kasko ve konutta ‘1 ay bizden’
dedik ve evlerimizde oldugumuz
bu dénemde miisterilerimize
kolaylik saglamak adina 1

aylik prim tutarini poligelerine
indirim olarak yansittik. Hasar
yonetimi tarafinda kasko, konut
ve saglik miisterilerimizden
olumlu déniigler almaya devam
ediyoruz. Tamamlayici saglik
sigortalarindaki iddiamiza devam
ediyor, sektoriin ¢ok tizerinde
bityiiyoruz. Ayrica yine bu
dénemde degisen saglik hizmeti
alma geklini gozeterek AXA
Doktor Danisma Hattr'mizi hizla
devreye aldik. ‘Evdeki Bakicin®
ile miisterilerimize uzaktan

oyun ablasi ve egitmen destegi
sagladik, ‘ilk ders ticretsiz’ dedik.
Acentelerimiz icinse bu donemde
tek seferlik satis ve kampanya
desteklerine degil acentelerimizin
kazanclarinin stirdiirilebilir
olmasina odaklandik. ‘Gii¢lia
bolge, gliclii acente’ bakis agimizla
ortalama yiizde 35 sektérden
daha fazla kazanmalarina y6nelik
acentelerimizi destekliyoruz” @
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Avrupa Merkez Bankasi
iklim degisikligi raporu ve
sigorta sektorune etkisi

Zeynep Turan Stefan
znptrn@gmail.com

Avrupa, 2050

yilina kadar “iklim
degisikliginin
etkilerinin tamamiyla
yonetilebildigi itk
kita” olma hedefi
dogrultusunda
calismalarini
surduruyor.
ECB’'nin (Avrupa
Merkez Bankasi),
iklim degisikligi ve
cevresel riskleri
degerlendirdigi son
raporunda, basta
surdurdlebilir finans
olmak Uzere sigorta
sektorini dogrudan
etkileyecek onemli
tespit ve oneriler
yer aliyor...

vrupa Birligi
biinyesinde
6nemli ve son
zamanlarda
oldukga zor
bir gorevi yerine getiren ECB
(Avrupa Merkez Bankast), iklim
degisikligi ve cevresel riskleri
degerlendirdigi raporunu
yayinladi. Finansal sistem
igerisinde bankacilik sektoriiniin
bir pargasi olmakla birlikte
ECB ve ESFS (Avrupa Finansal
Denetim Sistemi) ¢aligmalar:
bir¢ok noktada benzer
incelemelerin sigorta sektorii
i¢in de uygulanabilecegine dair
bir hatirlatma veya 6n uyar1
ozelligi tastyor.
Bu bakis ¢ercevesinde ECB
raporunun degerlendirmesini
ve sigorta sektoril adina
¢ikarimlarimu sizinle paylagmak
istedim. Sigorta deger zinciri
adimlari 6zelindeki goriislerim
ve olusturdugum anahtar
performans ve risk kriterleri
(KPI ve KRI) ise bagka bir
yazinin konusu olacak...

AB, siirdiiriilebilir

finansin da onciisii

Oncelikle belirtmek gerekir

ki iklim degisikligi artik
“beklenen” kategorisinde bir risk
degil. Bu risk coktan gergeklesti.
Degisiklik gosterense zaman
icerisinde artan etkisi ve
dontstiirdiigt iklimsel ve
ekonomik kosullarin UW'den
hasara, i¢ sistemlerden varlik
yonetimine kadar sigorta

sektorii igerisindeki biitiin
paydaslar i¢in artan belirleyici
etkisi...

Iklim degisikligiyle kolektif
bakis acgisiyla uygulanabilir bir
aksiyon plani ortaya koyan belki
de tek kurum Avrupa Birligi.
Hatirlanacag gibi Avrupa
Birligi Komisyonu, Paris (2015)
ve EU Green Deal (2019)
anlagmalarini referans alarak
Avrupa i¢in 2050 yilina kadar
“iklim degisikliginin etkilerinin
tamamiyla yonetilebildigi ilk
kita” olma hedefi belirlemisti.
Komisyon, bir¢ok faaliyetinde
iklim degisikligiyle miicadelede
finans sektoriine biiyitk

gorev distagini belirtiyor,
stirdiirtilebilir finansin
Oneminin altini ¢iziyor.
“Stirdiiriilebilir finans”, sigorta
sektoril igin de yeni ancak hayati
bir 6neme sahip bir kavram.
Yine hatirlanacag gibi, kisa

bir siire 6nce sigorta sirketleri
komiir isletmelerini yatirim
portfoylerinden ¢ikarmais, bu
da sirketler genelinde karbon
emisyonlarmin diismesini
saglamist.

Olasi dogrudan etkiler ve
gecis donemi riskleri
Avrupa Merkez Bankasi,
merakla beklenen raporunda,
iklim degisikliginin yol

actig1 doniisiimle finansal
sistemlerin yapisinda da
kokli degisikliklerin meydana
gelecegine ve tilkelerin
ekonomik faaliyetlerinin
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yeniden sekillenecegine dikkat
¢cekiyor. Siireg icerisinde
fiziksel riskler ve gecis donemi
riskleri ayrimina giden ECB,
iklim degisikliginin dogrudan
etkilerini (artan yagis ve
sicaklik, deniz seviyesinin
yiikselmesi sonucunda ortaya
cikacak toprak kayiplari, degisen
iklim sartlarinin tetikleyecegi
g06¢ dalgalar1 vb) fiziksel riskler
icerisinde degerlendiriyor.
Banka, sturdiiriilebilir finans
stirecinin direkt ya da dolayli
etkilerini, daralan yatirim
seceneklerinin azalttig1 yatirim
gelirlerini, zayiflayan finansal
yap1 veya bozulan bilancolari,
degisen UW ve risk analiz
kogullarini vb ise gegis donemi
riskleri altinda siniflandirtyor.
Iklim degisikligiyle miicadelenin
Avrupa Birligi finans sektorii
oyunculari agisindan hig kolay
olmayacagina dikkat ¢ceken
rapor, finansal kurumlarin
zaten mevcut olan kredi riski,
operasyonel risk, piyasa riski

ve likidite riski degerlerinin de
artacagini ongoriiyor.

Avrupa Merkez Bankasrnin
finansal oyuncularin kendi
biinyeleri haricinde bagimsiz
bilim kurullar1 ve iiniversitelerin
ilgili boliimleriyle isbirligi
yapmasini 6nerdigi raporda,
mevcut hasarlarin iklim
degisikligiyle birlikte degisen
frekanslarina ve yillara yayilma
ozelliklerine de dikkat gekiliyor.

EEA (Avrupa Cevre Ajansi)
tarafindan tespit edilen bolgesel
bulgularin da degerlendirildigi
raporda, yaklasan siirecte

iklim degisikliginden en

ok etkilenecek bolge olarak
Giiney Avrupa 6ne ¢ikiyor. Bati
Avrupanin kiy1 bolgelerinde
seller, Kuzey Avrupada ise
nehirlerden kaynaklanan

su baskinlar1 yogun olarak
bekleniyor.

Yepyeni bir bakis acisi

Iklim degisikligiyle ilgili
alinmasi gereken aksiyonlar
geciktik¢e finansal kurumlarin
tasidig1 ancak farkinda
olmadig: risklerin arttigina
dikkat ¢eken Avrupa Merkez
Bankasi, kurumlarin finansal
degerlemelerinin de dogal
olarak yanlis oldugu ve finansal
yapilarinin goriinenden daha
kirilgan oldugu konusunda
yatirimcilar uyariyor. Bu
kirilganligin ortadan kalkmasi
i¢in finansal kurumlarin
ivedilikle iklim degisikligini
kapsayan senaryolar gelistirerek
stres testleri yapmasi oneriliyor.
ECB, iklim degisikliginin 6nce
kurumlarin stratejik planlarinda
yer almasi, orta ve uzun
vadede ise alinmasi gereken
aksiyonlarin is planlarinda
belirtilmesi gerektigini
distiniiyor.

Raporda, Avrupa Birligi
kurumlarinin tizerinde uzun
zamandir galistigi ve ESG
(¢evresel, sosyal ve yonetisimsel)
risk grubuna dahil edilen iklim
degisikligiyle ilgili finansal
kurumlarin risk igtahinin
belirlenmesi ve raporlanmasi
i¢in ¢aligmalarin hizlandirilmasi
oneriliyor. ECB, bu yondeki
caligmalarin yonetim tarafindan
icsellestirilmesi ve siirekli
giincellenmesi gerektiginin de
altini giziyor. Analiz ¢alismalari
sonrasinda elde edilen bulgularin
raporlanmasini da 6ngéren
ECB, yakin zamanda raporlama
detaylarini ve frekansini da
kamuoyuyla paylasacak.

Sonug olarak ECB, tipki

risk yonetimi konusunda
EIOPAnin Solvency Il ile
planladig: gibi, yeni bir
raporlama yukimlalagt
yerine bir mentalite degisikligi
ongoriiyor. Bu degisiklik
sayesinde sirketlerin gergek
risk yapilarinin ve dolayisiyla
gercek sermaye fazlalarinin
veya eksikliklerinin ortaya
gikacag diistiniiliiyor.

ECB, is stratejileri ve risk
istahlariyla birlikte kurumlarin
politikalarini, prosediirlerini,
stireclerini, islem ve risk
limitlerini de kapsayacak genis
bir bakis agisini hakim kilmay1
amagliyor. ]
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“Normallesme siirecinde tedbiri
elden birakmamaliyiz”

Turk Nippon Sigorta Genel Miduru Dr. E. Baturalp
Pamukcu, calisma diizenlerini “yeni normal”e adapte
ederken kontrolli olmayi da elden birakmamak gerektigini
disindyor. Pamukcu, “Tirk Nippon Sigorta olarak biz de

bu normallesme sirecini kontrolli ve ongorulud bir siireg
haline getirerek tim ekiplerimizin, islerini hem uzaktan hem
de belirli sayilari asmadan maksimum onlemler dahilinde
ofisten ylrutmesi i¢in tim imkanlari sagliyoruz” diyor...

igorta sektorii, Covid-19
salgini nedeniyle daha
once hi¢ deneyimlenme-
mis olaganiistii bir sii-
recten gegiyor. Sektér bu
slirecin yarattig1 etkilere olabildi-
gince hizli sekilde adapte olmaya
galigtyor. Salgin tedirginliginin
yani sira normallesme siirecinin
baslamasi da her sektorii oldugu
gibi sigortacilig1 da yeni donem
i¢in dogru aksiyonlar1 alma
yoniinde motive ediyor. Tiirk
Nippon Sigorta Genel Miidiirii
Dr. E. Baturalp Pamukgu’ya gore,
caligma diizenlerinin kiiresel
anlamda eskisi gibi devam etme-
yecegi artik biitiin sektorler tara-
findan kabul edilmis durumda.
“Sigortacilikta da i stireglerinin
tam anlamiyla evrim gecirmesi
sektoriimiiziin basindan beri
bekledigi en 6nemli etkilerden
biri” diyen Pamukgu, sirketinin

goriilii bir siire¢ haline getirerek
tiim ekiplerimizin, iglerini hem
uzaktan hem de belirli sayilar
asmadan maksimum 6nlemler
dahilinde ofisten ytiriitmesi i¢in
tiim imkanlar1 sagliyor, ilgili
stireclerde hicbir aksama yasa-
madan ¢alismalarimizi devam
ettiriyoruz. Covid-19 siirecinin
baslangicindan itibaren sirket
olarak 6nceligimiz ¢alisanlarimi-
zin ve ailelerinin saghgi oldu. Bu
dogrultuda tiim genel miidiirliik
binamiz ve bolge miidiirliikleri-
mizde gerekli uygulamalar hayata
gecirildi. Bu kapsamda, bir siire
daha ofislerimize ziyaretci kabul
edilmemesi, ¢alisma alanlarinin
sik sik havalandirilmasi, hijyen

Dr. E. Baturalp
Pamukgu

onlemlerinin maksimum seviye-
de tutulmasi, asansérlerin gerekli
olmadi8s siirece kullanilmamasi,
ofis sartlarinin sosyal mesafe
kuralina uygun hale getirilmesi
ve maske kullaniminin zorunlu
tutulmasi gibi birgok dnlemle
i¢cinde bulundugumuz dénemi
saglikli ve giivenli sekilde atlata-
cagimiza inantyorum. Bu zamana
kadar aldigimiz ve 6niimiizdeki
donemlerde alacagimiz tim
onlemlerle calisanlarimizin
saglik ve giivenligini en st
seviyede tutarak, sigortalilarimi-
zin ve tiim acentelerimizin temel
ihtiyaglarina yonelik is siirekliligi-
ni aksatmadan saglamaya

devam edecegiz”

bu ¢ergevede aldig1 6nlemleri ve
attig1 adimlar1 soyle anlatiyor:
“Sektor olarak ¢aligma diizen-
lerimizi yeni normale adapte
ederken, kontrolli olmay: da
elden birakmamamiz gerektigi-
ni diigiiniiyorum. Tiirk Nippon
Sigorta olarak biz de bu normal-
lesme siirecini kontrolli ve 6n-

Turk Nippon Sigorta, Genel Midir
Dr. E. Baturalp Pamukcu, Satis &
Pazarlama Grup Midiri Yasemin
Ozel ve tiim bélge midirlerinin
katilimiyla online bir bélge toplantisi
yapti. Yeni donemin gerekliligi olan uygulamalarinin acenteler izerindeki
sosyal mesafe kurallari cercevesinde etkileri ve normallesme siireclerinin
cevrimici olarak diizenlenen toplantida, bolgesel bazda nasil sekillendirilecegi
icinde bulundugumuz salgin ortaminin konulari Gzerinde duruldu. @

sektordeki is yapis sekillerini, gelecek
doneme ait ongoriileri ve bdlge bazli
etkilerini nasil degistirdigine deginilirken;
ayni zamanda yeni modellemelerin

neler olacag, sektordeki Covid-19
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EMEKLILIGINIZE
iyi gelecek bir ¢ozum

Prof. Dr. Serra Eren Sarioglu
Ludens ileri Finansal Hizmetler ve
Danismanlik Yonetici Ortagi

miirler uzad.

Eskiden

60’larindaki

insanlara yagh

derken, bugiin
70’lerinde vefat eden birisi i¢in
“aramizdan ayrilmak i¢in gencti”
deyip tiztlityoruz. $unu da
biliyoruz ki, insan bedeni
yaslansa da ruhu geng kaliyor.
Emeklilik giinlerinde de gezip
tozmak, torunlarina ¢ocuklarina
hediyeler almak, harcamak
istiyor. Ancak, devletin verdigi
emeklilik maaslariyla birakin
gezip tozmayi, karin doyurmak
bile zor bir hale geldi. Iste bu
nedenle devletin emeklilik
sistemini tamamlayici bir rol
tistlenen bireysel emeklilik
sistemi (BES) biiyiik 6nem
tasiyor.

BES birikim yapmak

icin iyi bir arac

Ulkemizde 2003 yilinda hayata
gecirilen BES, 17 yilda bir¢ok
yeni ve ek diizenlemeyle birlikte,
kisilere birikim yapmalari i¢in iyi

bir ara¢ olmaya devam ediyor.
Biz insanlarin harcama ve
birikim yapmakla ilgili genel
egilimleri “Harcadiktan sonra
kalani biriktiririm” seklinde. E
hayat pahali, gelir sinirly,
ihtiyaglar sonsuz. Boyle olunca
biriktirmeye ¢ogu zaman pek de
bir sey kalmiyor. Dolayisiyla
heniiz harcama yapmadan
biriktirmemizi saglayan, her ay
gelirimizden otomatik olarak
birikim tutarini ceken bir sistem,
bizi biriktirmeye zorlamis oluyor.
Gelecekteki “emekli Ahmet”,
bugiinkii “calisgan Ahmete” bir
mesaj gonderebiliyor olsa bu
sisteme girdigi i¢in “Tesekkiirler,

aklinla bin yaga” derdi.

BES'teki haklarimizi ve
sorumluluklarimizi bilelim
Bilmek, 6grenmek ve anlamaya
¢alismak en degerli hazinemiz.
Bu, her konu igin gegerli. Hele ki
de so6z konusu olan gelecegimiz
i¢in para biriktirmekse. BESteki
haklarimizin en 6nemlilerinden
biri “paramizi nasil
degerlendirecegimizi kendimizin
seciyor olmasr”. BES i¢in bir
emeklilik sirketi (17 sirket var
toplamda) ile anlagiyoruz.
Ardindan paramizi bu emeklilik
sirketinin fonlarina yatiriyoruz.
Tabii fonlar cesit gesit. Secim
yaparken birgok kriteri goz
Oniine almamiz gerek: Yasimiz,
sistemde ne kadar kalacagimiz,
ne kadar biriktirmek istedigimiz,
risk anlayisimiz gibi...

Paramizi hangi fonlara
yatiracagimiza karar verdik
diyelim. Isimiz burada bitmiyor.
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Istersek fonlarimizi sene icinde 6
defa degistirebiliyoruz. Ayrica
emeklilik sirketimizden memnun
degilsek, onu da yilda 1 defa
degistirme hakkimiz var.

Fonlan nasil sececegiz,

nasil degistirecegiz?

“Ben ekonomist miyim, finansci
miyim, ne anlarim fon
se¢mekten” dediginizi duyar
gibiyim. Cok da haklisiniz.
Finansal piyasalardan, yatirim
araglarindan, fonlardan anliyor
bile olsaniz bu ise vakit ayirmak
istemiyor olabilirsiniz. Iste size
¢Oziim Onerim:

iyi Gelir, birikimlerinize

iyi gelecek!

Ludens’in bir alt markas1 olan
“lyi Gelir” ile emeklilik
birikimlerinizi ydnetmeniz artik
cok kolay. Tek yapmaniz gereken
Tyi Gelir’in web sitesine (iyigelir.
net) veya mobil uygulamasina
girmek. Oncelikle yatirimei
davraniginizi analiz ediyoruz.
Boylelikle yatirimci davraniginiza
uygun fonlarla birikimlerinizi
yOnetmenize yardimci oluyoruz.
Fon alim/satim, degistirme
islemlerini emeklilik sirketinize
vereceginiz talimatla
yaptirtyorsunuz. Birikimlerinizi
sizin i¢in dogru fonlara
koyduktan sonra isimiz bitmiyor.
Piyasalari stirekli takip ederek ve
parametreleri inceleyerek hi¢bir
yatirim firsatini kagirmadan
birikimlerinizi arttirmaniza
yardim ediyoruz.

Size diisen ise birikimlerinizin
getirisini istediginiz zamanda ve
istediginiz yerden izlemek.
Birikimlerinizi, bilimin ve
teknolojinin bilesimine birakarak
giivenle yonetiyorsunuz. Artik
“BES getirilerim ne oldu”, “bu
donemde hangi fonlar1 almak
lazim”, “emeklilik fonlarimi

degistirsem mi” gibi sorular1
sormaniza gerek yok.
Teknolojinin yardimiyla kolayca,
hizli ve seffaf bir sekilde “Iyi
Gelir” ile birikimlerinizi
yonetiyorsunuz. Ustelik eglenceli!
Para konusu artik caninizi
sikmasin!

“Vaktim yok”, “ben ne anlarim
finanstan’, “bu igler ¢ok karigik’,
“birikimim ¢ok kiigtik”, “kim
bana yardim eder ki” gibi sorular
artik geride kaldi. “Iyi Gelir” sizin
gibi kiigiik birikim sahiplerine
yardim etmek icin ¢alisiyor.
Ustelik higbir iicret 6demenize
gerek yok.

Emekli Ahmet o kadar
¢aligmanin ardindan iyi bir
emekliligi hak etmiyor mu sizce?

Gelin ona bu firsat1 verin. “Iyi
Gelir” emekliliginize iyi gelecek!

Emeklilik fonlari ok yakinda
“lyi Gelir''de

“lyi Gelir” uygulamasi haziran
ayinda faaliyete gecti. Mevcut
durumda, “Iyi Gelir” yatirim
fonlar1 konusunda kiiciik birikim
sahiplerine destek sagliyor.
Emeklilik fonlaryla ilgili
gelistirmelerimiz devam ediyor.
Agustos ayindan itibaren BESteki
katilimcilarin faydalanacag:
“emeklilik fonlar1” ile ilgili
fonksiyonlarimiz yayina alinacak.
Sizleri agustos ayinda yanimizda,
uygulamalarimizda gormek bizi
ok mutlu edecek. Iyi giinlerde
“Iyi Gelir'de gdriigmek iizere...
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COCUKLU YAZ TATILINDE
DIKKAT edilmesi gerekenler

Prof. Dr. ipek Akman
Kadik&y Florence Nightingale Hastanesi
Cocuk Saghg ve Hastaliklari Uzmani

oronavirts,
hayvanlarda veya
insanlarda hastaliga
neden olabilecek
biiytik bir viriis
ailesidir. Yeni tip koronaviriis
hastalig1 baz1 kisilerde belirtisiz
olabilirken ¢ogu olguda ates,
Okstiriik ve nefes darligi
bulgularina yol agiyor. Viriis
hasta bireylerin oksiirmeleri,
aksirmalariyla ortama sagilan
damlaciklarin solunmasiyla
bulagiyor. Hastalarin solunum
parcaciklariyla kirlenmis
yiizeylere dokunulduktan sonra
ellerin yikanmadan yiiz, goz,
burun veya agiza gotiirillmesiyle
de viriis aliabiliyor. Kirli ellerle
g0z, burun veya agiza temas
etmek risklidir.
Cocuklarda hastalik daha

hafif goriilityor ve hastaneye
yatarak tedavi gormesi gereken
hastalarin ytizde 1’ini ¢ocuklar
olusturuyor. Cocukta kalp
veya akciger sorunu, bagisiklik
sistemi bozuklugu varsa,
prematiire dogmussa veya

12 aydan kiigiikse Covid-19
hastaligini1 daha agir gegirme
riski vardir.

Ulkemizde ilk Covid-19
hastasina tani konulan 11 Mart
tarihinde izolasyon onlemlerini
uygulamaya basladik ve

1 Haziran tarihinden

itibaren de “yeni normal”
isimlendirdigimiz donemde
onlemlere uyarak giinlitk hayata
dondiik. Sehirleraras: ulagimin
baglamasi, restoranlarin,
otellerin agilmasiyla tatil
planlar1 da yapilmaya baglada...

Giivenli bir tatil icin...
Cocuklu aileler icin tatil icin
en givenli tercih yazlik ev veya
miimkiin olan en az kisiyle
temasin olacag1 ortamlarin
secilmesidir. Ulagim i¢in

de kendi 6zel araci olanlar
araglariyla seyahat etmelidir.
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Toplu ulagim tercih edilmek
zorundaysa maske kullanilmali,
sosyal mesafeye dikkat edilmeli
ve el hijyeni saglanmalidur.
Seyahat sonrasi 14 giin iginde
herhangi bir solunum yolu
semptomu olursa maske
takalarak en yakin saglik
kurulusuna bagvurulmals,
doktora seyahat oykiisii
hakkinda bilgi verilmelidir.

Yeni koronaviriisiin sudan
bulagsmadig: diigiiniiliiyor
Sosyal mesafeye dikkat ederek
denize girmekte sakinca yoktur.
Havuz yerine denize girilmesi
tercih edilmelidir. Cocuklarin
acitk havada oynamasi, giinesten

ol o g

7III

r o

!
i

yararlanmas: sagliklari i¢in

¢ok olumludur. Cocuklarin
enfeksiyon kontrol 6nlemlerine
uymalari zor olacagindan,
parka veya deniz kenarina
tenha saatlerde gidilmeli ve aile
dis1 temas minimum diizeyde
tutulmaya ¢alisitimalidir.

2 yasindan kiiciik cocuklara
maske takmak risklidir

Bu yas grubu sosyal ortamlarda
yuiz siperligi kullanabilir. Sosyal
ortamlarda ag1z ve burun
kapatacak sekilde tibbi maske
kullanilmalidar.

El temizligine dikkat!

Eller en az 20 saniye boyunca
sabun ve suyla yikanmals,
sabun ve suyun olmadig1
durumlarda alkol bazl el
antiseptigi kullanilmalidir. Eller
yikanmadan agiz, burun ve
gozlerle temas edilmemelidir.

Sosyal mesafe korunmah
Insanlarla sosyal mesafe en az
1.5 metre olarak uygulanmalidir.

.'ff';”'””” TEFESRE R ARY
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Oksiirme veya hapsirma
sirasinda burun ve agiz tek
kullanimlik kagit mendille
ortiilmeli, kagit mendilin
bulunmadig1 durumlarda ise
dirsek i¢i kullanilmalidur.

Dogal havalandirilan
ortamlari tercih edilmeli
Klimali ortamlar viriisiin bulasma
riskini artirdig1 i¢in dogal
havalandirma tercih edilmelidir.
Restoranda agik havada oturma
tercih edilmeli ve masalar arasi
mesafe en az 2 metre olmalidir.
Restoranlarda tek kullanimlik
tabak, catal takimi1 ve bardaklar
kullanilmalidur.

Asansorlerden uzak durun!
Asansor kullanilmamali, mutlaka
kullanilmas: gerekiyorsa da tek
bagina binmelidir.

Spor yapacak

cocuklarimiz dikkat!

Basketbol, futbol gibi yakin
temas gerektiren sporlar tercih
edilmemelidir. e
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GlUndemdeki Ritaplar

LASZLO F. FOLDENYI
Yasayan Oliimiin

Yagayan Oliimiin Mekanlar:

LaszI6 F. Foldényi

VBKY / 80 sayfa Mekanlar:
VakifBank Kiltiir Yayinlari, “Yasayan Olimiin Mekanlari"ni Tiirkeye Kﬂﬂ{ﬂ; Chirico ve

kazandirdi. Macar edebiyat ve kiiltiir elestirmeni LaszI6 F. Foldényi, ;e ;

kitabinda Kafka ve Italyan ressam Giorgio de Chirico'nun mekan DIIQ_'EI'.‘}E?‘! :

algilarindaki ortak noktalari analiz ediyor. Okuru Thomas More, Aziz
Augustinus, Schopenhauer, Foucault ve Nietzsche gibi dnemli isimlerin
eserleriyle Avrupa zihin diinyasinda yolculuga ¢ikariyor.

Foldényi, kitapta Giorgio Martini, Thomas More, Aziz Augustinus,
Schopenhauer, Man Ray, Bentham, Foucault ve Nietzsche'nin
eserlerinden detaylari paylasirken, okura Avrupa'da mimarinin ve resim
sanatinin gercek zaman ve mekanlarla nasil bir iliski icinde bulundugunu,
dahasi bunun arkasindaki diisiince yapisinin detaylarini aktariyor. Avrupa

zihin diinyasina dair felsefi bir elestiri niteligindeki “Yasayan
Mekanlari"nin gevirisi Emre Giiler'e ait.

insan Odakh Liderlik

Prof. Dr. Sinan Canan / Sesil Pir
Tuti Kitap / 192 sayfa

is diinyasindaki gelismeler, yeni is
modelleri ve yeni normal kavrami, kurumsal
hayatta her seyin yavas yavas dedistigini
gosteriyor. Is diinyasinin en dnemli rehberi
ve aktord olan lider kisiler icin liderlik
kavrami da degisiyor.

Liderlik kavraminin yeniden tanimlandigji
ginlimizde, liderlere ve lider adaylarina
rehberlik yapacak bir basucu kitabi
hazirland. Prof. Dr. Sinan Canan ve uzman endiistriyel
psikolog Sesil Pir'in birlikte yazdig, bilimsel
arastirmalarin isiinda hazirladigi, kurumsal hayat,
ruhsallik, psikoloji ve kadim kiiltiirin yer aldi§) “Insan
Odakli Liderlik" kitabr ¢ikt1.

Hiper-Kapitalizm

Tim Kasser / Larry Gonick
Dipnot / 239 sayfa

Hafizayi beser nisyanla maluldiir. Nisyani
isyana ¢evirme fikrini Greten sol bakis en
basta antikapitalisttir. Ancak unutmamak
artik daha 6nemli, ¢linkli bugiin
kapitalizmin bambaska bir asamasini
yasiyoruz: Hiper-kapitalizm. Kiiresellesmis,
ozellestirmeye ve piyasa-tapinmaciliina
dayali giiniimiiz hiper-kapitalizminin
insanlarin esenligini, toplumsal adaleti ve
tiim yeryiiziinii tehdit ettigini séyleyen cizer Larry
Gonick ve yazar Tim Kasser bu ortak calismalarinda
mevcut sistemin nasil ¢igrindan ciktigini ¢oziimlemekle
kalmiyor, ayni zamanda yasanmig direnig pratiklerinden
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insanin zenglnle§tlkge
fakirlestigi, imkanlari
arttikca sikildig,
secenekleri
bollastikca kisitlandigi,
ozqlirlestikce
kararsizlastigi, iletisim
firsatlari arttikca
yalnizlastigi, tip
diinyas! gelistikce
daha ¢ok hastalandigi,
bedeni onarildikca,
ruhu yaralandigi bir
diinyada “insan Odaklr
Liderlik" nasil olmahdir?

Tuti Kitap tarafindan basilan bu kitap; mutlu
calisanlar, verimlilik ve kaliteli isgiicli yaratmak isteyen
liderlerin, hem akli hem de kalbi nasil harekete
gecirmeleri gerektiginin formiillerini veriyor.

hareketle daha saglikl bir gelecegin
nasll kurulacaginin da ipuglarini
veriyorlar.

“Wall-Street'i isgal et” kusagindan
olan yazar ve cizer, degerler, insanin
esenligi ve tiiketim toplumu lizerine
yapilan arastirmalari temel alarak,
yasadigimiz diinyay! anlamak
bakimindan kritik dnem tasiyan
kavramlari (sirket iktidar, serbest
ticaret, ozellestirme, kuralsizlastirma)
tanimliyor ve mevcut sistemi degistirme
yoniinde gelistirilmig tepkilerin (yalin bir
yasam siirmek, paylasma, protesto vb)
dokiimiini ¢ikariyorlar. Gonick ve
Kasser'in bu sivri dilli ve derinlikli ¢izgi romani kiiresel
ekonomiyi ve onu degistirmeyi hedefleyen hareketleri
berrak bir dille anlatirken okurlarini eglenceli bir
anti-hiperkapitalist yolculuga cagiriyor.



Allianz (i)

ALLIANZ SENINLE

Allianz'im mobil uygulamasi ile police ve s6zlesmelerini inceleyebilir, anlasmali kurumlari
aninda gorintuleyebilirsin. Birikimlerini, emeklilik yatirim fonlarini, hasar sireclerini ve
saglik harcamalarini kolayca takip edebilirsin.

Ayrica 6zel saglik danismanin Dr. Allianz’dan 7 guin 24 saat yazili ve goruntult destek alabilirsin.
Hayatini kolaylastiracak daha pek ¢ok ozellik Allianz’im mobil uygulamasinda,

ikliyyacun olan her an, her yerde Allianz seninfe!

Allianz | allianz.com.tr
0850 399 99 99

Allianzim Mobil Uygulama ®
i Allianz




“Evim gibisi yok!"”
diyenlere, Yeni Nesil Konut Sigortasi.

Anadolu Sigorta’nin Yeni Nesil Konut Sigortasi ile tanisin.
Hesapli, standart ya da elit paketlerden size uygununu secerek
sayisiz avantaja tek policede sahip olun.
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